Contabilidade
na Pratica

Eliedna de Sousa Barbosa
(Organizadora)

N O
e -l i 4

www.atenaeditora.com.br

Y P .
£l ‘—' Editora AIIQ
&L Hena o



d}.. 1 E Editora

CONTABILIDADE NA PRATICA

Eliedna de Sousa Barbosa
(Organizadora)



Editora Chefe
Antonella Carvalho de Oliveira

Conselho Editorial
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho
Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior
Universidade Federal de Alfenas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto
Universidade Federal de Pelotas

Prof? Dr?. Deusilene Souza Vieira Dall'Acqua
Universidade Federal de Ronddnia

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson
Universidade Tecnologica Federal do Parana

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior
Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Lina Maria Gongalves
Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa
Faculdade de Campo Limpo Paulista



2016 by Eliedna de Sousa Barbosa

© Direitos de Publicagao

ATENA EDITORA
Avenida Marechal Floriano Peixoto, 8430
81.650-010, Curitiba, PR
contato@atenaeditora.com.br
www.atenaeditora.com.br

Revisao
Os autores

Edicao de Arte
Geraldo Alves

llustracdo de Capa
Geraldo Alves

Dados Internacionais de Catalogacao na Publicacdo (CIP)

(Camara Brasileira do Livro, SP, Brasil)

Contabilidade na pratica / Eliedna de Souza

16-09033

Barbosa, (organizadora). — Curitiba, PR :
Atena Editora, 2016.

PDF ; 162 p.

Varios autores.
Bibliografia.

ISBN: 978-85-93243-07-3

1. Contabilidade I. Barbosa, Eliedna de Souza.

CDD-657

1.

indices para catalogo sistematico:

Contabilidade 657

Agéncia Brasileira do ISBN
ISBN 978-85-93243-07-3

788593%243073



Sumario

Capitulo |
A CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO E A TEORIA

INSTITUCIONAL: UM ESTUDO NOS CONSELHOS REGIONAIS DE
CONTABILIDADE NO BRASIL

Eliedna de Sousa Barbosa, Vanusa Virginia da Silva, Karla Roberta Castro
Pinheiro Alves e Macio Augusto de Albuquerque...........coooeeeeeeiiiiiiiiiineeeeee e 06

Capitulo Il
CAPITAL INTELECTUAL: UMA ABORDAGEM TEORICA A PARTIR DOS

MODELOS DE IDENTIFICACAO E AVALIACAO
Marivane Vestena Rossato, Flavia Zancan, Nilmar Sandro Kesseler e Yvelise
PO NN e e, 27

Capitulo 1l
ANALISE BIBLIOMETRICA DOS ARTIGOS SOBRE AUDITORIA

PUBLICADOS NA REVISTA DE EDUCACAO E PESQUISA EM
CONTABILIDADE (REPeC) NO PERIODO DE 2008 A 2014
Renata Luciane Pires Vieira, Fabricia Souza Teixeira e Jens Erik

Capitulo IV
A ATUAGAO DA CONTABILIDADE NA GOVERNANCA DAS

ORGANIZACOES PUBLICAS CAPIXABAS
Karina Ramos Travaglia, Ivone Fiorin e Teresa Cristina Janes
1071 4 01T o 68

Capitulo V
A RELACAO ENTRE O CUSTO TRIBUTARIO E O VALOR ADICIONADO DAS

EMPRESAS DO SUBSETOR DE ALIMENTOS PROCESSADOS LISTADAS
NA BM&F BOVESPA

Vania Luiza Pagliari Cruz, Brenda Cristina de Oliveira Rodrigues e Marcelo
JLIE= 1= L= TSP 85

Capitulo VI
ORCAMENTO PARTICIPATIVO: A EXPERIENCIA DO MUNICIPIO

PARAIBANO NA IMPLANTACAO DE UMA FERRAMENTA DE CONSTRUCAO
COLETIVA PARA IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS

Francisco Jean Carlos de Souza Sampaio, Caio Henrique dos Santos,
Alexandre Wallace Ramos Pereira e Sandra de Souza Paiva
[ [0 =g (o F= R PRPUORRR 99



Capitulo VII
CRITICAS AO ORGCAMENTO: A PERCEPCAO DOS USUARIOS QUE

ELABORAM E EXECUTAM O ORCAMENTO EMPRESARIAL
Suzete Antonieta Lizote, Giovanna Gomes Cure, Jakelini Aparecida Zagulski e
Lucyelane Gongalvez da Costa...........cccuuviiiiiiiiiii e 118

Capitulo VIII
A UTILIZACAO DO CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES COMO

MODELAGEM DE CUSTEIO PARA O TESTE DE FUNCAO PULMONAR
Natalia Melo Cintra, Luiz Medeiros de Araujo Neto e Alex Laquis Resende...136

SoDbre @ organizadora....... ... s 155

SODIE 08 QUIOIES . ... e e e e 156



Capitulo |

A CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR

PUBLICO E A TEORIA INSTITUCIONAL: UM

ESTUDO NOS CONSELHOS REGIONAIS DE
CONTABILIDADE NO BRASIL

Eliedna de Sousa Barbosa
Vanusa Virginia da Silva
Karla Roberta Castro Pinheiro Alves
Macio Augusto de Albuquerque

—
o))
| —



A CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO E A TEORIA
INSTITUCIONAL: UM ESTUDO NOS CONSELHOS REGIONAIS DE
CONTABILIDADE NO BRASIL

Eliedna de Sousa Barbosa
Universidade Estadual da Paraiba
Campina Grande-PB

Vanusa Virginia da Silva
Universidade Federal da Paraiba
Joado Pessoa-PB

Karla Roberta Castro Pinheiro Alves
Universidade Estadual da Paraiba
Campina Grande-PB

Macio Augusto de Albuquerque
Universidade Estadual da Paraiba
Campina Grande-PB

Resumo: Este estudo teve como objetivo geral verificar o processo de
institucionalizagdo da nova contabilidade publica nos Conselhos Regionais de
Contabilidade (CRCs) do Brasil. Para tanto, foi realizada uma pesquisa
exploratoria, bibliografica, descritiva, com abordagem quali-quanti, através de
questionario com escala Likert, aplicado aos chefes dos setores de
contabilidade dos CRCs. Para analise dos resultados foi calculado o Ranking
Médio (RM) e aplicada uma estatistica multivariada, através da Analise de
Cluster. Quanto ao perfil a maioria dos respondentes foram mulheres, com
idade entre trinta e um até quarenta anos, com poés-graduagao a nivel de
especializagdo e, estdo no maximo ha cinco anos no cargo. Em relagdo ao
processo de convergéncia da nova contabilidade publica nos CRCs, foi
constatado ser conhecimento da maioria dos respondentes, porém acerca das
normas internacionais (IPSAS) e sua importancia, revelou-se ser um ponto que
precisa de mais atencao nesse processo. Destarte, quanto a institucionalizagéo
constatou-se que existe a habitualizagdo nos CRCs, mas as fases de
objetificagcdo e sedimentagcdo, ainda, ndo se encontram potencialmente
realizadas. Por fim, a Analise de Cluster revelou a existéncia de trés grupos
homogéneos distintos, que apresentam similaridade de percepgao em relagao
a alguns aspectos.

Palavras-chave: Contabilidade Aplicada ao Setor Publico. Teoria Institucional.
Conselhos Regionais de Contabilidade.

1 INTRODUGAO

A Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (CASP) no Brasil vem
passando por significativas mudancas, devido a adogdo do processo de
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convergéncia as normas internacionais, visando a redugéo das diferencas entre
as informagdes disponibilizadas por diversos paises e buscando garantir a
comparabilidade das demonstracdes contabeis das entidades publicas.

Mas, as inovagdes trazidas para aperfeicoamento da contabilidade
publica, ocasionam implicagées na forma de organizagdo das entidades nesse
setor. Assim, no @mbito da teoria institucional Aguiar et al. (2005) afirmam que,
uma mudancga sera bem sucedida apenas se for institucionalizada, deste modo
a pratica que esta sendo implementada ira transitar por diferentes estagios de
institucionalizagdo, em conjunto, essas fases correspondem ao processo de
institucionalizagcdo. De acordo com o modelo de Tolbert e Zucker (1999), sao
processos atribuidos a institucionalizagdo: a habitualizagao (abrange mudancgas
tecnoldgicas, legislacdo e forcas do mercado), a objetificacdo (compreende
monitoramento interorganizacional e teorizacdo) e, a sedimentagdo (envolve
impactos positivos, resisténcia de grupo e defesa de grupo de interesse).

Nesse contexto, a teoria institucional pode explicar os processos que
estdo sendo implementados nas estruturas organizacionais. As novas bases
legais e tecnoldgicas, a adequada capacitagdo, o suporte administrativo, o
apoio externo no percurso da transformacao institucional, correspondem a
fatores que implicam no repensar de estruturas. De tal modo, essas mudancas
institucionais e comportamentais sdo necessarias para melhorar a qualidade
das informagdes geradas e garantir a comparabilidade da situagdo das
entidades, justificando a continuidade das mesmas de forma mais eficiente.

Dado o exposto, o presente estudo busca responder ao seguinte
guestionamento: Como vem ocorrendo o processo de institucionalizagao
da nova contabilidade publica nos Conselhos Regionais de Contabilidade
no Brasil? Para tanto, foi tragcado o objetivo geral de verificar o processo de
institucionalizagdo da nova contabilidade publica nos Conselhos Regionais de
Contabilidade. Por sua vez, para alcanga-lo foram propostos os seguintes
objetivos especificos: i) descrever sobre a nova contabilidade publica no Brasil;
ii) explanar sobre a teoria institucional; e, iii) verificar o processo de
institucionalizagdo da nova contabilidade publica nos Conselhos Regionais de
Contabilidade, através dos estagios de habitualizacdo, objetificacédo e
sedimentagao.

Cabe destacar que essa pesquisa se justifica pela relevancia da
tematica proposta, bem como pela necessidade de ampliar a discussdo do
processo de institucionalizacdo da nova contabilidade publica, e, ainda, espera-
se contribuir de modo que outros estudos nessa perspectiva possam surgir.
Além desta introducdo, essa pesquisa encontra-se organizada em mais quatro
secoes, sendo a segunda composta pela plataforma tedrica a respeito do tema
proposto, na terceira foram descritos os procedimentos metodologicos
percorridos, na quarta secéo estdo demonstrados os resultados obtidos. E, por
fim, na quinta secdo encontram-se as consideracdes finais.




2 PLATAFORMA TEORICA
2.1 A Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (CASP)

Desde 2006, foi iniciado no Brasil através do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) a discussdo e a realizagdo de estudos buscando a
uniformizagdo das praticas e procedimentos contabeis, a fim de possibilitar a
edicdo das Normas de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP).
Conforme Silva (2009) a partir da divulgacéo, pelo CFC, das diretrizes
estratégias para a Contabilidade Publica, foi iniciado movimento que pode ser
denominado de nova Contabilidade Publica permitindo a ado¢ao e manutengao
de boas praticas de governanca cujas fontes s&o o cenario das normas
internacionais de contabilidade aplicadas ao setor publico.

Assim, em 2008 o CFC publicou as dez primeiras NBCASP e em 2011
publicou mais uma relativa a implantacdo de custos no setor publico, as
Normas Brasileiras de Contabilidade Técnicas (NBCs T 16) do setor publico,
veem passando por modificagdo ao longo desse periodo a fim de atender aos
requisitos do processo de convergéncia e adogdo as Normas Internacionais de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, conhecidas como International
Public Sector Accounting Standards (IPSAS), emitidas pela International
Federation of Accountants (IFAC), sendo apresentadas e disponibilizadas no
Brasil em portugués, pelo CFC em 2012.

Desse modo, também, em 2008, o Ministério da Fazenda publicou a
Portaria n° 184, dispondo sobre as diretrizes que devem ser observadas na
area publica no que concerne aos procedimentos, praticas, elaboracdo e
divulgacdo das demonstragbes contabeis, determinando a Secretaria do
Tesouro Nacional (STN) que identifique as agbes necessarias para efetivar o
processo de convergéncia das regras contabeis brasileiras as internacionais,
com vistas ao aprimoramento da gestdo do patriménio publico.

Nesse cenario, a STN, edita o Manual de Contabilidade Aplicado ao
Setor Publico (MCASP), contendo os Procedimentos Contabeis Orgamentarios,
Patrimoniais e Especificos, o Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico
(PCASP) e as Demonstragdes Contabeis Aplicadas ao Setor Publico (DCASP),
além de Demonstrativo de Estatisticas de Finangas Publicas, tendo em vista
orientar e colaborar para que o processo de convergéncia aos padrbes
internacionais de contabilidade seja atingido pelos entes publicos do pais. Com
a observancia das IPSAS e das NBCASP no setor publico, estdo ocorrendo
mudancgas significativas nas praticas contabeis, de acordo com a STN (2015),
pode-se destacar as apresentadas no quadro 1 a seguir.
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Quadro 1 - Principais mudangas na nova contabilidade publica

Foco da CASP Antes era mais orgamentario e passa a ser mais patrimonial.
Novo PCASP Implantagdo de um novo plano de contas Unico e padronizado.
Sistema de Custos Implantagdo de um sistema de custos em busca da mensuragéo e

avaliagdo dos programas e projetos, objetivando melhorar o
desempenho das organizagdes.

Evidenciagdo contabil | Contabilizacdo de depreciagdo, amortizagdo, exaustdo, reavaliagao,
provisdbes e redugdo ao valor recuperavel, tendo como finalidade
demonstrar o valor mais proximo da realidade do patrimonio publico.

Novas DCASP Implantagdo da Demonstragdo de Fluxo de Caixa (DFC), da
Demonstragao das Mutagdes do Patriménio Liquido (DMPL), de Notas
Explicativas e novas estruturas para o Balango Orgamentario (BO),
Balango Financeiro (BF), Balango Patrimonial (BP) e Demonstragao
das Variagbes Patrimoniais (DVP).

Consolidagao das | Possibilitar a elaboragcdo do Balanco Geral Consolidado com base em
contas nacionais procedimentos e registros padronizados empregados pelos entes da
Federagao.

Fonte: Elaborado com base no MCASP (2015).

Em sintese, os itens mencionados no quadro 1, entre outros, fazem
parte do novo cenario da contabilidade publica no Brasil, cabendo ressaltar que
ainda existe um longo caminho a ser percorrido até, enfim, atingir a total
implementagdo do processo de convergéncia. Corroborando com essa 6tica,
Varandas (2013) aplicando a infometria analisou a presenca das IPSAS na
construcdo das NBCASP, e, os resultados alcancados, demonstram que as
NBCASP n&o apresentam conteudos idénticos as IPSAS as quais foram
relacionadas e que grande parte dos conteudos das normas internacionais
ainda nao foram transformados em normas no Brasil.

2.2 A Teoria Institucional

De acordo com Fachin e Mendonga (2003) a teoria institucional
proporciona relevantes contribui¢gdes para a gestdo das organizagdes, visto que
0s processos resultam ndo somente da agdo humana, mas do mesmo modo
das interagbes no contexto cultural e politico. Seu objetivo para Tolbert e
Zucker (1999) consiste em esclarecer os motivos que levam ao surgimento de
uma organizagao, como ela se torna estavel ou é transformada e, também, as
maneiras pelas quais a agdo e a cultura sdo estruturadas na organizagao.
Conforme Burns e Scapens (2000), a teoria institucional apresenta trés
vertentes: a Velha Economia Institucional (Old Institutional Economics); a Nova
Economia Institucional (New Institutional Economics); e, a Nova Sociologia
Institucional (New Institutional Sociology). Assim, para cada vertente a palavra
instituicdo apresenta um significado especifico, conforme verifica-se na figura
1.
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Figura 1 — Instituicoes segundo as trés vertentes da teoria institucional

Mowva
Sociologia

Institucional

Instituigdo - Composigio de elementos reguladores,
normativos e cultural-cognitivos gue , aliados as atividades
associadas e recursos, proporcionam estabilidade e
significado a vida social. (SCOTT, 2008, p. 48)
Instituigcido — As instituigdes constituem regras formais
{constituigbes, leis, direitos de propriedades, etc.), ou
informais (tabus, costumes, tradigbes, etc.) e das
caracteristicas de aplicag&o de ambas. (NORTH, 1981, p
a7

Instituigoes

Mowva
Economia
Institucional

Velha
Economia
Institucional

Instituicdo — Um modo de pensamento ou acio de
alguma prevaléncia e pemanéncia, incorporada aocs
habitos de um grupo ou aocs costumes de uma pessoa.
(BURMNS e SCAPENS, 2000, p. 7)

Fonte: Ignacio (2010, p. 31).

Como pode-se observar o conceito de instituicdo € diferente sob a 6tica
das trés correntes. A partir disso, sera utilizada a corrente da Velha Economia
Institucional (VEI) na abordagem deste trabalho, pois para Scapens (2006) as
vertentes da Nova Economia Institucional e Nova Sociologia Institucional s&o
insuficientes para entender as praticas contabeis no ambiente interno, porque
sdo mais voltadas para o ambiente externo e exploram o modo como ele afeta
a organizagao.

A ideia de instituicdo considera uma forma de pensar ou agir que
prevalece e permanece que é incorporado nos habitos de um grupo ou nos
costumes de um povo (BURNS e SCAPENS, 2000). Ela representa uma ordem
ou padrao social que atingiu um determinado estado ou propriedade, enquanto
a institucionalizacdo denota o processo que leva a esse estado ou propriedade
como explanam Berger e Luckmann (1964). Assim, a vertente da VEI
estabelece que a institucionalizacdo é o processo de constru¢ao de uma forma
e coeréncia social atribuido as atividades humanas, através da producdo e
reproducdo de habitos estabelecidos de pensamento e acdo, refere-se a
formas de pensar e fazer instituidas, muitas vezes aceitas de forma
relativamente inconsciente ou automatica pelos agentes sociais (MAJOR e
RIBEIRO, 2008). Desta forma, o modelo de Tolbert e Zucker (1999) estrutura o
processo de institucionalizagdo em estagios como mostra a figura 2.
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Figura 2 — Processos inerentes a institucionalizagéo
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interesse
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de grupo

Fonte: Tolbert e Zucker (1999, p. 207).

Observa-se na figura 2, que o processo de habitualizagdo corresponde
ao estagio de pré-institucionalizagdo, a objetificagdo corresponde ao estagio de
semi-institucionalizagdo e a sedimentagdo corresponde ao estagio de total
institucionalizagao, de tal modo que esses processos sao sequenciais e podem
indicar o nivel de institucionalizagdo que se encontra a organizagdo. Para
Tolbert e Zucker (1999), a inovagao (grifo nosso) representa um elemento
externo a organizagdo sendo concebida para o inicio do processo de
institucionalizagc&o, que acarreta a habitualizagdo. Price (1997), acrescenta que
ela demonstra o grau em que as novas mudangas estdo implementadas
intencionalmente na organizagdo destacando trés aspectos: a) explorar e
avaliar a profundidade da inovagéo; b) a inovagado apresenta uma definigdo
menos genérica que mudanga organizacional; e; ¢) a produg&o de novas ideias
nao é considerada inovagao, pois para que isto aconteca as ideias devem ser
implementadas.

Em sintese, a habitualizagdo, relaciona-se com o desenvolvimento de
comportamentos uniformizados entre organizagdes, ou seja, estruturas,
adotando solugdes semelhantes ao passarem por dificuldades em comum ou
situacdes analogas. A objetificagdo fundamenta-se no movimento em diregéo
da difusdo da estrutura organizacional, abrangendo o desenvolvimento de um
certo grau de consenso social entre as pessoas que tomam as decisées na
organizagao em relagédo aos valores atribuidos a estrutura. E, a sedimentagao,
relaciona-se com a continuidade da estrutura por um periodo longo sucedendo
por diversas geragdes de seus gestores, facilitada pela baixa resisténcia de
opositores, a promogdo e o apoio cultural dos defensores e, a correlagao
positiva com resultados desejados (TOLBERT; ZUCKER, 1999; HOLANDA,
2003).

Machado-Da-Silva e Gongalves (1999) observam que os processos de
institucionalizag&o (habitualizagdo, objetivacado e sedimentagdo) do modelo de
Tolbert e Zucker correspondem a transposicdo dos momentos expostos por
Berger e Luckmann do nivel individual para o organizacional. Os autores
interrogam a classificagdo da institucionalizagdo em estagio pré, semi e total,
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sugerir uma sequéncia evolutiva, conduzindo a conclusdes de pré-estar, estar
parcialmente e estar totalmente institucionalizado, visto que, na verdade, os
estagios poderiam acontecer ao mesmo tempo.

Assim, observa-se que ndo, necessariamente, os estagios do processo
de institucionalizagdo sucedem de acordo com o grau de evolugdo da estrutura
de forma gradativa, passando pelas fases de habitualizagdo, objetificagdo e
sedimentagdo, esses momentos podem ocorrer simultaneamente. Estudos
empiricos realizados sobre mudancas sob a 6tica da teoria institucional
(PAULA, 2006), (CARVALHO; VIEIRA; GOULART, 2007), (REIS, 2008),
(CRUZ, MAJOR; SCAPENS, 2009), (WANDERLEY, 2012), (PIAS, 2013)
apontam resultados que evidenciam uma lacuna de pesquisa que necessita
estudar e ampliar a tematica da institucionalizagao das rotinas contabeis.

Argumenta-se que a contabilidade sob a Otica de rotina
institucionalizada, cria entendimentos de atividades de acordo com conjuntos
especificos de normas e procedimentos contabeis, que permitem que decisbes
sejam tomadas e o desenvolvimento em um ambiente complexo e incerto
(MARASSI, R. B.; WRUBEL, F.; ROSA, S., 2014). Para Suddaby (2010),
muitos dos tedricos neo-institucionais até o momento tém estado preocupados
e focados com aspectos exteriores a organizagao, porém torna-se importante,
trazer a tona nos estudos institucionais uma perspectiva interna, de forma a se
conseguir entender apropriadamente como sistemas de significado sé&o
entendidos e interpretados pelas organizagdes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Beuren et al. (2003) considera que as tipologias de delineamento de
pesquisa mais aplicaveis a area do conhecimento contabil estdo reunidas em
trés categorias, quanto aos: objetivos, abordagem do problema e
procedimentos. Dessa forma, para o desenvolvimento do presente estudo, a
pesquisa foi classificada quanto aos objetivos, como exploratdria; quanto aos
procedimentos, como bibliografica e descritiva; e, quanto a forma de
abordagem, como quali-quanti.

Os dados coletados foram obtidos através de questionario aplicado aos
chefes dos setores de contabilidade dos CRCs, no periodo de 07 a 26 de
novembro de 2014. O questionario foi formado por 3 blocos: perfil dos
respondentes, processo de convergéncia e institucionalizagdo. O bloco | foi
composto por perguntas abertas e escalas nominais, possibilitando a
classificacdo de categorias. Os blocos Il e lll foram estruturados em escala
Likert de 3 pontos, compreendendo duas etapas, a primeira para mensurar o
grau de percepgédo dos respondentes quanto ao processo de convergéncia,
especificadas da seguinte forma: suficiente, regular, insuficiente. E, a segunda
para mensurar o grau de conhecimento dos respondentes quanto ao processo
de institucionalizagdo, especificadas da seguinte forma: aplica, indiferente, ndo
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aplica. Segundo Malhotra (2001, p.255) a principal vantagem dessa escala &
que ela € “[...] facil de construir e de aplicar [...] e os entrevistados entendem
rapidamente como utilizar a escala [...]".

O instrumento de avaliacéo foi disponibilizado on-line através do Google
Docs, pagina da Web apropriada para elaboragdo e compartilhamento de
questionarios via Internet, em seguida foi enviado para os Chefes da
Contabilidade dos CRCs, por e-mail, sendo obtido retorno de 25 (vinte e cinco)
respondentes, oriundos de uma populacao de 27 (vinte e sete) contadores que
formam o wuniverso desse estudo, logo a amostra correspondeu a
aproximadamente 93% do total, considerada para a delimitacdo desse estudo
como significativa e relevante. Cabe, ainda, ressaltar que essa pesquisa limita-
se pela escolha da amostra ndo probabilistica intencional, por conveniéncia e
acessibilidade, pois de acordo com Bruni (2008) sdo mais acessiveis para os
pesquisadores.

Para analise dos resultados do questionario com a referida escala Likert
foi calculado o Ranking Médio (RM), com pontuagédo atribuida as respostas,
3,2,1 (trés, dois, um) respectivamente, relacionando a frequéncia dos
respondentes, onde os valores correspondem aos seguintes aspectos: quanto
mais proximo for o RM do numero “3” maior é a possibilidade de concordancia
total dos respondentes; de outra parte, quanto mais proximo o RM for do
numero 1, maiores as chances de predominio dos respondentes discordarem
sobre a afirmativa, considerando uma escala de 3 pontos. Quando o valor for
exatamente 2 sera considerado “regular” ou “indiferente”, sendo o “ponto
neutro”. Essa técnica, segundo Oliveira (2005), serve para analisar a
concordancia ou discordancia quanto as questbes respondidas. Dessa forma,
foi obtido o RM através do seguinte método: Média Ponderada (MP) =  (fi*Vi).
Logo o RM = MP / (NS). Onde: fi = frequéncia observada de cada resposta
para cada item; Vi = valor de cada resposta; e, NS = n°® de sujeitos. Para
facilitar a analise dos resultados as questdes foram devidamente codificadas,
formando, assim, as variaveis desse estudo, conforme apresenta o quadro 1.

Quadro 1 — Codificagdo das variaveis apresentadas no questionario

cODIGO VARIAVEIS

C.01 Conhecimento sobre o processo de convergéncia das normas contabeis na
' area publica.

C.02 Conhecimento sobre as IPSAS (Normas Internacionais de Contabilidade
' Aplicadas ao Setor Publico) e sua importancia.

c.03 Conhecimento sobre as NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
' Aplicadas ao Setor Publico) e sua importancia.

C.04 Conhecimento sobre o prazo estipulado pelo CFC (Conselho Federal de
' Contabilidade) para a implantagdo das alteragdes no meu regional.

C.05 Conhecimento sobre os 6rgaos reguladores responsaveis pelo processo de
] convergéncia no Brasil.

C.06 O sistema de informatica € integrado entre a contabilidade e os demais setores:
' estoque, bens patrimoniais, financeiro e ordem de pagamento.

C.07 O portal da transparéncia esta disponivel para acesso e divulgagéo de
' informacdes sobre a gestdo do patrimbnio do CRC.

C.08 O sistema de informatica contabil esta alinhado com as alteragdes exigidas
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para o novo plano de contas e as novas demonstra¢des contabeis.
C.09 O sistema de informatica encontra-se preparado para atender a nova
' Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
C.10 Treinamentos sao realizados com os servidores para adequacado a mudancgas
' oriundas da nova Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
C.A11 Rfatz):lebeu orientacdo do Tribunal de Contas sobre as alteragcdes no setor
publico.
C.12 Recebeu orientagdo do Conselho Federal de Contabilidade sobre as alteragdes
' no setor publico.
Reunides sao realizadas com os outros setores a respeito das mudancgas que ja
C.13 foram feitas e que serdo feitas.
C.14 Houve contratagdo de consultor externo para realizar os ajustes no patriménio
' do CRC.
Houve contratagcdo de consultoria especializada para auxiliar nas alteragdes
C.15 exigidas pela nova Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
Os servidores entendem o objetivo da mudanga e se sentem motivados a
C.16 contribuir para o resultado final.
Existe resisténcia por parte do gestor para implementar as alteragées da nova
C.17 Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
Existe resisténcia por parte dos servidores para implementar as alteragcbes da
C.18 nova Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
C.19 O gestor apoia as mudangas da nova Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
C.20 Existe motivagao para participar do processo de convergéncia do setor publico.

Fonte: Elaboracéo prépria, 2014.

Por fim, foi realizada a Anadlise de Cluster, por tratar-se de um
procedimento da estatistica multivariada capaz de agrupar um conjunto de
dados em subgrupos homogéneos, chamados clusters. De acordo com Mingoti
(2005), a Analise de Cluster ou Analise de Classificagdo também €& conhecida
como Analise de Agrupamentos ou Analise de Conglomerados, seu objetivo &
agrupar os elementos da amostra ou populagdo, onde os elementos de um
mesmo grupo s&o homogéneos entre si, no que se refere as variaveis que
neles foram medidas.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Os Conselhos Regionais de Contabilidade (CRCs)

O Decreto-Lei n°® 9.295/1946 criou os Conselhos Federal e Regionais de
Contabilidade, definiu as atribuigdes do Contador e do Guarda-livros e também
disp06s sobre o registro da carteira profissional, a anuidade devida aos
conselhos regionais, as atribui¢des profissionais, as penalidades aplicaveis aos
profissionais e outras providéncias. O mencionado decreto foi modificado pela
Lei n°® 12.249/2010, estabelecendo a volta da obrigatoriedade de realizagao do
Exame de Suficiéncia para efetuar o registro, a determinagdo do valor das
anuidades para pessoas fisicas e juridicas, a possibilidade do registro
profissional do técnico em contabilidade até o dia 1° de junho de 2015 e as
penalidades ético-disciplinares.
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O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), o Conselho Regional de
Contabilidade do Distrito Federal (CRDF) e 26 Conselhos Regionais de
Contabilidade (CRCs) dos Estados no Brasil formam o Sistema CFC/CRCs,
esses entes sdo autarquias federais de registro, fiscalizagdo, educacéo
continuada e de regulamentagdo do exercicio profissional, dotada de
personalidade juridica de direito publico e prestam servigos de natureza publica
a sociedade.

Em virtude da necessidade de uniformizacdo e padronizagdo dos
procedimentos or¢gamentario, financeiro e contabil, em 2009 foi elaborado o
Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs, sendo aprovado pela
Resolugdo CFC n° 1.161/2009, estabelecendo o cronograma de
implementacao de tais procedimentos apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 - Cronograma de implementagao do manual de contabilidade do sistema
CFC/CRCs - 2009

IMPLEMENTAGAO DESCRIGCAO

Treinamento dos contadores

EXERCICIO Conceitos voltados para Contabilidade Publica

2009 / 2010 Orientagbes para elaboragéo dos processos de prestacio de contas,
balancetes, créditos adicionais e orgamento

Implantagdo de modelos relacionados aos processos

Novo Plano de Contas

Regime de competéncia para Receita e Despesa - Contabil

EXERCICIO Provisoes

2010 (Facultativo) Depreciagao

2011 (Obrigatdrio) | Reavaliagdo e redugdo ao valor recuperavel

Demonstracdo de Fluxo de Caixa

Demonstragéo de Resultado Econdmico

A PARTIR DO Sistema de custos

EXERCICIO 2010 | Qutros procedimentos previstos no manual

Fonte: CFC, 2009.

No entanto, alguns fatores dificultaram a execu¢do em tempo habil dos
procedimentos estabelecidos em 2009. Desse modo, foi aprovada a Resolugao
CFC n° 1.381/2012 com vistas a modificar alguns itens, como evidenciado no
quadro 3.

Quadro 3 - Cronograma de implementagao do manual de contabilidade do sistema
CFC/CRCs - 2012

IMPLEMENTAGAO DESCRIGCAO

Depreciagao

Provisbes para Créditos a Receber

EXERCICIO a) Cota parte
2011 (Facultativo) b) Devedores duvidosos
2012 (Obrigatdrio) Reavalia¢do e redugdo ao valor recuperavel

Demonstracdo do Fluxo de Caixa — DFC

Inventario de bens patrimoniais

FACULTATIVO Sistemas de Custos

Demonstracado do Resultado Econémico - DRE

Fonte: Com base na Resolugdo CFC n° 1.381/2012.
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Em consequéncia do cenario da contabilidade publica encontrar-se em
constantes mudangas, o cronograma dos procedimentos foi modificado
novamente pela Resolugdo CFC n° 1.421/2013, conforme apresenta o Quadro
4,

Quadro 4 - Cronograma de implementagao do manual de contabilidade do sistema
CFC/CRCs - 2013

Depreciagao

Provisbes para Créditos a Receber
a) Cota parte
b) Devedores duvidosos

EXERCICIO
2011 (Facultativo)

2012 (Obrigatdrio) Reavaliagao e redugao ao valor recuperavel

Inventario de bens patrimoniais

Sistemas de Custos

FACULTATIVO Demonstracdo do Fluxo de Caixa — DFC

Fonte: Com base na Resolugdo CFC n° 1.421/2013.

Em sintese, esses cronogramas determinaram as agbes a serem
desenvolvidas pelos CRCs e os prazos para alcancga-las, a fim de facilitar a
execucao das mudangas no ambito da contabilidade publica, acompanhar as
atividades desempenhadas, auxiliar na solugdo das dificuldades e corrigir as
falhas encontradas.

4.2 Os Resultados

Inicialmente, levantando o perfil dos 25 (vinte e cinco) respondentes que
sdo Chefes da Contabilidade dos CRCs, quanto ao género, 52% sao mulheres
e 48% sao homens, 36% possuem entre 31 até 40 anos, 32% entre 41 até 50
anos, logo 68% encontram-se entre 31 até 50 anos, os outros 32% estao acima
dos 50 anos. Quanto ao nivel de escolaridade, 36% tém graduacao e 64% tém
especializacdo. Observou-se, também, que 36% possuem até 5 anos de chefia
no setor contabil. Dessa forma, a maioria dos respondentes sdo mulheres,
entre 31 a 40 anos de idade, com pos-graduacao a nivel de especializagéo e
estdo no maximo ha 5 anos como chefe de setor. Em seguida, buscou-se
averiguar o nivel de informagdo que eles detém a respeito do processo de
convergéncia da nova contabilidade publica, conforme observa-se na Tabela 1.
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Tabela 1 — O processo de convergéncia da nova contabilidade publica pela percepgao
dos respondentes

CODIGO FREQUENCIA
DA'S — — RM Resultad Fatores Processos
VARIAVEI | Suficient | Regula | Insuficient o
S e r e
C.01 17 8 0 2,68 | Concorda Inovacéao
C.02 9 13 3 2,24 | Concorda
C.03 18 7 0 2,72 | Concorda
C.04 21 4 0 2,84 | Concorda
C.05 13 12 0 2,52 | Concorda Fatores para
C.06 21 2 2 2,76 | Concorda Muda,ngas Habitualizagao
Cc.07 20 3 2 2,72 | Concorda | tecnologicas
C.08 20 1 4 2,64 | Concorda Legislagao
C.09 18 5 2 2,64 | Concorda
C.10 17 2 6 2,44 | Concorda Forgas do
mercado
C.1 7 3 15 1,68 | Discorda | Monitoramento
C.12 23 1 1 2,88 | Concorda | interorganizaci | Fatores para
C.13 15 4 6 2,36 | Concorda onal Objetificagao
C.14 15 2 8 2,28 | Concorda Teorizagéo
C.15 2 2 21 1,24 | Discorda
Impactos
C.16 15 4 2,36 | Concorda pozitivos Fatores para
C.A17 5 3 17 1,52 | Discorda | Resisténcia de | Sedimentagédo
C.18 3 6 16 1,48 | Discorda grupo
C.19 20 4 1 2,76 | Concorda Defesa de
rupo de
C.20 22 2 1 2,84 | Concorda i%tepr)esse

Fonte: Elaboragao propria, 2014.

De modo geral, de acordo com a tabela 1, os RM C.12 de 2,88, C.04 e
C.20, ambos de 2,84, revelam que a maioria dos respondentes receberam
orientagcdo do Conselho Federal de Contabilidade sobre as alteragdes no setor
publico, sabem do prazo para cumprimento e se sentem motivados em
participar do processo de convergéncia da nova contabilidade publica, e
confirmam ser do conhecimento deles o referido processo, pois sdo 0s mais
proximo de 3, correspondendo aos itens de maior concordancia entre os
respondentes. Por sua vez, o item de menor concordancia foi o C.02, com RM
de 2,24, que trata acerca do conhecimento das IPSAS e sua importancia,
sendo esse um ponto que sinaliza necessitar de maior atencdo nesse
processo.

Quanto as questdes relativas a institucionalizagao da nova contabilidade
publica nos CRCs, elas foram ordenadas e adaptadas com relagdo aos
estagios de habitualizagdo, objetificacdo e sedimentacdo do modelo tedrico
proposto por Tolbert e Zucker (1999). Cabendo destacar, no processo
decorrente da necessidade de harmonizacdo das normas adotadas no Brasil
com as normas internacionais de contabilidade do setor publico, das vinte
variaveis analisadas, os respondentes revelaram-se discordantes apenas em
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quatro, sendo elas em relagdo ao C.11, C.15, C.17 e C.18, ou seja, dois fatores
de objetificagdo e dois fatores de sedimentagao.

Portanto, de modo geral pode-se observar, diante dos trés estagios do
processo verificado, que a fase de habitualizagdo nos CRCs encontra-se
institucionalizado, enquanto que as fases de obijetificagdo e sedimentagao,
ainda, necessitam de melhorias. Para Battilana (2009), esses estagios s&o
capazes de exercer uma visao critica do ambiente, de criar condi¢gdes para
muda-lo e de conseguir realizar a mudanga necessaria para alcangar um novo
patamar.

4.3 A Analise de Cluster

Para agrupar os dados apresentados, anteriormente, em que o0s seus
elementos sejam os mais parecidos entre si, foi utilizada a Analise de Cluster
que segundo Malhotra (2001) € uma técnica usada para classificar objetos ou
casos em grupos relativamente homogéneos chamados conglomerados que
tendem a ser semelhantes entre si, mas diferentes de objetos em outros
conglomerados. Corrobora Albuquerque et al. (2006) que ela tem por finalidade
reunir, por algum critério de classificagao, as unidades amostrais em grupos, de
tal forma que exista homogeneidade dentro do grupo e heterogeneidade entre
grupos. Para Janert (2011) consiste no processo de encontrar grupos de
pontos de similaridade, em uma base de dados, que de alguma forma estéo
juntos.

Os grupos, na técnica hierarquica, sdo geralmente representados por
um diagrama bi-dimensional chamado de dendrograma ou diagrama de arvore.
Nele, cada ramo representa um elemento (variavel), enquanto a raiz representa
o agrupamento de todos os elementos. De acordo com Everitt et al. (2001) o
dendrograma € uma representagcdo matematica e ilustrativa de todo o
procedimento de agrupamento através de uma estrutura de arvore.

Os no6s do dendrograma representam agrupamentos, eles sao
compostos pelos grupos e ou objetos (grupos formados apenas por ele
mesmo) ligados a ele (n6). Se cortar o dendrograma em um nivel de distancia
desejado, obtém-se uma classificagdo dos numeros de grupos existentes
nesse nivel e dos individuos que os formam, e, entdo, cada componente
conectado forma um grupo.

Assim, foi realizado o dendrograma utilizando o Método Aglomerativo
Hierarquico, no qual foi definido o] nivel de
similaridade pela métrica Distancia Euclidiana e pelo método de ligagéao
simples (minima distédncia ou vizinho mais proximo), formado com base nos
resultados mais similares, ou seja, com a menor distédncia entre eles, através
dos dados padronizados derivados das respostas obtidas de 25 Chefes da
Contabilidade dos CRCs as 20 questdes representadas pelos codigos de C.01
até C.20, conforme figura 3.
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Figura 3 — Dendrograma da matriz de distancias pelo método de ligagdo simples
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Fonte: Elaboracéo prépria, 2014.

Diante do dendrograma apresentado na figura 3, a separagdo dos
grupos foi realizada, observando-se as ramificagbes formadas num corte
préximo a distédncia de semelhanga de 1,5 (um e meio). A partir dele, pode-se
notar que ha a formagao de clusters, indicando similaridade entre as respostas
dos Chefes de Contabilidade dos CRCs. Desse modo, os nds terminais
representam os coédigos a serem agrupados, os nds internos representam os
pontos de agrupamento dos nods terminais e, a raiz representa o0s
agrupamentos dos nos internos que se fundem ao longo do eixo de distancias
ou similaridade.

Por sua vez, os nos internos s&o representados no dendrograma pelos
arcos () e unem os clusters. Metz (2006) enfatiza que pela literatura espera-
se que bons clusters sejam compactos (homogéneos), de modo que seus
elementos apresentem alta similaridade, enquanto que a similaridade com os
elementos de outros clusters seja a menor possivel, verificado através das
alturas que unem os arcos que agrupam os clusters. Logo, para uma distancia
euclidiana de aproximadamente 1,5 (um e meio) verificou-se, nesse estudo, a
existéncia de 3 (trés) Clusters ou 3 (irés) grupos homogéneos distintos. O
Cluster 1 foi formado pelos cédigos (C.18, C.15, C.11 e C.17), o Cluster 2 foi
formado pelos cédigos (C.02 e C.05), e, o Cluster 3 foi formado pelos cédigos
(C.13, C.16, C.10, C.14, C.01, C.03, C.08, C.09, C.04, C.19, C.12, C.07, C.06,
C.20).

Cabe destacar que O Cluster 3 foi o que apresentou maior numero de
variaveis, seguido do Cluster 1 e por fim o Cluster 2, de acordo com a altura do
no interno mais baixo. Assim, os codigos com maiores semelhangas foram
agrupados pelas menores distancias. Portanto, diante do procedimento
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realizado, foi possivel perceber que os Chefes de Contabilidade dos CRCs
apresentam percepgéo mais homogénea quanto:

e 4 (quatro) elementos do processo de institucionalizagdo que
corresponderam a orientacdo do Tribunal de Contas, a contratagao
de consultoria especializada, resisténcia por parte dos gestores e dos
servidores, em relagdo as alteragbes exigidas pela nova CASP,
formando assim o Cluster 1.

e 2 (dois) elementos do processo de convergéncia que
corresponderam ao conhecimento sobre as IPSAS e sobre os 6rgaos
reguladores do mesmo, formando assim o Cluster 2.

e 14 (quatorze) elementos, sendo 3 (trés) do processo de convergéncia
que corresponderam ao conhecimento sobre tal convergéncia das
normas contabeis na area publica, as NBCASP e o prazo estipulado
pelo CFC para a implantacdo das altera¢gdes no regional. E, 11
(onze) do processo de institucionalizagdo, que corresponderam ao
conhecimento sobre sistema de informatica alinhado com as novas
exigéncias, portal de transparéncia, treinamentos com os servidores,
orientagdo por parte do CFC, reunides, contratacdo de consultor
externo, conhecimento e contribuigdo dos servidores, apoio do gestor
e motivagdo no processo de convergéncia, formando assim o Cluster
3.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo buscou verificar o processo de institucionalizagdo da nova
contabilidade publica nos Conselhos Regionais de Contabilidade, através do
modelo proposto por Tolbert e Zucker (1999). Um questionario foi respondido
por 25 (vinte e cinco) Chefes da Contabilidade dos CRCs, de acordo com as
variaveis de cada fase para categorizagao dos estagios de institucionalizagao.
E, os resultados obtidos revelaram que nos CRCs a fase de habitualizagao foi
institucionalizada, mas as fases de objetificacdo e sedimentagéo, ainda, nédo se
encontram potencialmente implantadas. Ressalta-se que os estagios de
institucionalizagdo n&o sédo sequenciais e podem ocorrer independentemente
do outro, apresentando o ambiente institucional que estdo inseridos os CRCs
no atual contexto da contabilidade publica.

Quanto ao perfil dos respondentes, a maioria sdo mulheres, entre 31 a
40 anos de idade, com pos-graduacdo a nivel de especializagdo e estdo no
maximo ha 5 anos como chefe de setor. Em relacdo ao processo de
convergéncia da nova contabilidade publica nos CRCs, o estudo revelou ser de
conhecimento da maioria deles, porém acerca das IPSAS e sua importancia,
revelou-se como um ponto que precisa de maior aten¢cdo nesse processo.

E, por fim, a Analise de Cluster revelou a existéncia de trés grupos
homogéneos distintos, que apresentam semelhangas de percepgao quanto:
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a) elementos do processo de institucionalizagdo que corresponderam a
orientagao do Tribunal de Contas, a contratagdo de consultoria especializada,
resisténcia por parte dos gestores e dos servidores, em relagao as alteragdes
exigidas pela nova CASP, formando assim o Cluster 1;

b) elementos do processo de convergéncia que corresponderam ao
conhecimento sobre as IPSAS e sobre os 6rgaos reguladores do mesmo,
formando assim o Cluster 2; e,

c) elementos que corresponderam ao conhecimento sobre o processo de
convergéncia das normas contabeis na area publica, as NBCASP e o prazo
estipulado pelo CFC para a implantagdo das alteragbes no regional; ao
processo de institucionalizagdo, que corresponderam ao conhecimento sobre
sistema de informatica alinhado com as novas exigéncias, portal de
transparéncia, treinamentos com os servidores, orientagao por parte do CFC,
reunides, contratacdo de consultor externo, conhecimento e contribuigdo dos
servidores, apoio do gestor e motivagdo no processo de convergéncia,
formando assim o Cluster 3.

Diante do exposto, sugere-se que futuras pesquisas sejam realizadas no
intuito de expandir a discussdo dessa tematica, bem como, averiguar esse
processo em outros entes do setor publico.
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Abstract: This study aimed to verify the institutionalization process of the new
public accounting in the Regional Accounting Councils (CRCs) in Brazil.
Therefore, we performed an exploratory, bibliographic, descriptive research,
with qualitative and quantitative approach, through a questionnaire with Likert
scale, applied to the chief of accounting sectors of the CRCs. For data analysis
we calculated the Average Ranking (RM) and applied a multivariate statistics,
through Cluster Analysis. Regarding the profile, most respondents were
women, aged between thirty-one to forty years old, with postgraduate at a level
of specialization and are not more than five years in the position. Regarding the
convergence process of the new public accounting in the CRCs, it was found to
be known by the majority of respondents, but about international standards
(IPSAS) and their importance, it was proved to be a point that needs more
attention in this process. Thus, with regard to the institutionalization we stated
that there is habitualization in the CRCs, but the objetification and
sedimentation phase still is not potentially accomplished. Finally, Cluster
Analysis revealed the existence of three distinct homogeneous groups, which
presented similarity of perception in relation to some aspects.

Keywords: Accounting Applied to the Public Sector. Institutional Theory.
Accounting Regional Advice.
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Resumo: No contexto da chamada sociedade da informacéo, a contabilidade
tradicional tem enfrentado dificuldades para avaliar as organizagdes. Mais do
que no acervo patrimonial e nos recursos financeiros, o valor de uma empresa
reside no conhecimento e informagdes gerenciados. Em esséncia, o Capital
Intelectual poderia ser compreendido como todo ativo oculto que gera valor
para a empresa, que traz beneficios futuros, mas que ndo aparece nas
Demonstragbes Financeiras. Nas organizagées, o desenvolvimento e a
mensuragao de ativos que construam o Capital Intelectual (Cl) tornaria esta
uma atividade estratégica diferenciada para a manutengdo da competitividade.
Nesse contexto, este estudo objetivou analisar os principais modelos teoricos a
cerca de seus meéritos e suas deficiéncias. Ainda, a pesquisa pode ser
classificada, quanto aos objetivos, em exploratéria-descritiva. No que se refere
aos procedimentos técnicos, com fins de se atender o objetivo, realizou-se um
estudo bibliografico, mapeando-se publicagbes, além de uma pesquisa
documental. Em relagdo a abordagem do problema, a mesma classifica-se
como de natureza qualitativa. Como principais resultados, avaliou-se que,
apesar de existir convergéncia conceitual e metodologica nas pesquisas sobre
o tema, nenhum dos métodos estudados pode ser considerado uma solugao
eficaz, apenas servem como ponto de partida para novas tentativas que
solucionem o problema da mensuragao de um ativo tdo relevante, o Capital
Intelectual.

Palavras-chave: Capital Intelectual; Modelos; Méritos; Restricoes.

1 INTRODUGAO

Nos ultimos anos, ocorreu uma inversdo da importancia dos fatores de
criacdo de valor nas empresas. As tradicionais vantagens competitivas que
consistiam em maquinaria pesada e servicos manuais foram substituidas
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progressivamente por novos recursos associados ao conhecimento, tais como
as patentes, a criatividade dos funcionarios e as relagbes estabelecidas com
seus stakeholders.

Estas alteragdes sao reflexos da chamada Era do Conhecimento, a qual
veio acompanhada da internacionalizagdo dos mercados, da mobilidade fisica
e financeira, da intensa concorréncia e de um aumento da importancia dada as
tecnologias de informacg&o advindas, principalmente, da globalizagao.

Neste contexto, surgiu a figura do Capital Intelectual como agregador de
beneficios econbmicos futuros. Em esséncia, este poderia ser compreendido
como todo ativo oculto que gera valor para a empresa, que traz beneficios
futuros, mas que nao aparece nas Demonstragdes Financeiras. Entende-se por
Capital Intelectual o conhecimento da empresa sobre mercado, de seus
funcionarios, o grau de importancia de cada pessoa dentro da empresa, o
diferencial que a empresa tem na hora de gerir seus recursos, a experiéncia. E
o valor/capacidade que supera a soma dos demais ativos e que gera um
acréscimo a partir da interagcdo destes, que beneficia as empresas quando
estdo em operagdo, seja agregando valor no desenvolvimento de suas
atividades internas ou quando estdo em contato com os mais diversos
stakeholders.

Além do patrimbnio contabil que as empresas possuem, existem varios
outros fatores ndo reconhecidos e que geram beneficios, sendo um deles o
Capital Intelectual, pouco difundido no meio empresarial. Medir o valor de uma
organizagao apenas com base nos conceitos da contabilidade tradicional ja ndo
€ mais viavel. Somente as riquezas fisicas podem ser medidas dessa forma.
Segundo Edvinsson e Malone (1998 p.7) “uma economia que nao consegue
medir adequadamente seu valor ndo consegue distribuir seus recursos de
maneira precisa nem remunerar adequadamente seus cidadaos”. Além disso,
os investidores necessitam de informagdes que possam influenciar suas
decisbes e, de certa forma, que possibilitem uma visdao para além das
demonstragcdes contabeis, hoje apenas obrigatérias. E o conceito de
Accontability, ou seja, trazer transparéncia nas informacgoes.

Tendo em vista a relevancia do Capital Intelectual no contexto das
organizagdes, o problema da pesquisa realizada consolidou-se na seguinte
questdo: quais sdo os meéritos e deficiéncias dos modelos de avaliagdo de
Capital Intelectual? Como objetivo, este estudo buscou analisar os principais
modelos tedricos existentes que buscam avaliar o Capital Intelectual, incluindo
conceitos e linhas de pensamento, bem como seus méritos e suas deficiéncias.

Assim sendo, este estudo justifica-se por apresentar uma sistematizagéo
de algumas das principais produgdes cientificas sobre Capital Intelectual,
relacionando a contabilidade suas principais caracteristicas, além de ofertar a
comunidade cientifica e aos demais usuarios uma fonte para pesquisas
posteriores.

Em seu estudo, Gallon et. all. (2008) elaborou um mapeamento de
trabalhos na area do Capital Intelectual (Cl), nele foi possivel identificar que: o
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principal foco das pesquisas € a influéncia do Cl no desempenho econémico-
financeiro da empresa; e, que o modelo mais utilizado € o de Edvinsson e
Malone (1998).

O presente estudo esta estruturado em cinco capitulos. Além desta
introdugdo, aborda-se a metodologia, na qual se encontram as técnicas de
pesquisa utilizadas. Em seguida apresenta-se o referencial tedrico, onde se
reunem as teorias que serviram de suporte a anadlise dos resultados. Na
sequéncia, apresentam-se e discutem-se os resultados obtidos. Por fim, sao
expostas as consideragoes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para atender os objetivos da pesquisa, neste topico abordou-se a
importancia de se avaliar o Capital Intelectual nas empresas e as dificuldades
que impossibilitam demonstrar estes valores. Para tanto, inicialmente foi
realizada uma breve conceituagcdo sobre a contabilidade e sobre a
intangibilidade de ativos. Posteriormente, um pequeno resgate historico, onde
se esclareceram os conceitos e a importancia do Capital Intelectual dentro das
organizagdes. Em seguida a investigacao firmou-se em torno dos pilares do
Capital Intelectual e, por fim, foram estudados alguns modelos de avaliagédo do
Capital Intelectual.

2.1 Aspectos Contabeis e Ativos Intangiveis

A contabilidade € a ciéncia que estuda o patrimbnio e sua evolugao.
Segundo ludicibus (2009), a contabilidade pode ser conceituada como sendo o
método de identificar, mensurar e comunicar informagao econdmica, financeira,
fisica e social, com a finalidade de proporcionar a seus usuarios decisdes e
julgamentos adequados. Caracteriza-se por registrar todas as transagdes
ocorridas nas organizagdes, constituindo-se um grande banco de dados que &
util a administragao, além de representar um instrumento gerencial eficaz para
0 processo decisorio.

Porém, além do patriménio contabil que as empresas possuem, existem
outros fatores ndo reconhecidos que geram beneficios, sendo um deles o
Capital Intelectual, pouco difundido no meio empresarial. A contabilidade
tradicional ndo traz grandes subsidios para identificacdo e contabilizacdo do
mesmo, pois os investimentos em propriedade intelectual sdo contabilizados
pelo custo das patentes, dos direitos autorais, das marcas e de outros ativos
intangiveis, ndo contemplando, portanto, os demais beneficios recrudescidos
pelo Capital Intelectual.

O CPC 04, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis,
estabelece o tratamento contabil dos ativos intangiveis que n&o sao abrangidos
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especificamente em outro Pronunciamento. Este define ativo intangivel como
um recurso controlado pela entidade como resultado de eventos passados e do
qual se espera que resultem beneficios econdmicos futuros para a entidade.
Além disso, o mesmo deve ser identificavel, protegido contratualmente,
separavel da entidade e negociavel. Assim, o Capital Intelectual ndo atende
aos requisitos de registro como intangivel, por ndo ser separavel da entidade e
nem negociavel, nem esta possui o seu controle, atribuindo beneficios
justamente pela interagdo com os demais ativos da organizagao.

Dada a complexidade do assunto, os ativos intangiveis podem ser
entendidos, segundo ludicibus (2009), como ativos de capital que ndo possuem
existéncia fisica, cujo valor é limitado pelos direitos e beneficios que,
antecipadamente, sua posse confere ao proprietario. Outra definicdo, defendida
por Hendriksen e Breda (2009), ressalta que os ativos intangiveis existem e
possuem valor somente em combinagdo com os ativos tangiveis da empresa.

De posse destas proposigdes, pode-se afirmar que os ativos intangiveis
apresentam algumas caracteristicas que permitem classifica-los como um
grupo: sao inseparaveis das empresas que 0s possuem (salvo os direitos
autorais, as marcas e patentes que podem ser vendidas e compradas
separadamente); apresentam um alto grau de subjetividade e incerteza, quanto
a avaliagao de seus beneficios liquidos futuros; ndo podem ser utilizados de
maneira alternativa (salvo as marcas que possuem aplicagdo em meios
alternativos).

Conforme ludicibus (2009) e Hendriksen e Breda (2009), o objetivo da
evidenciagdo € demonstrar ao usuario a real situagao financeira e patrimonial
de uma entidade, estando sua importancia diretamente relacionada a nao
tornar enganosas as demonstragcées através da vinculagdo de informagdes
errdbneas ou incompletas aos usuarios.

Desta forma, pode se verificar a relevancia do uso da contabilidade
gerencial pelo exposto por Antunes (2006, p.22):

dadas as limitacbes que as normas contabeis impdem a
Contabilidade Financeira, entende-se que todo o panorama
que envolve a complexidade dos ativos intangiveis e do Capital
Intelectual faz com que se direcionem os esforgcos da sua
materializagdo para a Contabilidade Gerencial.

Martins et. al. (2013, p.1) afirmam que

a Contabilidade sempre foi muito influenciada pelos limites e
critérios fiscais, particularmente os do Imposto de Renda. Esse
fato, ao mesmo tempo que trouxe a Contabilidade algumas
contribuigbes importantes e de bons efeitos, limitou a evolugéao
dos Principios Fundamentais da Contabilidade ou, ao menos,
dificultou a adocéo pratica dos principios contabeis adequados.
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Sendo assim, percebe-se que, tanto por fatores legais ou pela
subjetividade do tema, a contabilidade tradicional acaba por ter restringida sua
capacidade de identificagdo e avaliagao do Capital Intelectual. Contudo, maior
aprofundamento pode ser obtido com os preceitos da contabilidade gerencial,
alternativa esta que apresenta maior flexibilidade para atendimento as
necessidades informacionais atuais, fundamentais para o melhor
gerenciamento das organizagoes.

2.2 Histérico e Evolugao do Capital Intelectual

Entre os primeiros estudos realizados sobre o tema destaca-se o de
Peter Drucker, que escreveu acerca das tendéncias que levariam ao que
intitulou: “A Sociedade do Conhecimento”. Drucker apontou mudancas
relacionadas a novas tecnologias, a novas formas de comeércio, a alteragdes na
sociedade e no enfoque da organizagdo onde o conhecimento passa a ser o
capital principal (DRUCKER, 1969). De acordo com Nonaka e Takeuchi
afirmam que

o conhecimento passou de auxiliar do poder monetario e da
forga fisica a sua propria esséncia e é por isso que a batalha
pelo controle do conhecimento e pelos meios de comunicacao
esta se acirrando no mundo inteiro. [...] o conhecimento é o
substituto definitivo de outros recursos (NONAKA; TAKEUCHI,
1997, p. 5).

Com a teorizagao e a tentativa de elaboragdo de modelos sobre o tema
Capital Intelectual por alguns estudiosos como Brooking (1996), Edvinson e
Malone (1998), Stewart (1998) e Sveiby (1998), a partir da década de 90,
percebeu-se a importancia de tal recurso no meio organizacional.

Em seu estudo, Hansson (2003) apresentou evidéncias de que as
possibilidades de futuros ganhos e de previsbes de retorno de investimentos
em acgdes da maioria das empresas eram em geral subestimadas como
resultado da incapacidade do investidor em distinguir entre investimentos e
despesas em pessoal realizado pelas empresas, e isto porque nao fica claro,
para esses investidores, o significado dos elementos intangiveis nao
capitalizados. Assim, o estudo conduzido por este autor procurou dar suporte
para o argumento de que a falta de transparéncia nas informagdes sobre
Capital Intelectual, por parte das organizagdes, afetaria as decisbes
relacionadas a investimentos, especialmente nas organiza¢gdes com utilizagdo
intensiva de conhecimento e dependentes de inovagdes tecnoldgicas.

Outros estudos como os de Guthrie e Petty (2000), Petty, Ricceri e
Guthrie (2008) e Kamath (2008) defendem que, atualmente, as organizagbes
nao divulgam voluntariamente informacdo sobre Capital Intelectual por duas
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razdes especificas: a falta de uma metodologia que seja consistente e aplicavel
as empresas, e a falta de consenso sobre o conteudo a se divulgar, algo que
seja de fato relevante para as decisdes.

2.3 Conceituacao do Capital Intelectual

O entendimento do que vem a ser Capital Intelectual encontra-se na
explanagdo de alguns autores, onde conservam semelhangas em suas
definicdes. Para Stewart (1998, p. XIlII)

o capital intelectual constitui a matéria intelectual -
conhecimento, informacéo, propriedade intelectual, experiéncia
— que pode ser utilizada para gerar riqueza. E a capacidade
mental coletiva. E dificil identifica-lo e mais dificil ainda
distribui-lo de forma eficaz.

Segundo Brooking (1996) capital intelectual € uma combinagéo de ativos
intangiveis, frutos das mudancgas nas areas da tecnologia da informagéo, midia
e comunicagao, que trazem beneficios intangiveis para as empresas e que
capacitam seu funcionamento.

Na visdo de Edvinsson e Malone (1998) o capital intelectual pode ser
comparado a uma arvore, onde a parte visivel (tronco, galhos e folhas)
representa a estrutura fisica da empresa, e a parte oculta (raizes) é o Capital
Intelectual. Ao interpretar a metafora, Barbosa e Gomes (2002) afirmam que,
‘embora uma analise de seus frutos e folhas possa nos dar uma boa ideia da
saude presente da arvore, somente uma investigagéo de suas raizes € que nos
daria uma ideia da sua saude futura”.

Antunes (2000, p. 80) define que “Capital Intelectual € o conjunto de
valores (ou ativo, ou recursos, ou capital) ocultos que agregam valor as
empresas e permitem sua continuidade”. A mesma autora afirma que o capital
intelectual pode ser associado e explicado pela compreensao do que significa,
atualmente, a sociedade do conhecimento e a consequente valorizagédo do
conhecimento como recurso econémico (ANTUNES, 2004).

Para Low e Kalafut (2003) o capital intelectual refere-se ao valor das
ideias da empresa, pois os principais ativos das empresas ndo sido mais 0s
recursos naturais, maquinas ou mesmo capital financeiro, e sim, os intangiveis,
como pesquisa e desenvolvimento e técnicas confidenciais, propriedade
intelectual, habilidade da forga de trabalho, redes de fornecimento e marcas de
classe mundial. Gracioli e Ceretta (2004) admitem o Capital Intelectual como o
conjunto de valores ocultos que agregam valor as entidades, permitindo sua
continuidade.
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Conforme apresentado, percebe-se que os autores nao diferem quanto a
suas defini¢cdes, atribuindo importancia a tal ativo, o que torna interessante sua
abordagem.

2.4 Importancia do Capital Intelectual

O Capital Intelectual surge como uma das maneiras de se explicar a
atribuicdo de valor as empresas pelo mercado ser geralmente maior do que
seu valor contabil, principalmente as organizagbes que se utilizam do
conhecimento como diferencial competitivo.

Wernke (2002) reconhece que a quantificagdo do valor intangivel,
definido como a lacuna existente entre o valor de mercado e o valor
contabilizado no balango patrimonial, se apresenta como o grande desafio da
contabilidade. Stewart (1998, p. Xlll) exemplifica que

a informagédo e o conhecimento sdo as armas termonucleares
competitivas de nossa era. O conhecimento € mais valioso e
poderoso do que os recursos naturais, grandes industrias ou
polpudas contas bancarias. Em todos os setores, as empresas
bem-sucedidas sdo as que tem as melhores informagdes ou as
gue as controlam de forma mais eficaz.

Para Edvinsson e Malone (1998, p. 11), o mercado reconhece o valor
das empresas ao alegarem que

de alguma maneira, mesmo que por pressentimento e intuigéo,
o mercado esta atribuindo valor aos ativos invisiveis. E alguns
desses ativos qualitativos parecem flutuar no espaco quase
indefinidamente, materializando-se em itens do balango
patrimonial anos apos o mercado té-los reconhecido.

Complementando Edvinsson e Malone (1998) afirmam que o
reconhecimento desta nova realidade forga o surgimento de um novo equilibrio,
em que o passado € mensurado levando-se em conta o futuro e os aspectos
financeiros s&o otimizados pelos n&o financeiros — o Capital Intelectual.
Conforme Stewart (1998, p. 51),

gquando o mercado de acdes avalia empresas em trés, quatro
ou dez vezes mais que o valor contabil de seus ativos, esta
contando uma verdade simples, porém profunda: os ativos
fisicos de uma empresa baseada no conhecimento contribuem
muito menos para o valor de seu produto (ou servigo) final do
que os ativos intangiveis — os talentos de seus funcionarios, a
eficacia de seus sistemas gerenciais, o carater de seus
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relacionamentos com os clientes — que, juntos, constituem seu
Capital Intelectual.

Schnorrenberger (2003) afirma que a reduzida evolugao das pesquisas a
respeito do capital intelectual, nas ultimas décadas, da-se pela dificuldade em
se evoluir de um modelo que possui a certeza matematica para outro que,
embora contemple esta certeza, consiga ter uma amplitude tal que englobe
fatores nao financeiros. Segundo Chiavenato (2007 p.347),

a contabilidade aborda apenas os ativos tangiveis da empresa,
ou seja, prédios, maquinas, dinheiro e etc. Ativos Intangiveis
como conhecimento, talentos, capital humano e capital
intelectual, sdo ignorados. Em plena era do capital intelectual,
em que o recurso mais importante € o conhecimento, ainda nao
se inventou um sistema adequado para contabiliza-lo.

Percebe-se a importancia que a contabilidade deve atribuir ao tema
Capital Intelectual, pela relevancia gerencial percebida ao se estudar a
atribuicdo de valor a organizagbes e os beneficios que o aprofundamento de
estudos nesta area poderia possibilitar aos gestores através de informacdes
uteis e tempestivas, além de ser um diferencial para as empresas e
investidores em seu ambiente externo e interno.

2.5 Categorias do Capital Intelectual

A literatura disponivel sobre Capital Intelectual apresenta formas
variadas de divisbes da sua estrutura. Para Brooking (1996), o Capital
Intelectual divide-se em quatro categorias: ativos de mercado, ativos humanos,
de propriedade intelectual e ativos de infraestrutura. Segundo a referida autora,
ativo de mercado é o potencial que a empresa possui em decorréncia dos
intangiveis, que estdo relacionados ao mercado como marca, cliente, lealdade
dos clientes, franquias, etc. Ativos Humanos sédo considerados os beneficios
que o individuo pode proporcionar para as organizagdes por meio da sua
criatividade, conhecimento, visdo de futuro. Ativos de Propriedade Intelectual
sdo os que necessitam de protecdo legal para que se possa obter seus
beneficios, tais como know-how, copyright, marcas, patentes, etc. Ja Ativos de
Infraestrutura sdo as tecnologias, metodologias, processos, sistemas de
informag&o, métodos gerenciais, banco de dados de clientes que a organizagao
pOoSssui.

Edvinsson e Malone (1998) dividem o Capital Intelectual em: Capital
Humano, que representa o conhecimento, a experiéncia, o poder de inovagao e
a habilidade dos empregados, incluindo também os valores, a cultura e a
filosofia da empresa; Capital Estrutural, como os equipamentos de informatica,
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softwares, banco de dados, patentes, marcas registradas, bem como o
relacionamento desenvolvido com os principais clientes.

Sveiby (1998) divide o Capital Intelectual em estrutura interna, a qual
corresponde as patentes, conceitos, modelos, sistemas administrativos e
sistemas de computadores, em estrutura externa, que compreende as relagcdes
com os clientes e fornecedores, as marcas e a reputacao da empresa; e, por
fim, as competéncias individuais, que envolvem a capacidade dos profissionais
de agir em diversas situagdes para criar ativos tangiveis e intangiveis.

Para Stewart (1998), o capital intelectual deve ser observado por
diversos enfoques, sendo eles a medigc&do do valor geral dos ativos intangiveis,
medi¢gdes do capital humano; medigdes do capital estrutural e também do
capital de clientes.

Analisando-se a estrutura proposta por alguns autores, verifica-se a
repeticdo de alguns itens, como por exemplo, os beneficios atribuidos a
capacidade profissional, as relacbes com clientes, bem como a estrutura e
tecnologias, mesmo que estes tenham denominagcbes diferentes, mas
essencialmente iguais.

3 METODOLOGIA

Com base nos objetivos, esta pesquisa pode ser classificada em
exploratoria-descritiva. Segundo Gil (2002), as pesquisas exploratorias
adequam-se a estudos que objetivam proporcionar maior familiaridade com o
problema tendo em vista a relevancia do levantamento de novas hipoteses.

As classificadas em descritivas, segundo Gil (2002) possuem como
objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagéo
ou fendmeno ou, ainda, o estabelecimento de relagdes entre variaveis.

Dessa forma, quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa realizada
tem enfoque bibliografico e documental. Para Lakatos e Marconi (2005, p. 45),
“a caracteristica da pesquisa documental é que a fonte de coleta de dados esta
restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina fontes
primarias”.

Ainda, a pesquisa bibliografica, de acordo com Gil (2002, p. 44), “é
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos”. Na visdo de Lakatos e Marconi (2005, p. 185), a
pesquisa bibliografica “deriva de fontes secundarias e abrange toda bibliografia
ja tornada publica em relacdo ao tema estudado”. Gallon et al. (2008)
desenvolveram um estudo, no qual apresentaram um esbogo reflexivo da
producao cientifica em Cl, em periddicos nacionais, com classificagdo CAPES
“A” e nos anais do EnANPAD e do Congresso USP, por meio da bibliometria e
do mapeamento das publicagdes reunidas.

A pesquisa também pode ser classificada, quanto a abordagem do
problema, como qualitativa. Esta € util e necessaria para identificar e explorar
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os significados dos fendbmenos estudados e as interagbes que estabelecem,
possibilitando, assim, estimular o desenvolvimento de novas compreensdes
sobre a variedade e a profundidade dos fenémenos sociais (BARTUNEK; SEO,
2002).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nessa sessdo, apresentam-se alguns modelos existentes de avaliagédo
do Capital Intelectual.

4.1 Navegador Skandia AFS

Edvinsson e Malone (1998), desenvolveram o modelo Navegador
Skandia, na empresa sueca Skandia AFS. O modelo consiste em subdividir a
empresa em cinco areas distintas de foco, que s&o: financeiro, clientes,
processo, renovagao e desenvolvimento, e foco humano, que juntos se
configuram no formato de uma casa, a qual representa a prépria organizacao.
A Figura 1 apresenta estas subdivisdes.

Mavegador Skandia

Foro financeiro

Histdrico

Huoje

no cliente AUTTEND | N0 PrOcesso

Foco na renovagiio e desenvolvimento | Amanh3

Ambiente operacional

Figura 1: Navegador Skandia.
Fonte: Adaptado de Edvinsson e Malone (1998).

Metaforizando, o foco financeiro é o s6tdo e representa o passado da
empresa, onde ela se encontrava em determinado momento. Ja o foco nos
clientes representa o hoje e o foco de processos, as atividades desenvolvidas
para otimizar o presente através de tecnologias para criagdo de valor a
empresa. O foco de renovagao e desenvolvimento configura o alicerce da casa,
apoiando o futuro, as oportunidades e a renovagao. Por fim, o foco humano
representa a parte central da casa, a combinacdo de experiéncia e inovagao

37

—
| —



dos empregados mais as estratégias da empresa. Edvinsson e Malone(1998,
p.61) afirmam que o foco humano

€ a parte da empresa que retorna a seus lares todas as noites,
consistindo da competéncia e capacidade dos colaboradores,
do compromisso da empresa em auxiliar a manter essas
habilidades sempre sintonizadas e atualizadas, e de apoia-las
por meio de especialistas externos.

Antunes (2000, p. 14) refere-se ao modelo de Edvinsson e Malone,

como uma excelente ferramenta gerencial que fornece
subsidios para a tomada de decisdes, inclusive estratégicas, e
que pode explicar em parte, embora de forma ndo padronizada
e objetiva, a diferenga entre o valor contabil de uma entidade e
seu valor de mercado.

Porém, ressalta que, por ser um modelo pioneiro, esta sujeito a criticas e
melhoramentos, além de sua aplicacao ter sido direcionada a empresa Skandia
AFS. Armos (2003) desenvolveu um estudo de caso em uma empresa de
tecnologias para a gestdo empresarial, aplicando o modelo Skandia AFS, entre
os anos de 2000 e 2002. Como resultados principais constatou-se que com o
incremento de mais indicadores que compdem o Capital Intelectual, verificava-
se uma maior tangibilidade de ativos ocultos da organizagado, sugerindo uma
possivel adaptacdo desse modelo a inclusdo de outros itens para empresas
distintas.

4.2 Modelo de Stewart

Stewart (1998) define trés medidas de Capital Intelectual, uma baseada
no Capital Humano, outra no Capital Estrutural e por ultimo uma baseada no
Capital de Clientes. Para cada medida s&o definidos critérios avaliativos, como
por exemplo, inovacao, atitudes dos funcionarios, experiéncia e aprendizado
para Capital Humano. Para o Capital Estrutural podem ser citados a
rotatividade do capital de giro, avaliagado da lentiddo burocratica e dos estoques
de conhecimento (pregos de patentes, processos, marcas registradas e direitos
autorais do trabalho). Por fim, como Capital do Cliente avaliam-se as aliangas e
qual a representatividade de um cliente leal.

Contextualizando com uma das metaforas de Edvinsson e Malone, o
autor reafirma o importante papel das pessoas em uma organizagao:

se o capital intelectual € uma arvore [...], os seres humanos séo
a seiva — em algumas empresas, as seivas — que a fazem
crescer. O dinheiro tem poder, mas ndo pensa; as maquinas
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operam, muitas vezes melhor que qualquer ser humano, mas
nao inventam (STEWART, 1998).

Também, Stewart (1998) define trés principios que uma empresa deve
seguir para determinar quais as medidas de Capital Intelectual que pretende
usar, quais sejam: manter a simplicidade (ndo utilizar mais que trés medidas
para cada variavel); avaliar o que é estrategicamente importante; e analisar as
atividades que produzam riquezas intelectuais.

Este modelo, também conhecido como Navigator, defende a ideia que
nenhuma medida individual pode representar o capital intelectual de uma
empresa Assim, o modelo proposto por Stewart (1998), busca evidenciar, medir
e gerenciar o capital intelectual de acordo com o planejamento e
posicionamento estratégicos de cada organizagdo. Desta maneira, as ideias
apresentadas para avaliar os ativos intangiveis estado representadas na Figura
2.

RAFAD VALOR DE
MERCADD/VALOR
COMTABIL

MEDIDASDE [ndice de retencio Indice de rotatividade

MEDIDAS

CAPITALDO de clientes de Lral::lh-adures 49 N CAPITAL
CLIENTE k2l et 2 HUMAND
Valor da Venda de novos

e produtos coma %
do total de vendas
Satisfagan Atitude dos
declienta funciondirios
Razao vendas/custos Custo de substituigao
de vendas, perais & Ciros de de banco de dadas
administrativos capital
MEDIDAS DE
CAPITAL
ESTRUTURAL

Figura 2: Navegador de Capital Intelectual
Fonte: Stewart (1998, p.219)

Comparando-se este modelo com o anteriormente apresentado pode-se
afirmar que o navegador apresenta vantagem, pois, além de considerar os
focos anteriores como parte da sua abordagem, € de facil visualizagdo e
acompanhamento, ja que esta representado em um grafico. Nado obstante, a
escolha dos indices de desempenho deve ser rigorosa, adequada e compativel
coma estratégia empresarial de cada organizagao.

Santos (2007) afirma que o Navegador do Capital Intelectual possui a
vantagem de ser visualmente facil de entender e de se acompanhar a evolugéo
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da performance da organizagao. Porém, deve-se ter cuidado na escolha dos
indices de desempenho, com fins de melhor se adequar a estratégia da
empresa.

4.3 Modelo de Brooking

Brooking (1996) define Capital Intelectual como a unido de ativos
intangiveis, provenientes das mudangas tecnolégicas que beneficiam as
organizagbes por capacitarem seu funcionamento. A autora divide Capital
Intelectual em quatro categorias: ativos de mercado, ativos humanos, ativos de
propriedade intelectual e ativos de infraestrutura.

Os ativos de mercado, tais como marca, clientes, lealdade dos clientes,
negocios recorrentes, negécios em andamento, canais de distribui¢cao, franquia
etc., referem-se ao potencial que a empresa possui em decorréncia dos
intangiveis que estdo relacionados ao mercado; ativos humanos, como
expertise, criatividade, conhecimento, habilidade para resolver problemas,
representam os beneficios que o individuo pode proporcionar para as
organizagdes; ativos de propriedade intelectual s&o os ativos que necessitam
de protecao legal para proporcionarem as organizagdes beneficios, tais como
know-how, segredos industriais, copyright, patentes e designs, etc; e por fim,
ativos de infraestrutura, que sdo as tecnologias, as metodologias e processos
empregados, como cultura, sistema de informagcdo, métodos gerenciais,
aceitacao de risco e banco de dados de clientes, etc.

Percebe-se o foco do autor em determinar que o Capital Intelectual é
formado em grande parte nos processos internos da empresa, sendo esta,
consequentemente, a responsavel pelo seu aprimoramento.

4.4 Diferenca ou Razao entre o valor de mercado e o valor contabil
(Market-to-book)

Estes sdo métodos simples e baseiam-se na aplicagédo das Equacodes 1
e 2, conforme orienta Stewart (1998):

Cl=vM-VC| OU |CI=VM/VC

Onde, Cl= capital intelectual, VM = valor de mercado da empresa e VC=
valor contabil da empresa.

Desta maneira, € necessario salientar que, segundo Goéis (2000), estes
métodos s&o empregados pela facilidade de calculo. Ou seja, o valor de
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mercado (VM) é dado pelo valor das a¢des negociadas em Bolsas de Valores,
o valor contabil (VC) é retirado dos valores expressos no Balango Patrimonial e
o valor do capital intelectual (Cl) € dado pela diferenga entre estes dois
referenciados valores.

N&o obstante, segundo Stewart (1998), o método referenciado mostra-se
insensivel a agdes de variaveis externas no mercado. Por exemplo, mudancgas
na politica monetaria, bem como na carga tributaria (variaveis externas)
influenciam o mercado de agdes, 0 que pode ocasionar quedas nas cotacoes
das negociagdes realizadas nas bolsas de valores. Pode-se afirmar que este
método apresenta limitagdes, pois € muito simplista, ao n&o considerar o custo
de reposicao dos ativos, mas sim os custos histéricos.

Em seus estudos, Santos (2007) afirma que neste modelo da diferenca a
premissa € a de que tudo o que resta no valor de mercado depois da
contabilizagdo dos ativos corresponde aos ativos intangiveis ndo mensuraveis.
Porém, de acordo com a referida autora, essa forma de valoragdo apresenta
problemas, como o mercado de acbes ser bastante volatil, além de haver
indicios que os valores contabeis e de mercado sejam subestimados. Também,
a mesma autora afirma que uma maneira de melhorar a credibilidade entre
estes dados é analisar a razdo entre os dois valores e ndo 0s numeros
absolutos, pois isto permitiria comparar a empresa com concorrentes
equivalentes ou com a média do setor.

4.5 0 “Q” de Tobin

Este método foi desenvolvido pelo economista James Tobin. Consiste na
comparacao entre o valor de mercado e o custo de reposicdo dos ativos
(Equagdo 3). Foi desenvolvido para prever decisbes de investimento
independente de influéncias macroecondmicas, conforme salienta Stewart
(1998). Vale destacar, que empresas onde o capital intelectual é abundante,
como industrias de software, apresentam valores de “Q” maiores que empresas
de transformacéo situadas no inicio da cadeia produtiva, onde o capital fisico &€
intensivo.

Q= (VMA + VMD) / VRA

Onde VMA= valor de mercado das agdes (capital préprio), VMD = valor
de mercado das dividas (capital de terceiros empregado) e VRA= valor de
reposigao dos ativos da firma.
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Convém ressaltar que o “Q” ndo se trata de uma medida especifica para
mensurar o capital intelectual, mas configura-se como uma boa referéncia, ao
comparar valor de mercado da empresa e custo de reposicao de seus ativos.

Comparando-se tal método com os dois anteriormente citados, é correto
afirmar que o “Q” de Tobin apresenta vantagem, pois considera o custo de
reposi¢cao dos ativos e ndo seus custos historicos.

Além disso, conforme Stewart (1998), ao considerar o custo de
reposicao, elimina os efeitos de diferentes formas de avaliagdo de ativos. Nao
obstante, ndo é possivel afirmar que o “Q” de Tobin considera e aborda as
influéncias e efeitos de variaveis externas no valor de mercado, sendo neste
aspecto semelhante aos dois modelos apresentados.

4.6 Modelo de Sveiby

Este modelo, também conhecido como Monitor de Ativos Intangiveis,
gravita em torno da ideia de indicadores-chaves, os quais s&o distribuidos sob
trés perspectivas: estrutura interna, estrutura externa e competéncias
individuais. Assim, o0s quesitos crescimento, renovagado, eficiéncia e
estabilidade sao relacionados a cada uma destas perspectivas supracitadas. A
escolha de tais quesitos é definida em fungdo da estratégia adotada por cada
organizagao.

Desta forma, Sveiby (1998) explica que a estrutura interna corresponde
as patentes, conceitos, modelos, sistemas administrativos e sistemas de
computadores. A estrutura externa compreende as relagdes com os clientes e
fornecedores, as marcas e a reputagao da empresa. Por fim, as competéncias
individuais envolvem a capacidade dos profissionais de agir em diversas
situacdes para criar ativos tangiveis e intangiveis.

4.7 Méritos e Deficiéncias

Ao se comparar os modelos existentes, percebe-se que o0 propdsito
destes é realizar uma tentativa de mensuracdo do capital intelectual das
organizagdes. Dada sua complexidade e subjetividade, torna-se dificil medi-lo
com clareza e precisdo. No entanto, é de suma importancia sua avaliagao dada
sua relevancia para as organizagdes, ja que sO é possivel gerir um ativo se
este for conhecido.

Partindo-se dos modelos pesquisados percebe-se que o Market-to-book
(diferenca ou razdo entre o valor de mercado e o valor contabil) sdo
metodologias simplistas de evidenciagdo de Capital Intelectual, que acabam
por ignorar a complexidade do mundo real. Considerados simples, pois em seu
método utilizam o custo historico dos ativos fisicos e apenas comparam-no com
o valor de mercado. Ponto importante a destacar consiste no fato de que estes
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indices nao consideram o custo de reposicdo de ativos, além de serem
altamente influenciaveis por fatores mercadologicos, e por isso alteram-se os
valores de Capital Intelectual conforme ocorrem alteragbes no mercado.

Embora o método “Q” de Tobin corrija a deficiéncia da metodologia
Market-to-Book no que se trata da utilizagdo do valor de reposicao de ativos
fisicos, este ndo contempla todos os indicadores definidos como integrantes do
Capital Intelectual, como conhecimento e experiéncia. Outra ressalva a ser feita
€ quanto a volatilidade das a¢des no mercado, pois se em dado momento o
valor atribuido a empresa na Bolsa de Valores fosse inferior ao evidenciado na
contabilidade, seja a custo historico ou custo de reposigédo, a empresa nao teria
Capital Intelectual, ou o mesmo seria negativo, o que representa uma
impossibilidade. Como evidencia Goéis (2000) evidencia em seu estudo,
empresas baseadas em ativos humanos e em tecnologias tendem a possuir um
“Q” de Tobin elevado.

Os demais modelos, quais sejam, o modelo de Brooking, o Navegador
de Capital Intelectual de Stewart, Skandia de Edvinsson e, Malone, e o0 modelo
de Sveiby, embora tenham vislumbrado indicadores componentes do Capital
Intelectual em seus métodos e conceitos, além de serem referéncia de estudos
nesta area, ainda sdo modelos que possuem alto grau de subijetividade, por
ndo conseguirem avaliar com clareza os valores a serem mensurados do
Capital Intelectual.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Como objetivo, este estudo buscou analisar os principais modelos
tedricos existentes que buscam avaliar o Capital Intelectual, incluindo conceitos
e linhas de pensamento, bem como seus méritos e suas deficiéncias.

Este estudo teve por objetivo analisar os principais modelos teéricos
existentes que buscam avaliar o Capital Intelectual, incluindo conceitos e linhas
de pensamento, bem como seus méritos e suas deficiéncias. Com isso,
evidenciou-se a crescente importancia que o capital intelectual vem assumindo
no contexto empresarial atual e a necessidade de se identificar a sua natureza,
suas principais caracteristicas, além da importéancia de mensura-lo.

A existéncia de varias restricbes encontradas nos modelos analisados
faz com que a contabilidade perca sua objetividade para efetivar a mensuragéo
desse recurso. Da mesma forma, o Capital Intelectual ndo apresenta uma
metodologia de identificagdo e avaliagdo consolidada, pois, como apresentado
neste estudo, o atual estagio evidencia claramente necessidade de se apurar o
valor desses recursos, visto que contribuem para a formacdo do valor
econdmico do patrimdnio das organizagdes e, portanto, deve ser objeto de
estudo da Contabilidade.

Considera-se de suma importancia gerir e mensurar tal intangivel que
esta associado a tamanha subjetividade, dado que estamos em uma sociedade
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baseada no conhecimento, e este nas organizagbes tem de ser avaliado, seja
pelos gestores ou pelos investidores, com fins de consolidarem e alavancarem
seu potencial de crescimento e de trazer beneficios para a organizagéo.

Atentando a problematica desta pesquisa, conclui-se que, apesar de
existir convergéncia conceitual e metodoldgica nas pesquisas sobre o tema, os
modelos existentes apresentam-se como tentativas de solugdo ao problema da
presente impossibilidade de mensuracdo do Capital Intelectual, mas néo
trazem uma abordagem consolidada e parametrizada para auxiliar a
contabilidade no reconhecimento e avaliagdo de ativo tao relevante para as
entidades empresariais.

Assim, para estudos futuros, sugere-se que a presente pesquisa seja
replicada a fim de averiguar a evolugdo dos modelos existentes, bem como as
mudangas em aspectos no que tange a mensuragao e avaliagdo do Capital
Intelectual, contribuindo, desta forma, para a consolidacao tedrica do tema.
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Abstract: In the context of the denominated information society, the traditional
accounting has struggled to evaluate organizations. More than equity
constitution and financial resources, the value of a company lies in the
knowledge and managed information. In essence, the intellectual capital could
be understood as any hidden asset that creates value for the company, that
brings future benefits, but does not appear in the financial statements. In the
organizations, the development and measurement of assets that build the
intellectual capital (IC) would make this a differentiated strategic activity for
maintaining the competitiveness. In this context, this study objectified to analyze
the main theoretical models about its merits and its deficiencies. Still, the
research can be classified, as the objectives, in exploratory and descriptive.
With respect to technical procedures, with the purpose to meet the objective, it
was a bibliographic study, mapping the publications, in addition to a
documentary research. In relation with the problem approach, the same is
classified as qualitative. The main results, it was evaluated that, despite the
existence of conceptual and methodological convergence in the research on the
topic, none of the methods studied can be considered an effective solution, only
serves as a starting point for new attempts to solve the problem of
measurement of an active as relevant, the Intellectual Capital.

Key-words: Intellectual capital; Models; merits; restrictions.
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Resumo: Sucessivas mudancas e demandas do trabalho de auditoria trazem
aos auditores a necessidade de rever constantemente seus procedimentos e
deliberacdes, o que Ihes impulsiona a buscar informagcées em uma das fontes
mais confiaveis e praticas: periddicos especializados. Nesse contexto, foi
levantado o interesse de analisar a importancia dada a publicagdo de artigos
sobre Auditoria Contabil por peridédicos partindo de levantamentos efetuados na
Revista de Educagcéo e Pesquisa em Contabilidade (REPeC) referente ao
periodo de 2008 a 2014. Para a analise foi realizado um estudo bibliométrico
dos dados com abordagem quantitativa, mostrando nas variaveis os numeros
de artigos publicados por ano, de autores citados nos artigos e de obras mais
citadas; e qualitativa cuja analise do conteudo validou a importéncia do trabalho
de auditoria dentro das diversas organizagdes. O resultado desta analise
demonstrou que a REPeC publicou um numero pequeno de artigos voltados
para o tema auditoria se comparado ao numero de artigos publicados no
periodo definido e que ha um grande espago para estudo e publicagbes de
trabalhos voltados para este tema no Brasil, apesar de haver uma vasta e
atualizada literatura para base de pesquisas.

Palavras-chave: Auditoria contabil; analise bibliométrica; contabilidade.

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento econdmico dos paises, o crescimento das empresas
e a expansao das atividades produtoras, que geraram uma crescente
complexidade na administragdo dos negoécios e de praticas financeiras,
causaram a evolugao da contabilidade e, consequentemente, da auditoria. No
Brasil, a vinda de empresas estrangeiras para o pais, bem como a injecédo de
capital estrangeiro nas empresas brasileiras e a evolugdo do mercado de
capitais, exigiram a opiniao de um profissional que confirmasse a qualidade das
informacdes prestadas pelas empresas, o correto cumprimento das metas, a
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aplicacao do capital investido de forma licita e o retorno do investimento, o que
ocasionou o desenvolvimento da atuagéo do auditor.

No mundo globalizado, as organizagdes atuais requerem um profissional
de auditoria apto a Ihe oferecer informagdes, garantir o perfeito funcionamento
dos seus controles e o cumprimento das obriga¢des legais, tudo isso com base
em conhecimentos amplos e atualizados. Estas mudancas requerem que os
profissionais estejam adaptados as sucessivas mudangas e constantemente
repensem seus métodos e propdsitos, o que lhes demanda a busca continua
de informagdes que atualizem seu conhecimento e pratica e os ateste cada vez
mais como um profissional que agregue valor a empresa.

Os profissionais de contabilidade/auditoria que se mantém atualizados
frente as constantes informacdes referentes a sua area de atuacgdo utilizam
diferentes fontes para obtengc&o de conhecimento, sendo um deles a leitura de
peridédicos especializados que, através de suas publicacdes, trazem noticias,
novidades e aplicabilidades para sua atuacgdo. Frente a esta realidade surge o
interesse de verificar a quantidade e a qualidade das informacdes
disponibilizadas em periddicos especificos referentes ao tema ‘Auditoria
Contabil’.

Este trabalho identifica variaveis quantitativas e qualitativas dos artigos
publicados no periédico REPeC dentro do periodo 2008 a 2014 referentes a
auditoria, utilizando para este fim a metodologia da bibliometria para
demonstrar numeros de artigos publicados por ano, de autores que trataram
sobre o assunto, de autores citados nos artigos, de tipos de pesquisas mais
utilizados, bem como sua importancia e aplicabilidade na area Contabil.

Para isso, os artigos publicados pela REPeC, que abordam o tema
escolhido no periodo determinado, foram estudados com o objetivo de verificar
a importancia dada pela revista ao tema frente as necessidades de
atualizagcbes e remodelagem apresentadas pelo trabalho diario de um auditor
contabil.

Dentre as diversas areas de atuagdo do contador, a auditoria vem
experimentando excepcional desenvolvimento quer no plano pratico, quer no
plano tedrico. Tendo como objetivo expressar opinido sobre a propriedade das
demonstragdes financeiras e contabeis que representam a posi¢géo patrimonial,
contabil e financeira de empresa auditada, o profissional desta area precisa
estar sempre preparado para atender as exigéncias do mundo globalizado.
Para tanto, é necessario buscar constante atualizacdo e normalmente utiliza-se
de periddicos especializados para manter-se informado.

A ciéncia tem como objetivo a produgao de conhecimentos e mantém o
compromisso de publica-los para que a sociedade cientifica saiba dos
resultados alcancados pela pesquisa realizada, sejam eles conclusivos ou
parciais. Uma das formas mais utilizadas para tais publicagdes consiste na
utilizacédo de revistas especificas, que se mostram confiaveis e mais dinamicas
como via de transmissao das informacdes alcancadas.
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Observando-se, neste caso, a constante busca de informagbes pelos
profissionais de auditoria em revistas especializadas visando um conhecimento
rapido e de aplicagdo imediata e a confiabilidade das publicacbes em tais
revistas, foi considerada como relevante a questdo: qual € a importancia dada
ao tema Auditoria Contabil por um periddico especializado na area contabil?
Portanto, esse trabalho teve como obijetivo identificar a importéncia dada ao
tema Auditoria Contabil pela revista REPeC através de estudo bibliométrico
realizado nos artigos publicados pelo periddico entre 2008 e 2014.

Este trabalho visa mostrar a importancia dada ao tema Auditoria Contabil
pela revista REPeC por meio de analise dos artigos referentes ao tema
publicados no periodo de 2008 a 2014 com a finalidade de caracterizar tais
artigos através de estudos bibliométricos e construir referencial tedrico sobre o
tema Auditoria. Para tanto, este trabalho é considerado de cunho exploratério,
pois, segundo Gil (2008, p.43), proporciona maior conhecimento acerca do
assunto para o pesquisador permitindo-lhe formular problemas mais precisos
ou criar hipoteses a serem pesquisadas em estudos posteriores.

No que se refere a abordagem, esta € uma pesquisa considerada como
quantitativa, pois, de acordo com Godoy (1995, p.58), permite traduzir em
numeros opinides e informacdes de modo a classifica-las e analisa-las, tudo a
luz de métodos e técnicas estatisticas.

Segundo Fonseca (2002, p. 20):

A pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada pelo
positivismo, considera que a realidade s6 pode ser compreendida
com base na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de
instrumentos padronizados e neutros.

Assim, esta pesquisa tem por fim enumerar estatisticamente os eventos
estudados buscando melhor compreensdo sobre o tema abordado para
alcance dos objetivos definidos.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa pode ser classificada
como bibliografica e documental. E considerada como bibliografica por utilizar
“[...] fontes constituidas por material ja elaborado, constituido basicamente por
livros e artigos cientificos localizados em bibliotecas [...]” (FONSECA, 2002,
p.32) e, também como documental porque “[...] recorre a fontes mais
diversificadas e dispersas, sem tratamento analitico, tais como: tabelas
estatisticas, jornais, revistas [...]" (FONSECA, 2002, p.32), uma vez que se
utiliza de artigos publicados por revista periddica especifica.

Neste trabalho foi utilizada a analise documental como instrumental
técnico para a coleta de dados com vista na construgdo de uma resposta a
questao levantada. Considerada como muito préxima da analise bibliografica
por trilhar os mesmos caminhos, a analise sera considerada como documental
devido a caracteristica da fonte utilizada para a elaboracao do trabalho (artigos
publicados na REPeC).
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Para a coleta de dados, visando a analise documental de um estudo por
amostragem de artigos da REPeC sobre auditoria, foram utilizadas duas
técnicas que se complementaram para o alcance dos objetivos definidos:
analise bibliomeétrica e analise de conteudo.

Seguindo a o6tica de Pritchard (1969), que considera a bibliometria como
“todos os estudos que tentam quantificar os processos de comunicacao escrita”
foi aplicada a analise bibliométrica como método matematico e estatistico para
a medicdo da variavel quantitativa deste estudo, bem como um exame dos
numeros obtidos para demonstrar a variavel qualitativa.

Aliado a anadlise bibliométrica, também foi utilizada a analise de
conteudo, que segundo Bardin (1995, p.42) é definida como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter,
por procedimentos sisteméaticos e objetivos de descri¢do do conteudo
das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
produgéo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens (BARDIN,
1995, P. 42, APUD ROCHA; DEUSDARA, 2006, ON LINE)

Tomando como base os dados levantados através das analises
bibliométrica e de conteudo, o trabalho teve como finalidade interpretar os
resultados para se chegar a uma conclusdo admissivel sobre o assunto em
questao.

Conforme Almeida (1996), a auditoria deve ser executada por
profissional legalmente habilitado que possua competéncia técnica, autonomia
e conhecimento atualizado das Normas Brasileiras de Contabilidade,
especialmente na area de auditoria, legislagdo fiscal e tributaria. No Brasil, a
auditoria € uma atividade que ainda necessita de mais estudos em termos de
técnicas, uma vez que as legislagdes especificas brasileiras abordam de forma
menos aprofundada o assunto, sem definir claramente os procedimentos que
os profissionais da area devem adotar em determinadas ocasides de auditorias
das demonstragcbes financeiras de entidades. Em contrapartida, as
organizagdes necessitam de profissionais capacitados, o que faz com que a
atualizacdo seja uma constante e exija a busca de novos conhecimentos e
formas de se trabalhar a Contabilidade, a Auditoria e a Controladoria.

Partindo destas constatacbes, cria-se a necessidade de estudar a
importancia dada ao tema Auditoria por uma das formas mais utilizadas no dia-
a-dia pelos estudiosos, para a divulgagdo de seus trabalhos e pelos
profissionais na busca de novas informagdes: o periddico especializado. O
estudo realizado por amostragem, utilizando os artigos da REPeC, busca
verificar a quantidade e a qualidade de informagdes veiculadas contribuindo
assim para um melhor entendimento da questdo levantada e apontando, caso
se constate baixo proveito, a real necessidade de elevar o valor dado ao tema
Auditoria pelo meio analisado.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. Evolucgao da auditoria e o papel do auditor

A contabilidade, segundo ludicibus (2009), surgiu como uma parte do
conhecimento humano, em funcdo da necessidade do homem de contar seus
rebanhos, resultados da pesca ou caga, visando garantir o lucro entre
necessidade de recursos e a disponibilidade para subsisténcia. Ele afirma que
a contabilidade vem se desenvolvendo com a humanidade junto das mudancgas
econdmicas ocorridas e alguns estudiosos afirmam que a contabilidade existe
desde 4.000 anos antes de Cristo quando o homem separou uma pedra para
simbolizar cada cabeg¢a de ovelha que possuia, realizando assim o primeiro
‘inventario’. Em cada etapa da histéria da humanidade, a necessidade do
homem de gerenciar 0s seus recursos representou causa para o
desenvolvimento dos preceitos da contabilidade e, consequentemente, a
crescente necessidade de verificacdo dos dados contabilizados exigida pelos
detentores do poder econdmico caracteriza a auditoria.

Os imperadores romanos nomeavam altos funcionarios que eram
encarregados de supervisionar as operagdes financeiras de seus
administradores provinciais e lhes prestar contas verbalmente. Na
Franga, no século lll, os bardes tinham que realizar leitura publica das
contas de seus dominios, na presenga de funcionarios designados
pela Coroa. Na Inglaterra, por ato do Parlamento, o rei Eduardo |
dava direito aos barbes de nomear seus prepostos. Ele préprio
mandou verificar as contas do testamento de sua falecida esposa. A
aprovacao desses auditores é atestada em um documento que
constitui um dos primeiros relatérios de auditoria, denominado
‘probatur sobre as contas’. (UnB, 2015, on line)

Segundo Crepaldi (2006), ao final do século XVII, a Inglaterra foi o pais
que mais desenvolveu a auditoria devido ao mercantilismo que lhe permitia
dominar os mares e controlar o comércio mantendo grandes companhias
comerciais e instituindo impostos sobre seus lucros para desenvolver a riqueza
nacional e firmar-se como uma das grandes poténcias mundiais. Porém,
somente em meados dos anos 30, com a criagdo do Comité May no pais, a
auditoria contabil comegou a prosperar uma vez que se tornou obrigatéria nas
demonstragdes financeiras das empresas com acgdes cotadas na bolsa de
valores. Em 1934, nos EUA, as empresas que negociavam ag¢des na Bolsa de
Valores foram obrigadas a utilizar-se de servigcos de auditoria para dar
credibilidade as suas demonstragdes financeiras apos a criagdo da Security
and Exchange Commission (SEC).

Crepaldi (2006, on line) afirma que “no Brasil, a auditoria surgiu na época
colonial quando o juiz era a pessoa de confianga do rei designada pela Coroa
portuguesa para conferir o recolhimento dos tributos ao tesouro, reprimindo e
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punindo fraudes”. Ainda segundo Crepaldi (2006), a evolugdo da auditoria no
Brasil foi influenciada por aspectos especificos como a vinda de filiais e
subsidiarias de empresas estrangeiras; o financiamento de empresas
brasileiras por entidades internacionais; o crescimento dos negdcios junto da
necessidade de pulverizacdo das atividades econbmicas; a evolucido do
mercado de capitais; a criagdo das normas de auditoria pelo Banco Central do
Brasil (BACEN) em 1972, e a criagdo da Comissao de Valores Mobiliarios e da
Lei de Sociedades Anénimas em 1976. Todos estes fatos exigiram o trabalho e
a opinido de um profissional que confirmasse a qualidade das informagdes
financeiras prestadas pelas empresas aos seus possiveis investidores: o
auditor.

Em linhas gerais, pode-se considerar que o papel do auditor € monitorar
os dados econdmicos registrados em demonstragbes contabeis visando
garantir que sejam indicados de acordo com os padrdes estabelecidos pela
legislagdo vigente e de acordo com as particularidades apresentadas.

2.2. Fungoes da auditoria

A auditoria assume cada vez mais papel preponderante no contexto
administrativo das organizagdes, principalmente em virtude da atual
necessidade de acompanhar a evolugdo econémica para se adaptar as novas
demandas do mercado. Conforme Crepaldi (2006, on line), a fungdo da
auditoria vem sendo repensada, ndo s6 como instrumento para revelar erros,
falhas e fraudes organizacionais a alta administragdo, mas como “instrumento
fundamental para indicar sugestdes e solugdes preventivas e educativas” e, se
utilizada de forma correta, permitir aos administradores diagnosticar problemas
favorecendo a gestdo, melhorando o desempenho de funcionarios e facilitando
o trabalho de auditoria “além de influenciar positivamente no funcionamento
geral da organizagao”.

Apés a fundagdo do The Institute of Internal Auditors, em New York, a
auditoria interna passou a ser vista de maneira diferente. De um
corpo de funcionarios de linha, quase sempre subordinados a
contabilidade, pouco a pouco, passaram a ter um enfoque de controle
administrativo, cujo objetivo era avaliar a eficacia e a efetividade da
aplicagcéo dos controles internos. O seu campo de acao funcional foi
estendido para todas as areas da empresa, e, para garantir sua total
independéncia, passou a ter subordinagao direta a alta administracao
da organizagéo. (UnB, 2015, on line)

Com o conhecimento da evolugdo dos fatos criadores do trabalho de
auditoria

[...] verifica-se que esta se estabeleceu pelo exame cientifico e
sisttmico dos registros, documentos, livros, contas, inspecoes,
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obtengéo de informagdes e confirmacgdes internas e externas, sujeitos
as normas apropriadas de procedimentos para investigar a
veracidade das demonstracbes contabeis e o cumprimento nao
somente das exigéncias fiscais como dos principios e normas de
contabilidade e sua aplicagédo uniforme. (CREPALDI, 2006, on line)

Segundo o Portal de Auditoria (2015, on line), a auditoria € composta de
um conjunto de atividades, técnicas e procedimentos utilizados por um
profissional auditor numa organizacdo e tem a fungdo de verificar se as
demonstragdes contabeis traduzem corretamente a situagdo patrimonial,
financeira e econébmica de uma organizacdo, fato este que presume bom
conhecimento sobre a empresa em relacdo a natureza das operacoes,
negocios, forma de organizagcédo e legislagao cabivel. Para o alcance deste
objetivo, conforme o Portal de Auditoria (2015, on line), o auditor primeiramente
precisa identificar as questdes a serem analisadas e planejar o trabalho que ira
executar, sempre o documentando e considerando todos os elementos
indispensaveis para sua execugao. O programa de trabalho deve ser detalhado
de forma que seja compreensivel em todos os procedimentos a serem
aplicados, descrevendo natureza (financeira, de cumprimento ou operacional),
oportunidade e duracao do processo.

Ainda segundo o Portal de Auditoria (2015, on line), ap6s todo o
planejamento o auditor prossegue com os passos de um processo de auditoria:

e Avaliagio do sistema de controle interno da(s) area(s) auditada(s);

e Revisdo analitica das contas (ativo e passivo, despesas e receitas,

etc.);

e Levantamento de dados que confirmam as informagdes contabeis

contidas nas demonstracdes;

e Avaliagido dos dados levantados; e

e Emissao do parecer através de relatério de auditoria.

E, portanto, possivel considerar a auditoria como uma revisdo das
demonstragdes financeiras, registros, transagdes de operagdes de uma
organizagao realizada por contador com o objetivo de certificar a veracidade
dos registros e facultar seriedade as demonstragdes financeiras, bem como
identificar deficiéncias nos sistemas de controle e apresentar sugestdes de
melhorias.

2.3. Bibliometria

Apo6s conhecer fungdes, papéis e objetos da auditoria e considerar o
objetivo principal deste trabalho, €& imprescindivel conhecer sobre a
bibliometria, instrumento utilizado para demonstrar a importancia dada ao tema
Auditoria Contabil pela revista REPeC através de analise dos artigos referentes

publicados no periodo de 2008 a 2014.
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A bibliometria surgiu no inicio do século XX em raz&o do meio cientifico
sentir a necessidade de estudo e avaliacdo das atividades de producédo e
comunicagao cientifica. Entendida como “técnica quantitativa e estatistica de
medicdo dos indices de producdo e disseminacdo do conhecimento cientifico”
(ARAUJO, 2006, p.12), a bibliometria tem como conceito mais utilizado o
definido por Pritchard (1969) e complementado por Guedes e Borschiver (2005,
p.2) ao afirmarem ser um “conjunto de leis e principios empiricos que
contribuem para estabelecer os fundamentos tedricos da Ciéncia da
Informagao”.

A ciéncia da bibliometria ficou conhecida a partir de 1922 quando E.
Wyndham Hulme usou o termo bibliografia estatistica no sentido de esclarecer
processos cientificos e tecnoldgicos por meio da contagem de documentos,
mas este termo, segundo autores que se dedicavam ao assunto, ndo era de
todo suficiente e por isso foi pouco usado. Em 1934, criado por Paul Otlet
através do Tratado da Documentacgao, o termo bibliometria surgiu pela primeira
vez, mas consolidou-se em 1969 com Allan Pritchard em seu artigo ‘Bibliografia
Estatistica ou Bibliometria® onde observou a literatura como elemento
importante no processo de disseminagdo do conhecimento e que as
caracteristicas de um artigo ou de um livro, por exemplo, poderiam ser
analisadas estatisticamente.

Seu desenvolvimento mais expressivo se deu com a elaboracdo das
principais leis bibliométricas: medi¢do da produtividade de cientistas de Lotka
(1926), lei de dispersdo do conhecimento cientifico de Bradford (1934) e a
distribuicdo e frequéncia de palavras em um texto de Zipf (1949). Conforme
descrito por Araujo:

Inicialmente voltada para a medida de livros (quantidade de edi¢des e
exemplares, quantidade de palavras contidas nos livros, espaco
ocupado pelos livros nas bibliotecas, estatisticas relativas a industria
do livro), aos poucos foi se voltando para o estudo de outros formatos
de produgéo bibliografica, tais como artigos de periddicos e outros
tipos de documentos, para depois ocupar-se, também, da
produtividade de autores e do estudo de citagbes (ARAUJO, 2006, p.
12-13).

Segundo Araujo (2006), a bibliometria baseia-se na aplicagédo de técnicas
estatisticas e matematicas para realizar uma analise quantitativa da informacao
quando busca tracar caracteristicas da literatura e de outros meios de
comunicagdo. Ele afirma que a bibliometria utiliza-se mais de métodos
quantitativos do que discursivos quando descreve que “a utilizacdo de métodos
quantitativos na busca por uma avaliacdo objetiva da producédo cientifica é o
ponto central da bibliometria” (ARAUJO, 2006, p.12) e reafirma citando Price
(1976):

Deixando de lado os julgamentos de valor, parece clara a importancia
de se dispor de uma distribuicdo que nos informe sobre o nimero de
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autores, trabalhos, paises ou revistas que existem em cada categoria
de produtividade, utilidade ou o que mais desejarmos saber.” (PRICE,
1976 p.39, APUD ARAUJO, 2006, p. 12)

3. DESCRIGAO E ANALISE DOS DADOS

A pesquisa deste trabalho baseia-se nos artigos sobre Auditoria
publicados na revista especializada REPeC no periodo de 2008 a 2014,
abrangendo todas as revistas editadas e observando todas as publicagdes
disponiveis para consulta neste periodo. Tomando como ponto de partida a
definicdo de Gil (2008), que afirma ser o universo de pesquisa definido como
conjunto de elementos que possuem certas caracteristicas em comum, a
selegao dos artigos objeto deste estudo foi demarcada pela busca de artigos da
REPeC que abordam o tema Auditoria nas diversas partes dos trabalhos (titulo,
resumo, palavras-chave, texto, etc.). A partir deste aspecto, observou-se que,
conforme demonstrado na Tabela 1, dentro do periodo definido foram
publicados 150 artigos nas 25 revistas editadas, sendo que apenas 05 do total
de artigos estao relacionados ao tema Auditoria.

Vale destacar que a REPeC ¢é uma revista especifica sobre
Contabilidade, portanto trata de temas voltados para esta ciéncia, de onde, na
fase de coleta de dados, foram extraidos para analise mais aprofundada
apenas os artigos inerentes ao estudo da Auditoria.

Tabela 1 — Artigos publicados na REPeC de 2008 a 2014

Ano Pl;le)l‘:cS:ZZs Artigos publicados Artigos queé:::;?if e Auditoria
2008 3 18 1
2009 3 18 0
2010 3 18 0
2011 4 24 0
2012 4 24 0
2013 4 24 3
2014 4 24 1
Total 25 150 5

Fonte: REPeC, 2008/2014

Para melhor visualizacdo dos dados levantados pela Tabela 1, foi
elaborado o grafico de colunas abaixo que permite perceber, inicialmente, que
a dimensado de publicagdo anual de artigos relativos a auditoria é pequena
quando comparados aos totais de artigos publicados por ano e ao numero de
revistas editadas no periodo estabelecido. Pode-se observar que a média de
publicacdo € de 1 artigo para cada 5 revistas, sendo que por ano foram
editadas revistas quadrimestrais nos primeiros trés anos e trimestrais nos
guatro anos subsequentes.
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Grafico 1 — Artigos publicados por ano pela REPeC
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Tendo em vista responder ao problema abordado neste estudo, o de
verificar a importadncia dada ao tema de auditoria contabil pelo periddico
especifico REPeC, os dados bibliométricos levantados apontaram que o
volume de artigos na area de Auditoria em relacdo ao total de trabalhos
publicados sobre Contabilidade em geral é pequeno, como pode ser
visualizado na Tabela 2. Pode-se verificar, de forma estatistica, que do total
dos 150 artigos publicados de 2008 a 2014, os artigos sobre Auditoria
representam apenas 3%, ficando os demais com 97% da produgdo. Tais
numeros podem ser mais bem visualizados por meio da Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 — Distribuigao dos indicadores bibliométricos

Ano

Area Tematica Total
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Contabilidade em geral 17 18 18 24 24 21 23 145
Trabalhos sobre Auditoria 1 0 0 0 0 3 1 5
Total 18 18 18 24 24 24 24 150

Fonte: REPeC, 2008/2014

Levando em conta o que foi demonstrado pela Tabela 2, € possivel
observar que, apesar do aumento de 12,5% (trés artigos) no numero de
trabalhos publicados sobre Auditoria no ano de 2013, em quatro dos sete anos
analisados nao houve nenhuma publicacido sobre o tema. Esta observacao
aponta né&o ter havido crescimento no numero de artigos publicados na area
pesquisada, durante o periodo determinado como se pode observar através do
Grafico 2.
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Grafico 2 — Artigos publicados sobre Contabilidade em Geral X Auditoria
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Fonte: REPeC, 2008/2014

Prosseguindo com a analise, os dados expressos na Tabela 3, a seguir,
permitem observar que, apesar do baixo numero de artigos de auditoria
publicados pela REPeC no periodo definido, ha uma diversidade de
abordagens sobre o tema tratado que demonstram a sua relevancia para as
organizagdes, apesar de ndo apresentarem temas de conteudos mais técnicos.
Nesta tabela sdo demonstrados dados especificos de cada artigo analisado,
permitindo verificar de forma sintética o numero consideravel de autores, a
distédncia entre as datas das publicagcbes e o foco de cada artigo. Para
conhecer o conteudo de cada um dos artigos em sua integra é possivel
visualiza-los atraves de enderego eletrénico a seqguir:
<http://www.repec.org.br/index.php/repec/issue/archive> .
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Tabela 3 - Artigos sobre auditoria publicados pela REPeC em 2008/2014

Artigo Publicaciio

Autor(es)

N° Autor(es)

Foco do artigo

Processo de formagdo da opinido
do auditor a partir da suficiéncia e
Propriedade da prova

mai/ago 2008  v.

O Papel do Conselho de

2,n.2,art. 1, p. 1-17

Erivan Ferreira Borges

Opinifo do auditor como umato de
poder capazde influenciar a tomada
de decisdo por parte de usudrios
internos e externos; prova auditorial
como principal elemento do processo.

Como a estrutura de governanga
corporativa influencia a contratagido

Administragdo na Contratagdo da julset 2013 Kadija Celante Pizett do aud%tor, ampliando o
. .. . v.7,n3art.5p. . 2 entendimento do papel do conselho
Empresa de Auditoria: Evidéncias Fabio Moraes da Costa .. - .
Empiricas no Brasil 291-304 de administra¢do no monitoramento e
P controle das companhias abertas
brasileiras.
lana Izadora Souza Lapa de Verificar a influéncia de diversas
Relagdo entre Qualidade da l/set 2013 v. 7.1 Melo Paulo caracteristicas da qualidade da
auditoria e  Conservadorismo J3 art. 6 305' 3’27' Paulo Roberto Nobrega 3 auditoria sobre a qualidade da
Contabil nas Empresas Brasileiras, ~~ P Cavalcante informacdo contabil, esta mensurada
Edilson Paulo pelo conservadorismo.

out/dez 2013 v.7, IlsgiMana I]\B]euren
n. 14, art. 5, p. 407- mpne as.s 4 dar suporte ao Conselho de
Viviane Theis

423 Administra¢ao
Paulo Roberto da Cunha

Caracterizagdo Proposta para o
Comité de Auditoriano Codigo de
Governanga Corporativa do Brasil
e de Outros Paises

Avaliagdo Ambiental Estratégica e

L. . - Gardénia Maria Braga de . L .
Auditoria  Contabil Ambiental . Importancia da auditoria contabil
jan/mar 2014 v.8, Carvalho . N .
como Instrumentos para a . . 2 ambientalnpara mitigagdo de riscos
. . Lo n.l, art. 4, p.54-72 Maria do Socorro Lira ) N
Otimizagdo da Politica Publica Monteiro na implantagdo de uma empresa

Ambiental no Brasil

Criagdo do Comité de Auditoria para

Fonte: REPeC, 2008/2014

Os artigos publicados no periodo analisado sdo predominantemente
estudos do tipo descritivo, conforme visualizagado proposta no proximo grafico
que demonstra aspectos metodologicos da pesquisa. Pode-se observar que
80% dos artigos publicados sobre Auditoria baseiam-se na metodologia da
pesquisa descritiva, que se caracteriza por estudar um assunto conhecido,
visando proporcionar uma nova visdo da realidade ja existente, caracteristica
esta marcante nos artigos analisados. Somente um dos artigos mostrou
caracteristicas de pesquisa explicativa, uma vez que, segundo Gil (2008), a
pesquisa explicativa tem como principal objetivo a identificagado de fatores que
determinam ou contribuem para a ocorréncia de fendmenos, sendo a que mais
aprofunda no conhecimento da realidade e por isso baseia-se em métodos
experimentais.
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Grafico 3 — Classificagao de artigos por tipo de pesquisa
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O predominio de artigos do tipo descritivo (80%) em relagdo aos outros
modelos de pesquisa (exploratério e explicativo), no universo deste trabalho,
pode ser justificado pelo fato de, no Brasil, a Auditoria, como parte da ciéncia
da Contabilidade, ainda ser pouco desenvolvida em termos técnicos e
apresentar abordagem mais superficial contrapondo ao fato de as organizagdes
requisitarem cada vez mais profissionais capacitados.

Considerando os autores dos artigos analisados, conforme informagdes
contidas nos proprios artigos da REPeC, observou-se que a grande maioria
possui formagdo na area Contabil e possuem Doutorado, além daqueles
formados em areas afins que também apresentam os niveis de Mestrado e
Doutorado, conforme demonstrado na Tabela 4. Somente um dos autores
apresenta o nivel de Bacharelado, mas € formado em Ciéncias Contabeis e um
deles é Mestre em area distinta. Este fato mostra que ha interesse por parte
dos pesquisadores graduados em Ciéncias Contabeis, Administracdo e
Economia em trabalhar no tema de auditoria contabil.

61

—
| —



Tabela 4 - Area e nivel de formagao dos autores dos artigos

Autores Area Nivel Formacio
Erivan Ferreira Borges Administra¢ao Mestrado
Kadija Celante Pizett Administra¢ao Mestrado
Fabio Moraes da Costa Ciéncias Contébeis Doutorado
Paulo Roberto Nobrega Cavalcante Ciéncias Contabeis Doutorado
Edilson Paulo Ciéncias Contébeis Doutorado
Illse Maria Beuren Ciéncias Contébeis Doutorado
Paulo Roberto da Cunha Ciéncias Contébeis Doutorado
lana Izadora Souza Lapa de Melo Paulo Ciéncias Contébeis Mestrado
Viviane Theis Ciéncias Contébeis Mestrado
Simone Nass Ciéncias Contabeis Bacharelado
Maria do Socorro Lira Monteiro Economia Doutorado
Gardénia Maria Braga de Carvalho Meio Ambiente Mestrado

Fonte: REPeC, 2008/2014

Melhor analisando os dados da Tabela acima, €& possivel observar
numericamente estes dados quando traduzidos para o Grafico 4, conforme
abaixo, onde é verificada alta capacitacao dos pesquisadores interessados pelo
estudo do tema abordado nesta pesquisa, principalmente os de formagédo em
Ciéncias Contabeis e afins.

Grafico 4- Area e nivel de formagao dos autores dos artigos
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Analisando obras e autores mais referenciados nos 5 artigos estudados,
€ observada a citacdo de 177 autores, dentre os quais 15 foram citados mais
de uma vez totalizando 42 citacdes e destes 4 deles tiveram uma mesma obra
citada mais de 2 vezes. Estes numeros perfazem um total de 38 obras citadas
mais de uma vez, sendo que a maioria destas € de publicacido internacional,
conforme exposto na tabela abaixo. Chama atenc¢do o fato de que um numero
minimo de artigos, que representam 3% do universo analisado, baseia-se em
um alto numero de autores (177) e obras (188) — considerando-se parcerias de
um mesmo autor com autores diferentes em obras distintas.

Tabela 5 — Demonstrativo dos autores mais citados

Autores mais Citacdes por ano Total N° obras Publicacio
citados 2008 2013 2014 citagcoes citadas

Ball, R. 0 2 0 2 2 Internacional
Beasley, M.S. 0 2 0 2 2 Intemacional
Beuren, ILM. 0 1 3 4 3 Nacional
Carcello, J.V. 0 4 0 4 3 Internacional
DeAngelo, LE. 0 4 0 4 3 Intemacional
Dechow, P.M. 0 3 0 3 2 Internacional
Defond, M.L. 0 2 0 2 2 Internacional
Dezoort, F.T. 0 2 0 2 2 Internacional
Fama, E. 0 2 0 2 2 Internacional
Ferreira, A.C.S. 0 0 3 3 3 Nacional
Francis, J.R. 0 5 0 5 5 Internacional
Gray, R. 0 0 2 2 2 Intemacional
Lennox, C.S. 0 2 0 2 2 Internacional
Lopes, A.B. 0 2 0 2 2 Intemacional

Tinoco, J.E.P. 0 0 3 3 3 Nacional

Total 0 31 11 42 38

Fonte: REPeC, 2008/2014

E importante, também, observar que dos autores mais citados nos
artigos, 6 perfizeram um total de 20 obras citadas, o que representa 53% do
total das mais citadas. Destas obras, 11 delas sdo especificas do tema
Auditoria e 09 discorrem sobre Contabilidade em geral. Todos estes fatos
numericamente analisados levam a entender que a bibliografia que se refere ao
tema, mesmo a nao especifica, € ampla para pesquisas e producdes
cientificas, levando ainda em consideragdo o numero de artigos analisados. O
grafico 5, abaixo, traz uma visdo melhor destes numeros relativos as obras dos
autores mais citados.
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Grafico 5 — Niumero de obras citadas por
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E, ainda, tomando como base o niumero total de obras referenciadas nos
5 artigos e separando as que foram publicadas a partir do ano 2000, visando
demonstrar um cunho de pesquisa mais recente, estas somam 130 obras,
representando um percentual de 69% do total de obras referenciadas nos
artigos analisados. Além disso, € possivel observar através do Grafico 6, que
do total de obras referenciadas 38% sao de origem nacional e 62% sao obras
internacionais.

Grafico 6 — Classificagdo de obras citadas segundo a nacionalidade
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Fonte: REPeC, 2008/2014
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Este alto numero de obras/autores referenciados demonstra um grande
crescimento de publicagcdes de temas sobre auditoria e afins o que, tomando
como base os numeros levantados neste estudo, torna possivel afirmar que ha
uma vasta literatura disponivel para trabalhos diversos que tratam o tema
Auditoria e que no Brasil as obras disponiveis possuem um numero significativo
(38% conforme exemplificado acima) se for levado em conta o fato de que as
obras internacionais (62% conforme exemplificado acima) tem origem em
diversos paises.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Com o objetivo de verificar a importancia dada ao tema Auditoria por
periodico especializado, este trabalho baseou-se na selegdo de artigos
publicados na revista a REPeC no periodo de 2008 a 2014 e que abordam o
tema nas suas diversas partes (titulo, resumo, palavras-chave, texto, etc.),
abrangendo todas as revistas editadas e observando todas as publicagdes
disponiveis para consulta neste periodo.

Depois de realizadas as analises bibliométrica e de conteudo, a pesquisa
revela que a REPeC, apesar de ser uma revista especifica da area de
Contabilidade, apresenta poucos artigos publicados quando se busca pelo
termo Auditoria, apesar de haver um grande numero de obras e autores
referenciados.

Levando em conta o referencial tedrico levantado sobre o termo
Auditoria, que demonstra sua importéncia para a governanga corporativa de
qualquer setor empresarial, bem como a constante necessidade do auditor de
repensar seus metodos e propositos que o impulsiona para a busca de novas
técnicas e praticas, aliados ao conteudo dos artigos que explanam sobre
diversas caracteristicas da auditoria, pode-se considerar que ha um amplo
espacgo para a realizacdo de pesquisas sobre o tema da auditoria, que apesar
de possuir uma literatura significativa, ainda pode, principalmente no Brasil,
desenvolver-se de forma substancial.

Quanto aos dados bibliométricos levantados, os numeros indicam que
apesar de haver bibliografia extensa para amparar as pesquisas acerca do
tema auditoria, este podera ser mais explorado tendo em vista que o periédico
consultado, por ser especifico da area contabil, usou apenas 3% do seu
espaco para a publicagdo dos artigos sobre Auditoria durante o periodo de sete
anos.

Como resultado final da pesquisa, levando em conta os aspectos
bibliométricos e de conteudo, constata-se a necessidade de ampliar horizontes
em relagdo aos trabalhos voltados para o tema auditoria e, também, o fato de
que a REPeC deve conferir mais importancia ao tema Auditoria levando em
conta a necessidade de inovar e renovar apresentada pelo profissional, a
necessidade de encontrar o auditor com expertise demandada pelas empresas
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e a valia para ciéncia em divulgar o resultado de seus trabalhos para se
tornarem conhecidos pela area.
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Abstract: Successive changes and demands of the audit work bring to auditors
the need of constantly review their procedures and decisions, what drives them
to seek current information in one of the most reliable and practical sources:
specialized journals. In this context, it has raised the interest of analyzing the
importance given to the publication of articles on Accounting Auditing by
periodic starting from surveys conducted in the Revista de Educacédo e
Pesquisa em Contabilidade (RePEc) for the period 2008 to 2014. The analysis
was carried out bibliometric study of the data with quantitative approach,
showing the varying numbers of articles published per year, authors cited in the
articles and most cited works; and qualitative analysis whose content has
validated the importance of the audit work within the various organizations. The
result of this analysis showed that RePEc published a small number of articles
focused on the topic audit compared the number of articles published in the
defined period and that there is a large space for study and work oriented
publications on this topic in Brazil, despite there is a wide and updated literature
for research base.

Keywords: Audit of financial statements; bibliometric analysis; accounting
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Resumo: O objetivo do presente estudo é verificar a contribuicdo da
contabilidade, no que tange ao mecanismo de controle, como instrumento de
governanga das organizagdes publicas do Estado do Espirito Santo. A Teoria
da Agéncia foi utilizada como referencial tedrico deste estudo, por entender que
as organizagbes publicas s&o administradas por terceiros e n&o pelos
proprietarios dos recursos produtivos, os cidadaos. Os dados foram obtidos por
meio de um levantamento utilizando questionario aplicado em 221
organizagdes publicas selecionadas pelo Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo. O resultado desta pesquisa evidencia que a accountability e
transparéncia contribuem para o processo de governanga quando aplicado as
organizagbes publicas. Como contribuigdo, sugere-se que agbes de
aperfeicoamento relacionadas a melhoria nos processos de gestdo de riscos e
controle interno e de procedimentos de auditoria interna, sejam aplicadas nas
organizagdes publicas, no intuito de se obter melhorias em seus processos de
governanga, com vistas a condugao de politicas publicas e a prestagdo de
servicos de interesse da sociedade.

Palavras-chave: Contabilidade; Governanga; Organizagbes Publicas;
Sociedade.

1. INTRODUGAO

O paragrafo unico do artigo 1° da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil afirma que todo o poder é emanado do povo, que o0 exerce por meio
de representantes. Nesse contexto, pode-se dizer que a sociedade, como
detentora do capital, delega a terceiros a administragdo dos seus recursos.

Sob esse aspecto, espera-se que o0s interesses da sociedade,
considerada nessa relacdo como principal, sejam atendidos de forma
satisfatoria pelos administradores de seus recursos, considerados, neste caso,
0s agentes.
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Jensen e Meckling (1976), definem que a relagdo da agéncia é um
contrato que envolve uma ou mais pessoas, na qual o principal contrata o
agente para realizar algum servico em seu nome, podendo delegar autoridade
para o agente tomar decisodes.

Ocorre que nem sempre os interesses do agente estdo alinhados aos
interesses do principal, o que resulta em conflito de agéncia. Jensen e Meckling
(1976) afirmam que existem razdes para acreditar que o agente nao agira
sempre em funcéo dos interesses do responsavel principal, tendo em vista que
as partes tendem a buscar maximizar seus proprios beneficios, incorrendo no
risco de produzir resultados que nem sempre estdo condizentes com os
interesses da outra parte da relacdo. Promover a melhoria dos processos
organizacionais, limitar os conflitos de interesses, bem como alinhar atitudes e
reduzir o desequilibrio das informag¢des s&o mecanismos de governanga.

De acordo com o modelo do Referencial Basico de Governanga
Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administracdo Publica e Acdes Indutoras de
Melhoria — RBG (2014), desenvolvido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU),
a governanga no setor publico engloba os mecanismos de lideranga, estratégia
e controle que sido colocados em pratica com o proposito de avaliar, direcionar
e monitorar a atuagdo da gestédo, visando conduzir as politicas publicas e a
prestacdo de servigos de interesse da sociedade.

Um levantamento realizado em 2014 pelo Tribunal de Contas do Estado
do Espirito Santo (TCEES), que contou com a parceria do TCU, da Associagéo
dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon), do Instituto Rui
Barbosa (IRB) e mais 27 tribunais de contas brasileiros, identificou a situacao
da governanga no setor publico em ambito nacional - esferas federal, estadual,
distrital e municipal.

No ambito do Estado do Espirito Santo, a pesquisa sobre a situagdo da
governanga publica envolveu 221 organizagbes publicas, entre elas estéo
orgaos estaduais dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, incluindo as
autarquias, fundacgbes publicas, sociedades de economia mista, empresas
publicas e todos os 78 municipios do Estado.

Considerando que, segundo ludicibus e Marion (2000), o papel da
contabilidade é fornecer informacdes estruturadas, de natureza econdmica,
financeira e, complementarmente, fisica e de produtividade social aos usuarios
internos e externos a entidade objeto da contabilidade, o objetivo do presente
estudo é verificar a contribuigdo da contabilidade, no que tange ao mecanismo
de controle, como instrumento de governanga das organizagdes publicas do
Estado do Espirito Santo.

Esta pesquisa justifica-se por agregar valor a Contabilidade, tendo em
vista que é uma das responsaveis pela promogédo de melhorias organizacionais
sob o aspecto da governanga, em especial a publica, objeto do presente
estudo.

Este artigo esta estruturado em cinco se¢des. Na primeira se¢ao consta
a introdugdo do tema. A segunda secao apresenta o referencial tedrico da
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presente pesquisa, contendo um breve historico da governanga corporativa,
aspectos conceituais sobre a governanga no setor publico, a governanga sob a
perspectiva do Tribunal de Contas da Unido, a metodologia aplicada no
Levantamento Nacional de Governanga Publica e no Levantamento da
Capacidade de Governanca Publica de Orgéos e Entidades da Administracdo
Publica do Estado do Espirito Santo, é apresentada ainda na segunda segéo, a
relacdo estabelecida entre a Contabilidade e a Governanga Publica. Na terceira
secao consta a metodologia utilizada neste estudo. A quarta segcédo é composta
pela apresentacdo e analise dos resultados. Por fim, na quinta segdo s&o
apresentadas as consideracgdes finais do estudo, as quais sugerem que agdes
de aperfeigopamento relacionadas a contabilidade sejam aplicadas nas
organizagdes publicas, no intuito de se obter melhorias em seus processos de
governanga, com vistas a condugao de politicas publicas e a prestacdo de
servicos de interesse da sociedade.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Governanga Corporativa

Com o crescimento da integragdo dos diferentes mercados a nivel
mundial, as organizagdes foram obrigadas a promoverem adaptagdes em suas
estruturas no intuito de permanecerem competitivas neste novo cenario. Uma
dessas mudancgas foi a necessidade da separacdo entre a propriedade e a
gestdo empresarial, gerando os chamados contratos de agéncia.

Sobre a Teoria da Agéncia, Jensen e Meckling (1976) definem que a
relagdo da agéncia € um contrato em que envolve uma ou mais pessoas na
qual o principal contrata o agente para realizar algum servico em seu nome,
podendo ainda delegar autoridade para o agente tomar decisdes.

No entanto, nem sempre os interesses do agente estdo alinhados aos
interesses do principal, o que resulta em conflito de agéncia. Sobre esse
assunto, Jensen e Meckling (1976) afirmam que existem boas razdes para
acreditar que o agente nado agira sempre de forma alinhada aos melhores
interesses do responsavel principal, tendo em vista que as partes tendem a
buscar maximizar seus proprios beneficios, incorrendo no risco de produzir
resultados que nem sempre estdo condizentes com os interesses da outra
parte da relagéo.

Na busca pela melhoria dos processos organizacionais, limitagdes dos
conflitos de interesses, bem como o alinhamento de atitudes e reducdo do
desequilibrio das informagdes, mecanismos de governanga foram
desenvolvidos.

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC (2009), define
governanga corporativa como o sistema pelo qual as organizagbes sao
dirigidas, monitoradas e incentivadas, o que envolve praticas e os
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relacionamentos entre proprietarios, conselho de administracdo, diretoria e
orgaos de controle. Ainda segundo o IBGC (2009), as boas praticas de
governanga corporativa revertem-se em recomendagdes objetivas, na busca
pela preservagao e otimizagédo do valor da organizagao, facilitando seu acesso
ao capital e contribuindo para a sua longevidade.

Bianchi et al. (2009), retratam a governanga corporativa como um
sistema de gestdo que procura priorizar uma relagao ética entre a empresa e
seus grupos de interesse. Preocupando-se ainda quanto ao relacionamento
mais transparente, a fim de assegurar a longevidade de uma relacdo de
parceria entre o principal e o agente, que, sao acionistas e gerentes,
respectivamente.

Na realidade, o surgimento da governanga corporativa ocorreu ha mais
de 50 anos, conforme expde Silva (2004), no entanto, somente nos ultimos
anos vem se transformando em uma preocupagao em diversos paises, sejam
mercados desenvolvidos, ou emergentes.

Dessa forma, a ascensdo do tema governanga esta associada ao
momento de transigdo da gestdo das organizagdes, quando deixam de ser
geridas diretamente por seus proprietarios e passam a administragdo de
terceiros, a quem foi delegada autoridade e poder para administrar recursos
pertencentes aqueles.

Nesse contexto, houve a necessidade da ampliagdo de estudos sobre o
desenvolvimento de multiplas estruturas de governanca, a fim de que o
desempenho organizacional fosse aperfeigoado, no intuito de contribuir para a
reducdo dos conflitos e para o alinhamento das a¢gdes organizacionais, visando
trazer mais segurancga para proprietarios.

2.2 Governanga no Setor Publico

O tema governanga é um procedimento que tem se tornado conhecido
em diversas areas da sociedade, afirmam Ribeiro, Molina e Oliveira (2015).
Nesse sentido, o assunto vem sendo objeto de desenvolvimento de estudos
nao somente na area privada, como também na area publica, uma vez que os
principios e praticas da boa governanga corporativa aplicam-se a qualquer tipo
de organizagao, independentemente do porte, natureza juridica ou tipo de
controle, ressalta o IBGC (2009).

No que tange ao setor publico, o RBG (2014) aponta que a crise fiscal
de 1980 exigiu das organizagdes publicas um novo arranjo econémico e
politico internacional, com vistas a tornar o Estado mais eficiente. Diante disso,
iniciou-se a discussdo sobre o tema governanga nas organizagdes publicas,
resultando em principios norteadores para as boas praticas de governanga,
produzidos pela International Federation of Accountants (IFAC, 2001), sendo
eles a transparéncia, integridade e prestacéo de contas.
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2.3 Governanga sob a Perspectiva do Tribunal de Contas da Uniao

Em conformidade com o modelo do RBG (2014), governanga no setor
publico engloba trés mecanismos, quais sejam: lideranga, estratégia e controle,
que sdo colocados em pratica no intuito de avaliar, direcionar e monitorar a
atuagao da gestado, e conduzir as politicas publicas e a prestacdo de servigos
de interesse da sociedade. Tais mecanismos de governanga sao divididos em
10 componentes que contribuem para o atingimento dos objetivos propostos
pela governanca (Figura 1).

Figura 1 - Componentes dos mecanismos de governanga

s o GOVERNANCA EM ORGAOS E
ENTIDADES DA ADMINISTRACADO PUBLICA
L1 E1
= Pemioas ¢ — Relacionaments com
Coamipat Brcias e e adat
L2 E2
p— Principics @ — Estratégia
CoETpOE tarmeenios Crganizackonal
L3 E3
- Lihranga = AlnhaETanto
or g honal Eranccngan izacionad
L4
— Srptoma oe
OV

Fonte: RBG (2014)

A presente pesquisa esta direcionada a investigar aspectos relativos ao
mecanismo de controle. De acordo com o RBG (2014), o mecanismo de
controle é formado por trés componentes. A cada componente sao
relacionadas praticas, que sdo mensuradas por meio da implementacdo dos
seus itens de controle, conforme exposto na Figura 2:
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Figura 2: Mecanismo de controle

Componente Objetivo Pratica
Avaliar a capacidade da C1.1 - Estabelecer sistema de gestéo de riscos e
Gest organizagdo em assegurar | controle interno. Numero de indicadores: 3
estédo de ~ .
fiSCOS & que a gestao de riscos _ . _ ) _

C1 controle seja eficaz e contribua C1.2 - Monitorar e avaliar o sistema de gestéo de riscos
) para a melhoria de e controle interno, a fim de assegurar que seja eficaz e
interno . .

desempenho contribua para a melhoria do desempenho
organizacional organizacional. Niumero de indicadores: 3

Avaliar a estruturagéo e C2.1 - Estabelecer a fungéo de auditoria interna. Numero
independéncia da fungdo |de indicadores: 4

co Auditoria de auditoria interna, bem | C2.2 - Prover condigbes para que a auditoria interna seja

interna como sua capacidade de |independente e proficiente. Nimero de indicadores: 4
adicionar valor a C2.3 - Assegurar que a auditoria interna adicione valor a
organizagao organizagdo. Numero de indicadores: 7
C3.1 - Dar transparéncia da organizagao as partes
interessadas, admitindo-se o sigilo, como exce¢ao, nos
termos da lei. Numero de indicadores: 6
Estimular a organizacao a C3.2 - Prestar cqntas da implementacgao e dos )
adotar mecanismos de resultados dos S|§temas dfa governanga e dg ge§tao, de
Accountability ~ acordo com a legislagdo vigente e com o principio de
C3le prestagao q.e coptas e de accountability. Numero de indicadores: 4
transparéncia responsabilizagao dos C3.3 - Avaliar a imagem da organizagéao e a satisfagédo
resultados dos sistemas daé artes interessadas com seus servi¢os e produtos
de governancga e gestao NG P o i ¢ P .
umero de indicadores: 3
C3.4 - Garantir que sejam apurados, de oficio, indicios
de irregularidades, promovendo a responsabilizagcdo em
caso de comprovacgao. Numero de indicadores:4

Fonte: Adaptado de RBG (2014).

2.4 Levantamento Nacional de Governanga Publica

Com o objetivo de conhecer a situagdo da governanga no setor publico e

assim estimular suas organizagdes a adotarem as boas praticas de governanga
em ambito nacional - esferas federal, estadual, distrital e municipal, em
4/8/2014, foi firmado o Acordo de Cooperacdo Técnica entre o TCU, Atricon,
IRB e 28 tribunais de contas brasileiros.

Segundo o Relatério de Levantamento, constante do processo TC
020.830/2014-9 do TCU, para atender ao objetivo proposto foi realizado um
levantamento de informagdes executado individualmente, no ambito de cada
jurisdicdo, pelos tribunais de contas participes do acordo, por meio da
ferramenta livre de pesquisa LimeSurvey®, a qual foi instalada, configurada e
mantida na infraestrutura tecnolégica do TCU, para coleta das respostas do
questionario.

Sob a perspectiva do RBG (2014), dois tipos de questionarios foram
aplicados. O completo, composto pelos 138 itens de controle (perguntas) sobre
governanga publica, foi aplicado em organiza¢gdes mais complexas e que, em
principio, necessitam, de mais controles por estarem sujeitas a maior
quantidade de riscos relevantes e o questionario simplificado contendo menor
quantidade de itens de controle, retirado dos questionarios completos. A
escolha dos itens que compuseram o questionario simplificado foi feita com
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base em critérios como simplicidade, importancia e aplicabilidade em
organizagbes de menor porte orgamentario e administrativo e que, em
principio, necessitam de menos controles por estarem sujeitas a menor
quantidade de riscos relevantes.

Dessa forma, nos municipios com menos de 100.000 habitantes, foram
selecionadas a prefeitura e a camara municipal para responderem ao
questionario simplificado de governanga publica. Nos municipios com mais de
100.000 e menos de 1.000.000 de habitantes, foram selecionadas a prefeitura
€ a camara municipal para responderem ao questionario completo de
governanga publica. Nos municipios com mais de 1.000.000 de habitantes,
foram selecionadas, além da prefeitura e camara de vereadores, todas as
secretarias da prefeitura, para responderem ao questionario completo.

Nos estados e no Distrito Federal, foram selecionados, no poder
executivo, os governos dos estados e do Distrito Federal e secretarias; no
poder legislativo, as Assembleias Legislativas e os Tribunais de Contas; no
poder judiciario, os Tribunais de Justica. Além desses, foram selecionados
também as organizagdes do Ministério Publico Estadual, da Defensoria Publica
e demais organizagdes escolhidas por cada tribunal de contas participe, para
responderem ao questionario completo.

Na esfera federal, as organizagbes foram selecionadas segundo critério
de representatividade no orgamento da Unido, para responderem ao
questionario completo.

Com isso, a amostra selecionada para responder ao questionario foi de
12.259 organizagdes, composta por 394 federais, 1.272 estaduais, e 10.593
municipais. Desse total, considerando-se somente as respostas validas, foram
coletadas informagdes junto a 380 organizagbes da administragdo publica
federal, 893 organizagdes publicas estaduais e 6.497 organiza¢gdes municipais,
totalizando 7.770 organizagbes, o que representa cerca de 63% da amostra
selecionada.

As comunicagbes para as organizagbes selecionadas foram
encaminhadas com aviso de recebimento, dando ciéncia da realizacdo do
levantamento, informando um codigo de acesso individual e o enderego
eletrdnico onde se encontrava o questionario, assim como o prazo final para
preenchimento, sendo esse definido para o dia 3 de novembro de 2014.

Ao término da coleta de dados, foram utilizados os softwares do pacote
Microsoft Office, R e Statistical Package for Social Science for Windows
(SPSS) para realizar as analises e calcular as capacidades e os indices de
governanga publica (iGG).

O questionario foi composto por questdes obijetivas, tipo unica escolha,
sinalizada com uma lista de alternativas mutuamente exclusivas que permitiam
ao respondente a escolha de apenas um valor entre os sete possiveis: atende
em grande parte ou totalmente; atende em parte; atende em menor parte;
decidiu adota-lo; ndo atende porque ha impossibilidade legal de adota-lo; ndo
atende porque o custo-beneficio € desfavoravel; ou ndo atende e nao deliberou
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a respeito. Foram aplicadas questdes condicionadas no intuito de atingir os
seguintes objetivos: aferir o nivel de formalizagcdo e de auditoria do item
abordado e aumentar o espectro de respostas possiveis, a fim de facilitar a
adocdo da analise fatorial como método para o calculo dos indices de
governanga (Figura 3):

Figura 3: Esquema da andlise das respostas para célculo do indice Geral de Governanga

Atende
S | N
Extensdo
Menor parte Em parte Grande parte Nio decidiu Decidiu Nio pode
Formalizado
N 5 N 5 N 5 Lo
= MNéo hd
N s | s | w s | w s | s | 5

Fonte: Adaptado do Relatorio do processo TC 020.830/2014-9 do TCU.
Nota: S = sim e N = ndo.

A Figura 3 mostra o esquema de analise das respostas. Para cada item,
o respondente escolhia se a acao foi ou ndo atendida/implementada. Caso nao
tenha sido atendida, escolhia entre 3 opgdes: se 0 6rgdo decidiu ndo implanta-
la; se decidiu implantar mas n&o iniciou; ou se ndo pode implanta-la. Caso a
resposta seja afirmativa, o respondente escolhia a extensdo em que a agao
esta sendo atendida no 6rgado: em menor parte; em parte; ou em grande parte.
A seguir, respondia sobre a formalizagdo do procedimento: se existe ou nao
formalizacdo e em seguida, responde sobre a existéncia ou ndo de auditoria
sobre a acgao.

Como fatores de limitacdo a execugao dos trabalhos de coleta os dados,
identificou-se a dificuldade para obter, com agilidade, o apoio e a participagao
dos demais tribunais de contas brasileiros, tendo em vista as dificuldades
operacionais de reunir seus presidentes e acordar os termos do trabalho. Cinco
tribunais de contas nao participaram do Acordo de Cooperagao e,
consequentemente, seus jurisdicionados n&o participaram deste amplo
processo de autoavaliagdio em nivel nacional; grande quantidade de
organizagbes da administracdo publica e a auséncia de informagbes que
permitissem aferir os seus respectivos graus de autonomia de governanga
publica e das aquisicbes, o que pode ter levado a n&o inclusao de
organizagbes publicas que deveriam ter sido selecionadas; falhas na
ferramenta utilizada para coleta de dados, causando a necessidade de
atualizagdo e substituicdo de cédigos de acesso com grande frequéncia.

2.5 Levantamento da Capacidade de Governanga Publica de Orgdos e
Entidades da Administragao Publica do Estado do Espirito Santo

O TCEES selecionou 221 jurisdicionados para participar do
levantamento da capacidade de governanga de Orgdos e entidades da
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administracdo publica, entre eles estdo orgdos estaduais dos Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario, incluindo as autarquias, fundagdes publicas,
sociedades de economia mista, empresas publicas e todos os 78 municipios do
Estado do Espirito Santo.

Encerrada a fase de execug¢do do levantamento, com a suspensao dos
acessos ao sitio eletrénico para resposta ao questionario, dos 221 (duzentos e
vinte e um) jurisdicionados do TCEES selecionados, foram obtidas 201
(duzentos e uma) respostas, o que representa cerca de 90% da amostra
selecionada.

Os dados coletados serviram de base para um retrato da situagao de
governancga dos entes publicos do Estado do Espirito Santo, a fim de conhecer
a adogdo de boas praticas de governanga publica visando, verificar a
capacidade de uma organizagdo do setor publico em ser adequadamente
governada, em prol do interesse da sociedade.

2.6 Contabilidade e Governanga

A Contabilidade Aplicada ao Setor Publico obedece as normas gerais
estatuidas pela Lei 4.320/64, que de acordo com Oliveira, Carvalho e Corréa
(2013), é a norma em vigor de maior importancia no cenario brasileiro, no que
tange a definicdo de procedimentos especificos para a Contabilidade das
entidades do setor publico (disclosure). Obedece ainda as normas de finangas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal estabelecidas na Lei
Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF), as
portarias da Secretaria Nacional do Tesouro (STN), bem como as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC T SP), editadas
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) por meio das Resolugdes n.°
1.128 a 1.137/2008.

Em conformidade com a Resolugao CFC N°. 1.128/08, a Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico, pode ser definida como o ramo da ciéncia contabil
que aplica, no processo gerador de informagdes, os principios de contabilidade
e as normas contabeis direcionados ao controle patrimonial de entidades do
setor publico.

Neste contexto e observando os principios para a efetividade da
governanga publica mencionados pela IFAC (2001), cabe destacar aqui a
responsabilidade de prestar contas ou accountability, processo pelo qual as
entidades do setor publico e seus integrantes, sdo responsaveis por suas
decisdes e acdes, incluindo a gestdo dos fundos publicos e todos os aspectos
de desempenho, submetendo-se ao escrutinio externo apropriado (IFAC,
2001).

Sob esta perspectiva, Dantas (2013) afirma que o processo de
accountability € materializado pela IFAC através das demonstragcbées contabeis
aplicadas ao setor publico, haja vista que estas sdo descritas como um
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conjunto de informagdes organizadas e estruturadas que podem fornecer
informacdes sobre a posicdo e o desempenho financeiro da entidade, além de
atender a uma vasta gama de usuarios no processo de tomada de deciséo.

Da mesma forma, ocorre com a transparéncia nas informacgdes,
especialmente nas de alta relevancia, que impactem os negdcios e que
envolvam resultados, oportunidades e riscos. A transparéncia deve situar-se
dentro dos limites de exposicdo que ndo sejam conflitantes com a salvaguarda
de informacgdes, afirma Pereira (2010).

Diante do exposto, pode-se inferir que a Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico esta diretamente relacionada com o papel da contabilidade no
processo de governanga publica, posto que cabe a contabilidade publica,
aplicar no processo gerador de informagdes o principio de accountability.
Dessa forma, a relagéo entre governo e sociedade é intensificada, dado que a
contabilidade publica cumpre sua responsabilidade para com a sociedade,
fornecendo transparéncia no processo por meio da prestacdo de contas que
serve de base simultaneamente para respostas, bem como para novos
questionamentos da sociedade, contribuindo, segundo Ribeiro (2014), para a
valorizacdo da contabilidade no ambito da administracéo publica.

3 METODOLOGIA

A metodologia de pesquisa utilizada neste estudo, observadas as
tipologias de delineamentos de pesquisa nas ciéncias contabeis descritas por
Beuren (2006), fundamentou-se: quanto aos objetivos, na pesquisa descritiva e
explicativa posto que visa esclarecer a atuagcdo da contabilidade sobre a
determinado fenémeno, neste caso, a governanga.

Com relacdo aos procedimentos, a pesquisa é documental, pois se
fundamenta em levantamentos extraidos de documentos regulatérios oficiais
publicados. Utilizou-se também dados obtidos por levantamento sobre
governanga publica aplicada pelo TCEES.

No que concerne a abordagem do problema, optou-se por uma pesquisa
com abordagem quantitativa, posto que empregou instrumentos estatisticos no
tratamento dos dados, buscando compreender e descrever o comportamento
das variaveis analisadas.

Para analise dos dados foi realizado o teste de diferengca de média, por
meio do software de analise estatistica SPSS.

4 RESULTADOS

O processo de convergéncia das normas internacionais de contabilidade
trouxe implicagdes também nas normas na area publica. Sobre o tema, Ribeiro,
Pereira e Benedicto (2013), relatam que Nova Gestdo Publica ou New Public
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Management (NPM) e a governanga publica contribuiram para implementacao
das mudancas na contabilidade, orcamento e prestagao de contas.

A governanga no setor publico engloba trés mecanismos, quais sejam:
lideranga, estratégia e controle, que sdo colocados em pratica no intuito de
avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo, conduzir as politicas
publicas e a prestagao de servigcos de interesse da sociedade.

A presente pesquisa esta direcionada a investigar aspectos relativos ao
mecanismo de controle. Sendo esse formado por trés componentes, quais
sejam: gestao de riscos e controle interno, auditoria interna e accountability e
transparéncia.

A partir dos dados coletados pelo TCEES, este estudo analisa a atuagao
da Contabilidade na Governanga das Organizagdes Publicas Capixabas. O
resultado consolidado deste trabalho esta exposto na Figura 4:

Figura 4 — Comparagao dos Resultados por esfera — Estadual x Municipal
Esfera - Nivel de Acdo

ESTADUAL MUNICIPAL F Sig. Esfera
Controle 152.6 125.6 7.0498 0.01 %
Gestdo de rizscos e controle interno 27.9 21.0 4.8060 0.03
Aunditoria interna 44.2 36.6 2.5449 0.11
Accountability e transparéncia B0.5 68.1 10.2118 0.00 o

Esfera - Nivel de Formalizacio

ESTADUAL MUNICIPAL F Sig. Esfera
Controle 1259 92.6 6.8876 0.01 %
Gestio de riscos e controle interno 21.6 16.5 22054 0.14
Anditoria interna 40.2 7.5 5.0439 0.03
Accountability e transparéncia 64.1 48.6 7.4245 0.01 o=

Fonte: Elaborado pelas autoras

Os valores calculados para o0 mecanismo controle tiveram como base os
indicadores apresentados na Figura 2 e analisados com base no RBG (2014).

Observa-se no componente gestao de riscos, bem como no componente
auditoria interna, que as esferas estadual e municipal ndo apresentaram
diferengas significativas, tanto no nivel de acdo quanto no nivel de
formalizacéo.

De acordo com o RGB (2014), uma gestéo de riscos eficaz possibilita as
organizagbes reduzirem a probabilidade e o impacto de possiveis eventos
negativos, proporcionando o aumento do aproveitamento de eventos positivos,
garantindo assim razoavel certeza de alcance dos objetivos.

Dessa forma, com base no resultado apresentado na Figura 4, nao
foram estabelecidos, de forma satisfatoria, sistema de gestdo de riscos e
controle interno, a fim de que sejam identificados riscos criticos da
organizagao, bem como implantagdo de controles internos para mitiga-los nas
organizagbes pesquisadas. E possivel concluir ainda que as organizagdes
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publicas que afirmaram ter o sistema de gestdo de riscos e controle interno
implantados, ndo o monitoram e o avaliam de forma a assegurar que o sistema
seja eficaz e contribua para a melhoria do desempenho organizacional.

Com relagdo ao componente auditoria interna, que envolve a definicdo
do propdsito, da autoridade e da responsabilidade da auditoria interna
asseguradas de forma independente e proficiente em estatuto que estabeleca a
sua posigao dentro da organizagado, de forma a produzir relatérios relevantes
destinados as instancias internas de governanga que adicione valor a
organizagao € possivel aferir que esse item nao é satisfatoriamente trabalhado
pelas organizagdes pesquisadas, conforme visualizado na Figura 4.

Em contrapartida, pode-se observar que ha diferengas no mecanismo de
controle no tocante as esferas municipais e estaduais, tanto no nivel de acao
como no nivel de formalizagdo, no que se refere ao componente accountability
e transparéncia. O que significa que as organizagbes pesquisadas dao
transparéncia, de forma satisfatéria, as partes interessadas, atendendo, no que
for possivel, nos termos da lei, as demandas solicitadas e ainda as exigidas por
meio de normativos e de jurisprudenciais, bem como prestam contas da
implementacgéo e dos resultados dos sistemas de governanga e de gestao, de
acordo com a legislagéo vigente e com o principio de accountability.

A analise do componente accountability e transparéncia permitiu
observar que ocorre a avaliagdo da imagem da organizagdo e da satisfacao
das partes interessadas com seus servicos e produtos. A analise desse item
permitiu também verificar a garantia de que os indicios de irregularidades sao
apurados e como consequéncia ha promog¢ao da responsabilizagdo em caso de
comprovagao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo verificar a contribuicdo da
contabilidade, no que tange ao mecanismo de controle, como instrumento de
governanga das organizagdes publicas do Estado do Espirito Santo.

A luz da Teoria da Agéncia, fundamentada por Jensen e Meckling
(1976), os proprietarios dos recursos produtivos, os cidaddos, delegam a
terceiros a administracdo desses recursos. Espera-se desse acordo que os
interesses da sociedade, considerada nessa relagdo como principal, sejam
atendidos de forma satisfatéria pelos administradores de seus recursos,
considerados, neste caso, os agentes.

De modo geral, no intuito de ofertar servigos publicos de qualidade a
serem prestados a sociedade, as organizagdes publicas necessitam que seus
administradores estejam cercados de instrumentos capazes de auxilia-los no
processo de tomada de decisdo, a fim de que possam ter prosperidade nesse
relevante desafio. Verificou-se que a Contabilidade aplicada a Administracao
Publica, atua como um desses instrumentos, ao prover os gestores e os 6rgaos
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de controles, tanto interno como externo, com informagbes fidedignas
necessarias a tomada de decisdes, beneficiando a toda sociedade quando a
ela oferece, de forma transparente, uma competente prestacdo de contas dos
recursos a ela pertencentes.

Visando a promocido do bem comum, o Estado pratica agdes executivas
e politicas de governo, com destaque para a governanga como uma Visao
contemporanea da gestdo publica, afirmam Oliveira et al. (2013). Em
continuidade, esses autores dizem que esta nova concepcao, intitulada como a
Nova Gestdo Publica, se pressupde que a administracdo do setor publico
esteja buscando modelos de gestdo que sao aplicados na iniciativa privada,
consoante o0s conceitos de gestdo estratégica e, até mesmo o
empreendedorismo publico, tema ainda incipiente nas organizagdes publicas.

Boas praticas de governanga publica estdo associadas, inclusive, a
avaliacdo da imagem da organizagao e da satisfagdo das partes interessadas
com seus servi¢os e produtos, bem como com a garantia de que os indicios de
irregularidades sejam apurados e como consequéncia ha promog¢ao da
responsabilizacdo em caso de comprovagao. Tais praticas estdo inseridas no
mecanismo de controle, os quais se relacionam diretamente com os objetivos
delineados pela contabilidade publica, como exposto na presente pesquisa.

Com a utilizagdo do teste de diferenca de média, conclui-se, em
consonancia com a literatura consultada, que a contabilidade contribui para a
melhoria do sistema de governanga das organizagdes publicas do Estado do
Espirito Santo, haja vista que ha diferengcas no mecanismo de controle, no
tocante as esferas municipais e estaduais, tanto no nivel de acdo como no
nivel de formalizacdo, no que se refere ao componente accountability e
transparéncia. Logo, ha espago para a contabilidade contribuir para a melhoria
da governanga na esfera municipal, como também com o aperfeicoamento do
sistema de governanga das organizagdes publicas capixabas, em especial no
tocante a accountability e transparéncia, posto que cabe a contabilidade
publica, aplicar no processo gerador de informagdes esses principios,
cumprindo assim sua responsabilidade para com a sociedade.

Como contribuigo para o tema, sugere-se que agdes de
aperfeicoamento relacionadas ao mecanismo de controle, quais sejam: a
melhoria nos processos relacionados a gestao de riscos e controle interno e de
aperfeicoamento dos procedimentos de auditoria interna sejam aplicadas nas
organizagdes publicas no intuito de se obter melhorias em seus processos de
governanga, com vistas a condugao de politicas publicas e a prestagdo de
servicos de interesse da sociedade.
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Abstract: The aim of this study is to verify the accounting contribution,
regarding the control mechanism, such as governance tool of public
organizations in the state of Espirito Santo. The Agency Theory was used as
the theoretical framework of this study, understanding that public organizations
are managed by third parties and not by the owners of productive resources,
citizens. Data were obtained through a survey using the questionnaire in 221
public organizations selected by the Court of the State of Espirito Santo. The
result of this research shows that accountability and transparency contribute to
the governance process when applied to public organizations. As a contribution,
it is suggested that improvement actions related to improving the risk
management processes and internal control and internal audit procedures are
applied in public organizations, in order to obtain improvements in their
governance processes, with a view to driving public policy and the provision of
interests of society services.
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Resumo: A Demonstracao do Valor Adicionado evidencia a riqueza produzida
pela entidade, bem como a forma como tal riqueza foi distribuida aqueles que
contribuiram para sua acumulagdo. O presente estudo tem como objetivo
verificar se as industrias listadas no sub-setor de alimentos processados da
BM&F BOVESPA possuem cargas tributarias semelhantes. Para verificar as
cargas tributarias das entidades pesquisadas, analisou-se a relagédo existente
entre o custo tributario e o montante de valor adicionado das 18 empresas
pertencentes a este sub-setor, no periodo de 2008 a 2014. Os dados foram
analisados por meio dos testes T-Student e Mann-Whitney. Com relagao as
tipologias de delineamento, a pesquisa classifica-se como exploratoria, quanto
aos objetivos; bibliografica e documental quanto aos procedimentos; e indutiva,
quanto a abordagem do problema. Constatou-se que as entidades estudadas
apresentam cargas tributarias semelhantes e que ndo ha relagéo direta entre a
carga tributaria e o seu valor adicionado a distribuir.

Palavras-chave: Valor Adicionado. Tributos. Demonstracdo do Valor
Adicionado.

1. INTRODUGCAO

A contabilidade visa disponibilizar informagdes uteis para a tomada de
decisdes, porém o maior desafio encontrado € como se comunicar de forma
clara e objetiva. Na tentativa de amenizar essa dificuldade, as empresas
elaboram e divulgam as suas demonstragdes contabeis, tendo em vista que,
desta forma é possivel atender as necessidades da maioria dos usuarios.

Neste sentido, houve um avancgo no cenario contabil com a implantacdo da
Lei 11.638/07, pois as Sociedades Anbnimas de Capital Aberto tornaram-se
obrigadas a evidenciar, a partir de 2008, as suas informac¢des de carater social.
A Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) €&, hoje, uma demonstragcéo
obrigatéria (MARTINS, MIRANDA, DINIZ, 2014).
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A DVA evidencia a contribuicio da empresa para a sociedade. Neste
sentido, Santos e Hashimoto (2003) a definem como a parte do Balango Social
que permite analisar a riqueza criada pela entidade e a maneira como esse
valor agregado foi distribuido aqueles que contribuiram para a sua acumulagéo.

Os tributos evidenciados na DVA representam a remuneracao pelo apoio do
governo as entidades, seja na forma de estrutura social, politica ou econémica.
Estas estruturas permitem que as entidades operem em seu ambiente. Dai a
importancia de se conhecer os impactos que os tributos tém sobre a sociedade,
o que torna a DVA um importante relatorio contabil, visto que pode ser utilizado
como um instrumento de avaliacdo das melhorias que o Estado proporciona a
comunidade (DE LUCA, 1998).

Em complemento, Konrath et al. (2014) destacam o quao relevante é
conhecer os impactos que os tributos tém sobre a sociedade, reforcando a
importancia da utilizacdo da DVA a sociedade como meio de avaliagao das
condi¢gdes que o Estado apresenta em fornecer melhorias a populagdo, em
virtude da parcela de impostos acumulada (DE LUCA, 1998).

Diante deste contexto, apresenta-se o problema norteador do presente
estudo: as industrias que possuem maior valor adicionado possuem carga
tributaria similar as industrias que geram menor valor adicionado?

Assim, o objetivo geral desta pesquisa é verificar se as industrias listadas no
sub-setor de alimentos processados da BM&F BOVESPA possuem cargas
tributarias semelhantes. Para atingir o objetivo geral proposto, apresentam-se
0s seguintes objetivos especificos: (i) fundamentar, através do marco tedrico, a
DVA; (ii) mapear as industrias pertencentes ao sub-setor de alimentos
processados listadas na BM&F BOVESPA,; (iii) realizar a analise descritiva dos
dados coletados; (iv) apresentar a relagdo entre a carga tributaria e o valor
adicionado gerado pelas entidades.

A pesquisa justifica-se em fungdo de sua aplicagédo social, uma vez que a
carga tributaria suportada por cada entidade, bem como a forma com que esta
carga contribui para a geragdo de riqueza por parte do governo impactam
significativamente na vida de qualquer cidad&o, seja na relagdo da propria
carga com os precgos finais ao consumidor, seja na forma como os tributos sao
distribuidos como servicos a populacéo.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Demonstracao do Valor Adicionado — DVA

Dentre as transformagdes ocorridas no cenario contabil ao longo dos anos, é
relevante mencionar que as informagdes contabeis mudaram o seu enfoque,
deixaram de ser direcionadas exclusivamente aos proprietarios das empresas,
e atualmente, tém como propdsito atingir a todos os agentes econdmicos
envolvidos no processo.
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Neste contexto de mudangas, a Lei n. 11.638/07 trouxe avangos no que diz
respeito a evidenciacdo de informagcdes de carater social. Assim, a
Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) tornou-se uma das demonstracdes
com elaboragao e divulgagao obrigatdrias as companhias abertas, a partir de
2008 (MARTINS, MIRANDA, DINIZ, 2014).

Ainda que a Demonstragdo do Valor Adicionado seja conceitualmente uma
das pecgas que compdem o Balango Social, Cunha et al. (2005) chamam a
atencdo quanto a sua forma de apresentacdo, tendo em vista que, muitas
vezes a DVA é apresentada em conjunto com outras demonstragdes contabeis,
sendo dissociada do Balanc¢o Social ou até mesmo confundida com ele.

Segundo De Luca (1998, p. 28), a DVA “é um conjunto de informagdes de
natureza econdmica. E um relatério contabil que visa demonstrar o valor da
riqueza gerada pela empresa e a distribuicdo para os elementos que
contribuiram para sua geragdo”. No sentido econémico, Marion (2009)
corrobora com esse entendimento, a medida que associa o conceito de riqueza
gerada pela empresa como o seu Produto Interno Bruto (PIB).

Em complemento, Cunha et al. (2005) salientam que a DVA permite
identificar além da riqueza gerada exclusivamente pela empresa, pois
apresenta também, a riqueza oriunda de terceiros e as formas de distribuicao
aos seus diversos beneficiarios.

Neste sentido, o Pronunciamento Técnico CPC 09 — Demonstragao do Valor
Adicionado, apresenta o conceito de valor adicionado como “a riqueza criada
pela empresa, de forma geral medida pela diferenga entre o valor das vendas e
os insumos adquiridos de terceiros. Inclui também o valor adicionado recebido
em transferéncia, ou seja, produzidos por terceiros e transferidos a entidade”.

Quanto a utilidade da DVA, Cunha (2002) complementa que uma melhor
avaliagdo das empresas formadoras da sociedade pode ser feita através da
analise da DVA, uma vez que € por meio dela que é evidenciada como a
rigueza tem sido distribuida na forma de tributos ao governo, dividendos aos
acionistas e remuneragao aos empregados, por exemplo.

Por fim, Marion (2009) reforga a contribuicdo da Demonstragdo do Valor
Adicionado para a sociedade, a medida que distribui os diferentes segmentos
da sociedade em um grafico modelo pizza e associa um beneficiario
(empregados, donos de empresa, banqueiros, governo e a propria empresa) a
cada “fatia”. Para o desenvolvimento desta pesquisa, sera estudada a “fatia” da
DVA que representa o valor adicionado distribuido ao Estado como forma de
tributos.

2.2. Custo tributario

Santos e Hashimoto (2003, p. 158) definem que “os tributos sdo valores
cobrados pelo Estado e exigidos no decorrer da vida econémica da empresa”.
Os autores salientam ainda que o conceito tributo € amplo, pois corresponde
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aos valores referentes a impostos, taxas e contribuicbes devidos em funcéo
dos respectivos fatos geradores previstos em lei. Ja a carga tributaria
representa a transferéncia ao governo (nas trés esferas, seja municipal,
estadual ou federal) da parcela da riqueza gerada no pais (SANTOS;
HASHIMOTO, 2003).

Complementam, ainda, que a carga tributaria, também chamada pelos
autores como carga fiscal, € uma relagao entre os tributos e o valor agregado.
Desta forma, quando necessario mensurar a carga tributaria de uma empresa,
deve-se elaborar a DVA, com o intuito de evidenciar o custo tributario da
empresa em relagdo ao valor acumulado por ela.

2.3. Subsetor de alimentos processados e sua carga tributaria

De acordo com a Associacao Brasileira das Industrias de Alimentagao
(ABIA), em 2014, o setor de alimentos processados apresentou uma alta de
9,2% de faturamento em relacdo ao ano anterior. Dentre as industrias de
transformacdo, as industrias de alimentacdo detém o posto de maior
empregador, gerando aproximadamente 1,6 milhdo de empregos diretos (ABIA,
2015).

O Brasil, atualmente, € o maior exportador (em volume) de alimentos
processados, bem como lidera o ranking de maior produtor e exportador de
acgucar e suco de laranja. Também ocupa a segunda posicdo em exportagcao
mundial de carne bovina, café soluvel e 6leo de soja (ABIA, 2015).

De acordo com Pedrozo (2011), a carga tributaria incidente sobre os
alimentos é de 27,5% (em média), a carga é semelhante a cobrada na Suécia.
Nos Estados Unidos, a carga tributaria é de 14,82%; em Portugal, 15,36%.

Em estudo realizado pela DECOMTEC/FIESP, foram extraidos dados de
diversos o0rgaos governamentais que apontaram os principais tributos
incidentes sobre a industria de transformacgao, exposto na Tabela 1.

Tabela 1 — Tributos incidentes sobre a industria de transformacgéo

Tributo Denominagao
Imposto de Importagédo Imposto
IPI Imposto
IR (exceto IRRF) Imposto
IOF Imposto
COFINS Contribuicédo
PIS Contribuicédo
CSLL Contribuicédo
Previdéncia (parte do Contribuigao
empregador)
FGTS Contribuicédo
ICMS Imposto

Fonte: FIESP (2012).
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Segundo Santos (2007), através da analise da DVA obtém-se a carga
tributaria suportada com a riqueza gerada pela entidade, além de permitir
comparar cargas de diversas entidades de um mesmo setor ou entre setores
distintos. Deve-se ressaltar que o conceito de riqueza gerada (valor adicionado)
difere do conceito de faturamento, apresentado em outras demonstragdes.

2.4. Estudos Correlatos

Santos e Hashimoto (2003) realizaram uma pesquisa apresentando a carga
tributaria suportada pelas entidades evidenciadas através da Demonstragcédo do
Valor Adicionado. As empresas selecionadas na amostra compunham as
empresas participantes da edicdo anual ‘Melhores e Maiores’ (entre os anos
1996 e 2001), da revista Exame. A pesquisa evidenciou que a carga tributaria
suportada por tais entidades “é significativamente maior do que a da economia
como um todo, sugerindo que outros setores da economia contribuem em
menor proporg¢ao ao Estado” (SANTOS; HASHIMOTO, 2003, p. 160).

Kronbauer et al. (2009) analisaram a carga tributaria evidenciada pelas
empresas do setor de energia elétrica em 2006. Os resultados mostraram que
nao ha divulgacdo aberta ou separada dos tributos (com pouca evidenciagao
das informagdes tributarias), bem como ndo ha padréo de divulgagédo da carga
tributaria pelas companhias.

Em pesquisa realizada por Konraht et al. (2014), foi identificada a tendéncia
dos custos tributarios suportados pelas empresas do setor elétrico entre os
anos de 2007 a 2013, totalizando 289 observagdes. Com 95% de confianca,
concluiu-se que empresas que apresentam maior valor adicionado possuem
cargas tributarias inferiores.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA
3.1. Classificagao Metodologica

Quanto a abordagem, a presente pesquisa classifica-se como indutiva, uma
vez que foram utilizados dados particulares (empresas componentes da
amostra) para se chegar a uma inferéncia universal (empresas componentes
da populagéo).

Quanto aos procedimentos técnicos adotados, foram utilizadas as seguintes
técnicas: (i) pesquisa bibliografica, necessaria para fundamentar os conceitos
abordados na pesquisa; e (ii) pesquisa documental, necessaria para
levantamento dos dados obtidos nas Demonstragdes de Valor Adicionado das
companhias pertencentes a amostra.
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Quanto aos obijetivos, foi utilizada a pesquisa exploratoria, que € capaz de
“proporcionar maior familiaridade ao tema, com vistas a torna-lo mais explicito
ou a construir hipoteses” (GIL, 2009, p. 41).

Na préxima subsecao, sera apresentada a hipdtese da pesquisa capaz de
explicitar a carga tributaria das industrias de alimentos processados.

3.2. Determinagcdao da hipétese, procedimentos de coleta e analise de
dados

Para atender ao objetivo geral desta pesquisa, que é verificar se as
industrias do subsetor de alimentos processados listadas na BM&F BOVESPA
possuem cargas tributarias semelhantes, formulou-se a seguinte hipétese: ‘Ho:
As industrias do subsetor de alimentos processados apresentam cargas
tributarias semelhantes’.

As informacgdes referentes ao Valor Adicionado a Distribuir, bem como o
Valor Distribuido ao Estado como forma de tributos foram coletados das
Demonstragbes de Valor Adicionado de todas as entidades pertencentes ao
segmento ALIMENTOS PROCESSADOS listadas na BM&F BOVESPA.
Durante a realizagcdo da pesquisa, observou-se a existéncia de 18 empresas
pertencentes ao referido segmento.

Foram excluidas da amostra todas as entidades que desenvolvem atividades
de holding, tendo em vista que sua tributacdo € diferenciada em relacéo as
demais. Tal critério foi originalmente utilizado por Kronbauer et al. (2009) e
utilizado novamente por Konraht et al. (2014).

Além da exclusao das holdings, também foram retiradas da amostra as
entidades que apresentaram valor adicionado distribuido ao Estado em forma
de tributos com saldo negativo. Tal situagdo ocorre quando os créditos das
empresas s&o superiores aos seus valores a pagar na forma de tributos.

A exclusdo foi realizada para evitar que o carater inferencial da pesquisa
fosse distorcido, uma vez que estes valores, segundo Konraht et al. (2014),
impossibilitam o calculo da carga tributaria real.

Nos anos de 2009 e 2010, em virtude do numero amostral ser impar, optou-
se por excluir a entidade cujo valor adicionado distribuido ao Estado como
tributos representou a mediana do ano. A exclusdo foi motivada pela
impossibilidade de classifica-la como maior ou menor que a mediana (critério
utilizado para alocacédo das entidades pertencentes ao sub-setor de alimentos
processados entre os grupos G1 e G2).

A amostra de dados € apresentada na Tabela 2.
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Tabela 2 — Composi¢cao da amostra

Descrigao 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Empresas listadas 18 18 18 18 18 18 18
(-) Empresas com dados ausentes 7 4 4 3 2 1 2
(-) Holdings 2 2 2 2 2 2 2
(-) Empresas com carga tributaria negativa 1 1 1 1 2 1 -
(=) Empresas integrantes da amostra 8 11 11 12 12 14 14

Fonte: Elaborada pelos autores (2015).

Na realizacdo dos testes estatisticos, os dados foram separados por
empresa e por periodo (ano), com o intuito de facilitar a interpretagcdo e a
comparabilidade das variaveis.

No que diz respeito ao tratamento dos dados utilizou-se a analise descritiva,
tendo em vista que, conforme apresentam Favero et al. (2009), a estatistica
descritiva, por meio de tabelas, graficos e medidas resumo, da suporte ao
pesquisador para compreender o comportamento das variaveis estudadas; e
desta forma, permite ao investigador identificar tendéncias, variabilidade e
valores atipicos.

Para a analise, optou-se por dividir a amostra em dois grupos (G1 e G2), na
classificagao utilizou-se como referéncia a mediana do montante do Valor
Distribuido ao Estado. Desta forma, o valor correspondente a mediana
determinou em qual dos grupos a empresa deveria ser alocada, no grupo G1
foram alocadas as empresas com montante do Valor Distribuido ao Estado
superior a mediana; enquanto que no grupo G2 alocaram-se as empresas com
montante do Valor Distribuido ao Estado inferior a mediana.

Em seguida, foram calculadas as médias das cargas tributarias dos grupos
G1 e G2, com o objetivo de comparar as variaveis e identificar se existe, ou
nao, diferenga estatisticamente significativa entre eles.

Apos a separagdo das entidades entre os grupos G1 e G2, realizou-se
analises descritivas para obtencdo da meédia, mediana, desvio padréo,
coeficiente de variagao e intervalo interquartilico de cada grupo.

Realizou-se também teste de normalidade em cada um dos grupos para que
fosse determinado o teste mais adequado para validar a hipotese proposta
acima, de acordo com o tipo de distribuicdo. Caso os dois grupos
apresentassem distribuicdo normal, seria aplicado o teste t-Student. Do
contrario, seria aplicado o teste Mann-Whitney.

Para o tratamento estatistico dos dados foi utilizado o software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS).

4. ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Apresenta-se, inicialmente, a comparagdo entre a carga tributaria bruta
nacional e a carga tributaria do subsetor de alimentos processados. A carga
tributaria bruta nacional é obtida através da soma de todos os tributos
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arrecadados por todos os entes federativos. As séries historicas sdo divulgadas
anualmente pela Secretaria da Receita Federal. Excluiu-se, deliberadamente, o
ano de 2014 por este ainda ndo ter sido divulgado. A carga ftributaria do
subsetor de alimentos processados foi obtida através da média aritmética das
cargas tributarias das empresas pertencentes a este subsetor (GRAFICO 1).

Gréfico 1 — Comparativo entre as cargas tributarias

Comparativo entre as cargas tributarias
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40
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e Carga Tributaria Bruta Nacional

— Carga Tributaria do Setor de Alimentos Processados

Fonte: Elaborado pelos autores (2015).

De acordo com o Grafico 1, nota-se que apenas no ano de 2012 a carga
tributaria do subsetor de alimentos processados foi superior a carga tributaria
bruta nacional. Isto ocorreu em virtude de uma unica empresa, que neste ano,
apresentou Valor Adicionado Distribuido ao Estado em forma de tributos
superior ao Valor Adicionado a Distribuir, fato decorrente do prejuizo
acumulado no periodo.

Para responder a hipétese da pesquisa, separou-se as 18 empresas em dois
grupos: G1 e G2. As entidades que compdéem o grupo G1 possuem Valor
Adicionado a Distribuir acima da mediana, as demais foram inseridas no grupo
G2. A Tabela 3 apresenta as estatisticas descritivas das empresas em relacao
ao seu Valor Adicionado Total a Distribuir.

Tabela 3 — Estatisticas descritivas das empresas (em mil R$)

Ano Média Mediana

2008 1.196.233,50 305.313,00
2009 1.483.454,00 469.067,00
2010 2.156.498,64 341.602,00
2011 2.572.891,92 531.368,50
2012 2.825.198,75 613.073,50
2013 2.973.707,50 1.026.650,00
2014 3.657.823,71 1.027.634,00

Fonte: elaborada pelos autores (2015).

Apods a determinagcdo da mediana, realizou-se a estatistica descritiva dos
dados relativos as empresas alocadas de acordo com o grupo correspondente.
Nos anos de 2009 e 2010, a quantidade de empresas selecionadas na amostra
totalizou um namero impar. Nestes casos, o valor a distribuir ao Estado como
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forma de tributos de uma das entidades € igual ao valor da mediana,
impossibilitando sua inclusdo no grupo G1 (maiores que a mediana) ou no
grupo G2 (menores que a mediana), sendo excluida, portanto, dos testes
estatisticos destes periodos.

Tabela 4 — Carga tributaria média em relagéo a mediana

Ano Grupo N Média Desvio Padrao
2008 G1 4 23,00 23,7532
G2 4 31,13 22,8418
2009 G1 5 13,92 8,8265
G2 5 34,37 23,5794
2010 G1 5 22,44 14,6581
G2 5 31,99 19,9475
2011 G1 6 27,63 15,7144
G2 6 39,52 13,3166
2012 G1 6 18,57 9,6306
G2 6 90,01 127,5202
2013 G1 7 19,23 11,0741
G2 7 35,62 16,2446
2014 G1 7 22,24 12,4897
G2 7 34,17 21,8119

Fonte: Elaborada pelos autores (2015).

As cargas tributarias médias dos grupos (G1 e G2) apresentadas na Tabela
4 sdo equivalentes a média aritmética das cargas tributarias das empresas
pertencentes a estes grupos. A carga tributaria € a proporgao entre a riqueza
destinada ao Estado e a riqueza produzida pelas entidades.

Conforme observado na referida tabela, o grupo G2 apresenta carga
tributaria superior ao grupo G1. Isso indica que a carga tributaria das entidades
que geram menor riqueza € superior a carga tributaria das entidades que
geram maior riqueza. Nota-se também, através do desvio padrao elevado, que
ha grande variagdo da carga tributaria entre as empresas pertencentes aos
grupos G1 e G2.

Apoés a classificagdo das entidades nos respectivos grupos, aplicou-se o
teste de normalidade para determinacdo do teste mais adequado para
responder a hipotese da pesquisa. Observou-se que 2012 foi o Uunico ano em
que os dados nao apresentaram uma distribuicdo normal. Assim, conforme
apresentado na metodologia, neste caso, sera aplicado o teste Mann Whitney,
nos outros anos, sera aplicado o teste t-Student.

A tabela 5 apresenta o teste de normalidade dos grupos G1 e G2.
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Tabela 5 — Teste de normalidade

Distribuicao
Ano Normal Teste Utilizado
2008 Sim t-Student
2009 Sim t-Student
2010 Sim t-Student
2011 Sim t-Student
2012 Nao Mann-Withney
2013 Sim t-Student
2014 Sim t-Student

Fonte: Elaborada pelos autores (2015).

Apos a determinagcdo do teste mais adequado, aplicou-se o teste de
comparacao de médias, conforme apresentado na tabela 6.

Tabela 6 — Teste de igualdade de médias

Resultado
Ano P-valor Obtido
2008 0,841 Aceita Ho
2009 0,107 Aceita Ho
2010 0,413 Aceita Ho
2011 0,188 Aceita Ho
2012 0,002 Rejeita Ho
2013 0,048 Rejeita Ho
2014 0,511 Aceita Ho

Fonte: Elaborada pelos autores (2015).

De acordo com a tabela 6, durante os anos observados (a excegédo dos anos
de 2012 e 2013), as cargas tributarias entre os grupos estudados foram
consideradas estatisticamente semelhantes a um nivel de significancia de 5%.

Portanto, independentemente da riqueza gerada pela entidade, nota-se que
a carga tributaria entre as empresas do setor € semelhante nos anos de 2008 a
2011 e 2014; e ndo semelhante nos anos de 2012 e 2013.

Conforme os resultados obtidos nos testes t-Student, aceita-se a hipotese Ho
para os anos de 2008, 2009, 2010, 2011 e 2014 e rejeita-se a hipotese Ho para
o ano de 2012 e 2013.

5. CONCLUSOES

O objetivo desta pesquisa foi verificar se as industrias listadas no sub-setor
de alimentos processados da BM&F BOVESPA possuem cargas tributarias
semelhantes. Para alcance do objetivo, verificou-se se as empresas que geram
maior valor adicionado apresentam carga tributaria estatisticamente
semelhante as empresas que geram menor valor adicionado.

A maioria dos dados coletados apresentou distribuicdo normal aplicando-se,
portanto, o teste t-Student para verificacdo da hipotese deste estudo.
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Mediante testes de igualdade de média, verificou-se que os unicos anos em
que a hipotese pbéde ser rejeitada foram os anos de 2012 e 2013. Todos os
outros anos pesquisados confirmaram a hipodtese inicial, confirmando que ha
semelhanga entre as médias das cargas tributarias das empresas do sub-setor
de alimentos processados.

Contrariando os resultados obtidos no estudo desenvolvido por Konraht et al.
(2014), que evidenciam que as cargas tributarias das empresas do sub-setor
de energia elétrica sdo inversamente proporcionais ao valor adicionado a
distribuir, este estudo concluiu que ndo ha relagdo entre a carga tributaria e o
valor adicionado a distribuir.

A diferenga nos resultados obtidos nas duas pesquisas pode ser explicada
em virtude da utilizacdo de diferentes setores, com formas de tributagcdo
especificas para cada segmento.

Como trabalhos futuros, sugere-se a comparagéo entre as cargas tributarias
e o valor adicionado das empresas dos setores em niveis mais detalhados
(federal, estadual e municipal) com o objetivo de verificar se a diferenga
encontrada entre os dois setores deve-se realmente as particularidades de
cada setor.
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Resumo: O objetivo da pesquisa foi identificar a relevancia do Orgamento
Participativo na formulacdo da peca orgcamentaria e na implementacdo de
politicas publicas do municipio de Pombal-PB. Para isto, buscou-se identificar
os aspectos fundamentais que levam a participagdo popular a ser importante
para construcdo da matriz orgcamentaria, descrever as dificuldades e os
problemas presentes na construcao coletiva da peca orcamentaria, e definir os
fatores necessarios para dar continuidade ao Orgamento Participativo como
ferramenta de implementagdo de politicas publicas. Quanto aos objetivos a
pesquisa classifica-se em exploratéria e descritiva, com relacdo aos
procedimentos €& bibliografica e de campo e em relagdo a abordagem a
pesquisa € considerada qualitativa. Segundo os conselheiros e vereadores, os
aspectos fundamentais que levam a participagado popular a ser importante na
construcdo da matriz orcamentaria sdo: a transparéncia publica; a cobranca da
sociedade na aplicagcdo dos recursos publicos em educagdo, saude,
seguranga, lazer e cultura; inclusdo das necessidades da sociedade no
orcamento anual e a populacio atenta as discussdes orcamentarias. Quanto as
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dificuldades e os problemas presentes na construgdo coletiva da peca
orcamentaria, tem-se o desentendimento entre os participantes na elaboracao
do orcamento por diferengas partidarias. Os fatores necessarios para dar
continuidade ao Orgcamento Participativo na implementacdo de politicas
publicas foram: as reunides de bairros e na cadmara legislativa e elaboragédo do
plano plurianual. Concluiu-se que os conselheiros e vereadores apresentaram
uma identificacdo relevante com o orgamento participativo na formulagcdo da
peca orcamentaria, auxiliando a administracdo publica a tomar as decisbes
mais cabiveis para destinagao dos recursos.

Palavras-chave: Orcamento Participativo. Politicas Publicas. Conselheiros.
Vereadores.

1. INTRODUGAO

O presente trabalho relata um levantamento de dados e informacdes
sobre o desenvolvimento do processo de or¢camento democratico no Municipio
de Pombal — PB, e tem como principal foco compartilhar métodos de analise e
conceitos comuns sobre as consequéncias e os resultados do Orgamento
Participativo — OP, bem como compreender e explicar as variagdes ocorridas
no orgamento do referido municipio, desde o inicio de sua implantagdo. Assim,
ajudara a desmistificar o processo de orgcamento participativo e a estabelecer
uma estrutura basica para avaliar e programar novas ferramentas para
melhorar o processo, na busca de uma metodologia adequada para constru¢ao
e implementagéo de politicas publicas efetivas. A utilizagdo de um mecanismo
de participacdo popular para construcdo da proposta orcamentaria do
Municipio de Pombal - PB pode contribuir decisivamente para consolidagéo do
processo de democratizacdo das politicas publicas, obras e projetos
executados a partir da priorizagao feita pela comunidade.

Através da presente proposta de trabalho, pretende-se verificar se o uso
da atual metodologia utilizada pelo Municipio de Pombal é apropriada para
concretizar os fins buscados com a implementacdo deste importante processo
de construcdo da cidadania participativa e implementacéo de politicas publicas
apropriadas e eficazes, de forma a buscar a resposta para a problematica
levantada a seguir.

1.1 Problematizacao

O orgamento além de reunir elementos especificos que englobam as
receitas e despesas, também dispde de forma objetiva sobre as agbes a serem
implementadas através da alocagdo de recursos em rubricas orcamentarias
que devem contemplar as politicas publicas basicas como saude, educacgao e
assisténcia social, além de outras essenciais para o desenvolvimento local, a
citar: infraestrutura, meio ambiente, tributagdo, agricultura, turismo, entre outras
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areas. Mediante o exposto tem-se o seguinte questionamento: Como a
sociedade do municipio de Pombal participa na elaboracdo da peca
orcamentaria, para auxiliar no desenvolvimento das propostas de
investimentos, projetos e agbes realizadas pela Administracdo Publica do
Municipio de Pombal, de forma a garantir a implementagcdo de politicas
publicas que atendam as necessidades da populagdo?

Essa questao € o ponto central para reflexdo, pois concentra a busca de
uma metodologia apropriada para constru¢cdo coletiva de um instrumento
essencial para o funcionamento de uma administragdo: o orgamento.

O objetivo da pesquisa é apontar qual a relevancia do Orgamento
Participativo na formulagdo da peca orcamentaria e na implementacdo de
politicas publicas no municipio de Pombal - PB. Para isto, busca-se identificar
quais sao os aspectos fundamentais que levam a participagao popular a ser
importante para construgdo da matriz orcamentaria, descrever as dificuldades e
os problemas presentes na construgao coletiva da peca orgcamentaria, e definir
quais sao os fatores necessarios para dar continuidade ao Orgcamento
Participativo como ferramenta de implementacgéo de politicas publicas.

1.2 Justificativa

O Orgamento Participativo deveria ser avaliado minimamente em razéo
da necessidade de levantamento de informagbes acerca dos seguintes
aspectos: a realizagdo dos seus objetivos; necessidades e critérios para seu
aprimoramento; e bases para sua disseminacdo. E preciso compreender a
importancia dessa ferramenta de politica publica para poder fazer uma peca
orcamentaria mais adequada para a populacdo, tendo em vista suas
necessidades em todas as areas. Outro aspecto que atribui relevancia a
avaliagdo de politicas publicas € a necessidade de criacdo de bases e
informacgdes referenciais que possam gerar parametros para a disseminagéo
das inovagdes. Quanto mais rica for a base de informagdes sobre estas
inovagdes, mais facilitado torna-se o processo de troca de experiéncias.

E nesse sentido que o presente estudo pretende avangar,
sistematizando informagdes especificas sobre a dinamica de funcionamento de
uma das mais disseminadas e bem-sucedidas inovagbes surgidas no poder
local: o Orcamento Participativo. Cabe ainda ressaltar que o presente esforgo
ganha ainda maior relevancia frente a relativa caréncia de producgéo teodrica
sobre os impactos do Orgamento Participativo, o planejamento e a gestao
municipal.

Pensando nisso, a Prefeitura da cidade de Pombal - PB passou a adotar
a participagdo popular como forma de interagir com os cidadaos, pois a
populagdo mais do que ninguém, sabe quais os setores que sao prioritarios e
necessitam de investimentos oriundos do orgcamento publico. Essa politica
publica precisa ser refletida no intuito de verificar a efetividade desta
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ferramenta de participacdo popular como meio de construcdo da peca
orcamentaria e na implementacdo das politicas publicas condizentes com a
realidade local.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Orgamento Publico

A ideia da elaboragdo do orgamento publico ja vem da época feudal,
orgcamento este que deva surgir da cobranga dos impostos feito a sociedade,
sendo as origens de recursos que séo colocados no Balango Orgamentario em
forma de receita publica e que deva ser aplicado durante a administracdo da
maquina publica em prol da sociedade.

Segundo Santos (2004) o orgamento publico surgiu na Inglaterra, no
século 13, oriundo da pressédo dos grandes proprietarios feudais que tinham
como objetivo diminuir o poder do Rei que Ihes impunha altos tributos.

Conforme Gomes (2004, p. 19), o surgimento e o desenvolvimento do
orcamento publico estiveram:

Umbilicalmente ligado as instituicdes representativas de governo, no
ambito das relagbes contratuais do pacto feudal. Segundo a literatura
corrente, o seu surgimento formal ter-se-ia dado em 1215 na
Inglaterra em decorréncia da Carta Magna outorgada pelo Rei Jodo
Sem Terra, que foi pressionado pelos bardes para que o Conselho
Comum fosse previamente consultado sobre o langamento dos
tributos.

Santos (2004, p. 13) afirma que, com o surgimento da Declaragdo dos
Direitos do Homem, na Franca em 1789, decorrente da Revolugao Francesa,
um dos seus postulados “é o principio de que cabia exclusivamente aos
representantes do povo o direito de votar impostos os quais deveriam ser
pagos por todos os cidaddos, de acordo com sua capacidade contributiva e
independente de sua condigao social”.

Desta forma fomentando a reflexdo supramencionada, Santos (2004)
relata que, a independéncia dos EUA em 1776 € uma consequéncia da
prerrogativa do povo votar o seu proprio orgamento. O povo norte-americano
nao se conformou com as altas taxas cobradas pela Inglaterra sobre produtos
de consumo geral, inclusive o tributo sobre o cha, revoltando-se e provocando
o desencadeamento da guerra civil, perdendo, assim, a Inglaterra, sua melhor
coloénia.

Segundo Santos (2004, p. 14), as Constitui¢des da Republica Federativa
do Brasil, desde o Império em 1824, até a época da redemocratizacao em
1988, trouxeram dispositivos especificos sobre o orgamento, e que
continuamente vem se aperfeicoando. O mesmo autor menciona que,
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“atualmente o orcamento € uma técnica de planejamento de execugao da
administracado publica voltada para a realizacdo de uma politica em que os
anseios e as necessidades do povo sejam satisfeitos com o maximo de
economia e eficiéncia”.

De acordo com Mota (2002, p. 22): “Orgamento é um modo de
materializar um planejamento, ou seja, estabelecer de forma descriminada
todas as fontes e aplicagbes de dinheiro publico nos projetos e atividades
previamente delimitadas”.

Conforme Gomes (2004, p 25), o conceito classico do orgcamento se
caracterizava como uma mera pega contabil, de conteudo financeiro, ja que
continha apenas a previsdo de receitas e a autorizacdo das despesas, sem
preocupagao com o0s planos governamentais e com o interesse efetivo da
populagao.

Segundo Santos (2004), a Constituicdo Federal de 1988 se constituiu
como marco na reformulagcdo do processo de elaboracdo do orcamento, que
tinha como objetivos o aumento da participagcdo do Poder Legislativo no
processo orgcamentario e dar destaque a técnica do planejamento
orcamentario.

O ciclo de planejamento se observa de forma integrada, por meio de
instrumentos que cumprem, cada um, sua fungdo especifica, porém
harmonicos entre si. Estes instrumentos, representados pelo Plano
Plurianual (PPA), pela Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e pela
Lei Orgcamentaria Anual (LOA), devem refletir informagbes sobre
politicas e programas, com metas fisicas e monetarias para
mensuragdo das acdes e custos, de forma a possibilitar o controle
gerencial das finangas publicas. (GOMES 2004, p. 24/25)

2.2Leis Orgamentarias

A Constituicdo de 1988 fixou a competéncia para elaborag¢ao dos planos
de agdo governamental e do orgamento como sendo do Poder Executivo,
conforme observa Gomes (2004), ndo podendo o Legislativo interferir na
fixacdo das receitas e despesas, pois do contrario eivaria de nulidade a lei
orgamentaria e suas pegas de planejamento (PPA) e diretrizes (LDO).

Assim a Constituicdo de 1988 com referéncia a matéria orgamentaria em
seu Art. 165 estabelece:

| — o plano plurianual;

Il — as diretrizes orgamentarias;
[ll- os orgcamentos anuais.
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2.2.1 O Plano Plurianual

Segundo Araujo (2006, p. 76): “E um plano de médio prazo, por meio de
ordenar as agdes do governo que levem ao alcance dos objetivos e das metas
fixadas para um periodo de quatro anos”.

Segundo o inciso 1° do Art. 165 da Constituicado Federal de 1988 a lei
relata que a instituicdo do PPA estabelece, de certa forma regionalizada, suas
diretrizes, objetivos e metas da administragdo publica federal sobre as
despesas de capital e outras despesas decorrentes e relativas aos programas
de duracao continuada.

2.2.2 Lei de Diretrizes Orcamentarias

Por sua vez para Bezerra Filho (2006, p. 22):

A LDO compreende metas e prioridades da administracdo publica
federal incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro
subsequente, orienta a elaboracdo da LOA, dispde sobre as
alteracdes na legislagao tributaria e estabelece a politica de aplicagdo
dos agentes financeiros oficias de fomento.

O artigo 165, inciso 2° da Constituicdo Federal de 1988, determina que a
Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), que compreendera suas metas e
prioridades da administragdo publica, incluindo os gastos do capital para o
exercicio financeiro.

2.2.3 Lei Orgamentaria Anual

A Constituicdo Federal ainda em seu Art. 165, inciso 5° determina que a
lei orcamentaria compreenda:

| — o orgamento fiscal referente aos poderes da Unido.
[I- o orcamento de investimento das empresas.
[ll- o orcamento da seguridade social.

A Lei n°4.320/64 em seu Art. 2 ° tratou da lei orgamentaria anual:

Art. 2° A lei do orgamento contera a discriminagdo da receita e
despesa de forma a evidenciar a politica econdémica, financeira e o
programa de trabalho do governo, obedecendo aos principios de
unidade, universalidade e anualidade.
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2.3Receita Publica

A Receita Publica sdo entradas de rendas nos cofres da administracao
em dinheiro ou outro bem representativo, para atender as despesas ou gastos
para realizar os objetivos do ente publico.

Para Andrade (2007, p. 51) é definida como receita publica:

E todo e qualquer recolhimento aos cofres publicos em dinheiro ou
outro bem representativo de valor que o governo tem direito de
arrecadar em virtude de leis, contratos, convénios e quaisquer outros
titulos, de que seja oriundo de alguma finalidade especifica, cuja
arrecadagdo lhe pertenga ou caso figure como depositario dos
valores que néo Ihe pertengam.

Silva (2004, p. 103) afirma que:

Para fazer em face de suas necessidades, o Estado dispde de
recursos ou rendas que lhe sdo entregues pela contribuicdo da
coletividade. O conjunto desses recursos constitui a denominada
receita publica e com ela o Estado vai enfrentar todos os encargos
com a manutengdo de sua organizagdo, com o custeio de seus
servigos, com a seguranga de sua soberania, com as iniciativas de
fomento e desenvolvimento econdmico e social e com seu proprio
patriménio.

Ja Kohama (2006, p.60) traz uma definicdo mais técnica:

Entende-se, genericamente, por Receita Publica todo e qualquer
recolhimento feito aos cofres publicos, quer seja efetivado através de
numerario ou outros bens representativos de valores — que o Governo
tem o direito de arrecadar em virtude de leis, contratos ou quaisquer
outros titulos de que derivem direitos a favor do Estado — quer seja
oriundo de alguma finalidade especifica, cuja arrecadacdo I|he
pertenga ou caso figure como depositario dos valores que nao lhe
pertencem.

Os autores acima relatam que a receita publica € todo e qualquer
recolhnimento aos cofres da administracdo publica, podendo atender as
necessidades administrativas da cidade.

O Manual de Procedimentos da Receita Publica, editado pela STN
citado por Mota (2002, p. 49) afirma que:

Receita Publica s&o todos os ingressos de carater ndo devolutivo
auferido pelo poder publico, em qualquer esfera governamental, para
alocagdo e cobertura das despesas publicas. Dessa forma, todo o
ingresso orgamentario constitui uma receita publica, pois tem como
finalidade atender as despesas publicas.
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Verifica-se que os recursos arrecadados pelos contribuintes por virtude
de leis sdo analisados como receitas publicas, mas valores ndo pertencem ao
governo seja responsavel pelo seu recolhimento, no qual estdo incluidas as
questdes de virtude dos contratos, caucgdes ou fiangas.

2.4Despesa Publica

De acordo com Kohama (2006, p.87) despesas publicas sao “todas as
despesas fixadas na Lei Orgcamentaria Anual — LOA, a serem destinas a
execucao no servico publico”.

Nesse sentido Andrade (2007, p. 89) define despesa publica:

Constitui-se de toda saida de recursos ou de todo pagamento
efetuado, a qualquer titulo, pelos agentes pagadores para saldar
gastos fixados na Lei do Orgamento ou em lei especial e destinados a
execugao dos servigos publicos, entre eles custeios e investimentos,
além dos aumentos patrimoniais, pagamentos de dividas, devolugao
de importancias recebidas a titulos de caucgdo, depédsitos e
consignacgodes.

Em outras palavras, as despesas publicas e a aplicacdo de certa
quantia, por parte da autoridade ou do agente publico competente, mediante
autorizagdo legislativa, para a execugdo de uma finalidade sob a
responsabilidade do governo. (ARAUJO, 2006; FORTES, 2002).

As despesas publicas passam por varios Estagios em que regras s&o
estabelecidas pela legislagdo no que se refere o Art. 8° da lei complementar n°
101/2000.

Até trinta dias apds a publicagcdo dos orgcamentos nos termos em que
dispuser a lei de diretrizes orcamentarias o poder Executivo
estabelecera a programacao financeira e o cronograma de execugao
mensal de desembolso.

A definicdo das despesas publicas como proposta no projeto de lei
elaborado pelo poder executivo passa a se concretizar com a apreciagcao do
poder legislativo. Desta forma, algumas necessidades da sociedade pode ser
deixada fora do or¢gamento quando ndo existe a participagcdo desta na
elaboragdo do orgamento.

2.50rgamento Participativo
De acordo com Pires (2004), as formas de participagdo popular na

construgdo do orgamento surgiram antes mesmo da redemocratiza¢ao, no final
dos anos 70, ainda durante o regime militar, onde se registraram experiéncias
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em Lages (SC), Vila Velha (ES) e Pelotas (RS) “que tiveram pouca visibilidade
e vida curtas dadas as condigdes restritivas do contexto politico no momento”.

Segundo Somarriba & Dulci (1997 Apud PIRES, 2004, p.20), a histéria
do orgamento participativo divide-se em trés grandes momentos, que s&o:

a) As experiéncias precursoras de orcamento participativo,
somadas a outras iniciativas de participagdo popular na gestdo
publica que também ocorreram no periodo do regime autoritario,
constituem o primeiro momento;

b) O segundo momento caracterizado pela predominancia de
esforgos de descentralizagao administrativa em grandes capitais (S&do
Paulo, Rio de Janeiro, Recife, Fortaleza, Porto Alegre),
acompanhados de ensaios, ainda que pouco sistematicos, e abertura
de governos a participagéo popular;

c) O terceiro momento, por sua vez ocorreu ja na vigéncia da
nova Constituigao, correspondendo as gestdes municipais eleitas em
1988, dentre as quais adquiriram grande realce as administragdes do
PT, cuja marca principal era a proposta de orgamento participativo.

3. METODOLOGIA
3.1 Tipologia da pesquisa quanto aos objetivos

Trata-se de uma pesquisa exploratoria e descritiva. De acordo com Gil
(2002), o estudo exploratério tem por objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito.

Descritiva, pois vai descrever como o orgcamento participativo do
municipio ajuda a atender a sociedade, que segundo o conceito de Lopes
(2006, p. 217) refere a um estudo de uma determinada populagao,
descrevendo suas caracteristicas, estabelecendo variaveis entre si, a partir de
seus objetivos, servem também para proporcionar uma nova Vvisdo do
problema, descrevendo assim fatos ou caracteristicas da populagao alvo.

3.2 Tipologia da pesquisa quanto aos procedimentos

A pesquisa em relagdo aos procedimentos sera caracterizada como
bibliografica e de Campo.

Bibliografica, pois sera realizado um levantamento de materiais ja
publicados acerca do Orgamento Participativo. Por se tratar de natureza
tedrica, esta se torna parte obrigatoria, pois € por meio dela que se toma
conhecimento para a produgéo cientifica (BEUREN, et al., 2008).

A pesquisa sera realizada com todos os integrantes do Orgamento
Participativo que s&o: os conselheiros e os vereadores, tendo como objetivo
investigar as reunides nos bairros para decidir o orgamento. De acordo com

108

—
s



Severino (2007, p.123) “a coleta dos dados é feita nas condi¢gdes naturais em
que os fenbmenos ocorrem, sendo assim diretamente observados, sem
intervencdo e manuseio por parte do pesquisador’, sendo desta forma, €&
também classificada como Pesquisa de Campo.

3.3 Tipologia da pesquisa quanto a abordagem do problema

A metodologia aplicada quanto a abordagem do problema é
caracterizada como qualitativa.

A pesquisa quantitativa é caracterizada pelo emprego de instrumentos
estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamento dos dados.

Com relagédo a pesquisa qualitativa, para Vergara (2006), esta pesquisa
permite ter uma visdo mais ampla de um cenario, ou seja, s6 com perguntas
feitas com profundidade que é possivel chegar mais préximo do que o ator
social pensa.

3.4Universo e amostra da pesquisa

A pesquisa teve como universo, 11 vereadores e 14 delegados de cada
bairro da cidade de Pombal - PB, eleitos no Orcamento Participativo. Para
Beuren (2008, p. 118) o universo “é a totalidade de elementos distintos que
possui certa paridade nas caracteristicas definidas para determinado estudo”,
desta forma atingiu-se o universo da pesquisa.

Foram verificadas as informagdes em um questionario de 15 questoes,
onde os conselheiros e vereadores responderam. Ja em relagcdo a analise, foi
utilizado o Microsoft Office Excel 2010 para criagao das tabelas.

4. ANALISE DOS DADOS

4.1 As informagdes geradas pelos entrevistados quanto ao Orcamento
Participativo

Na tabela 01 consta o resultado da observacdo sobre o conhecimento
dos entrevistados a respeito do orgamento participativo, que de forma unanime
todos reconhecem o orgamento participativo tanto os vereadores como os
conselheiros de bairros.

109

—
s



Tabela 01 Conhece o Orgamento Participativo

ALTERNATIVA QTD VEREADORES QTD CONSELHEIROS
SIM 11 14
NAO 0 0
TOTAL 11 14

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Na tabela 02 constam os dados da investigacdo feita sobre os
entrevistados referente a participagcdo deles nas reunides e onde ocorrem
essas assembleias sobre o orgamento participativo. E verificou-se que 10
vereadores participam ativamente das reunides estabelecidas pelo municipio e
apenas 1 nao frequenta as reunides. Ja os conselheiros obtiveram um maioria
de 13 que comparecem as reunides sobre o or¢camento participativo e apenas 1
nao pode estar presente as reunides.

Tabela 02 Participagdo nas reunides do Orcamento Participativo e local das reunides

ALT. Vereadores | Conselheiros OPCOES Vereadores Conselheiros

SIM 10 13 Nos Bairros 7 14

NAO 1 1 Sindicato Rural 4 0
TOTAL 11 14 TOTAL 11 14

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Em relagcdo aonde ocorrem as reunides, 7 dos vereadores entrevistados
relataram que as reunides sao nos bairros da cidade e apenas 4 identificaram
que sao no sindicato dos trabalhadores rurais, onde mostra uma divergéncia
nas opgodes escolhidas pelos vereadores. Assim, os conselheiros retratam de
outra forma, todos por unanimidade identificaram que as reunides sao nos
bairros da cidade, pois ficam mais proximos da populagdo e explicam o que
necessitam em cada area do municipio.

A tabela 03 apresenta a resposta do questionamento feito com os
entrevistados sobre a quantidade de participagdes nas reunides do Orgcamento
Participativo e verificou-se que 6 vereadores participam frequentemente de 2 a
5 reunides, em seguida respectivamente com 2 respondestes aparecem entre 6
a 10 reunides e apenas 2 participaram 1 vez de reunido sobre o orcamento. E
apenas 1 vereador nao participou de nenhuma reuniao.

Os conselheiros observaram também as participacbes em reunides
sobre o orgcamento e verificou-se que a maioria com 12 conselheiros
frequentam entre 6 a 10 vezes as reunides e apenas 2 conselheiros participam
entre 2 a 5 reunides.
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Tabela 03 Quantidade de participagdes nas reunides sobre Orgamento Participativo

ALTERNATIVAS VEREADORES CONSELHEIROS
Nenhuma vez 1 0
1vez 2 0
Entre 2 e 5 vezes 6 2
Entre 6 e 10 vezes 2 12
Mais de 10 vezes 0 0
TOTAL 11 14

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Assim, os conselheiros representam ativamente o seu bairro para
proporcionar uma melhoria de vida na regido do municipio onde mora. E os
vereadores estao frequentemente participando das reunides para saber o que a
populagao espera de contribuicdo para cada bairro.

Ja na tabela 04 constam os assuntos discutidos em cada reunido, onde
se identificou varias alternativas juntos aos entrevistados, por unanimidade
tanto os vereadores como o0s conselheiros priorizaram a educacgao,
infraestrutura, saude e os conselheiros ainda acrescentaram a seguranga uma
das prioridades do orgamento participativo, pois uma cidade tranquila é o
essencial para populagao.

Tabela 04 Assuntos discutidos no Orgamento Participativo

ALTERNATIVAS VEREADORES | CONSELHEIROS

Educacéo 11 14
Esporte e Lazer 5 0
Infraestrutura 11 14
Saude 11 14
Seguranga 2 14
Outros 0 0

TOTAL 40 48

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Ainda sobre o assunto, verificou que 5 vereadores colocaram Esporte e
Lazer como assuntos que devem ser discutidos nas reunides e apenas 2
vereadores acrescentou seguranga para discussdo das reunides. Ja os
conselheiros nao priorizam o esporte e lazer, pois os principais ja estavam
escolhidos e tinha quem da precedéncia a essas necessidades do municipio.

A questdo seguinte do questionario foi discursiva e relata como os
projetos contemplados pelo orgamento do exercicio podem atender as
necessidades prioritarias da populacgao.

E com essa investigacao feita, dos 11 vereadores questionados sobre a
questdo sO6 6 responderam de forma clara, relatando que os projetos
contemplados foram executados de maneira eficiente e eficaz pela
administragdo publica, pois melhoram tanto a vida dos moradores do bairro
como a populagéo fica feliz pelas melhorias encontradas. Ja os conselheiros
nao quiseram responder sobre a questao.

Na tabela 05 existem os dados coletados da investigagao feita sobre os
desafios e os principais problemas junto a populagdo, onde foi feito um
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levantamento do orgcamento municipal em relagdo ao Plano Plurianual para
atender as necessidades da populagdo. E por unanimidade todos os 25
entrevistados relataram que foi feito um levantamento sobre as dificuldades
encontradas no municipio onde o PPA estabelece seus objetivos e metas da
administragao publica sobre as receitas e despesas relativas ao Plano.

Tabela 05 Realizacdo do levantamento dos principais problemas e desafios, junto a populagéo
e/ou representantes sociais do orgamento municipal, em relacdo ao PPA para atender as
necessidades da populagao local

ALTERNATIVA QTD VEREADORES QTD CONSELHEIROS
SIM 11 14
NAO 0 0
TOTAL 11 14

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Na tabela 06 consta o resultado do questionamento realizado sobre a
participagdo dos entrevistados nas propostas de projetos e agdes feitas pela
administragdo publica e verificou que os conselheiros por unanimidade das
alternativas expostas apenas participam das reunides de bairros, pois eles sao
os representantes da populagdo de cada regido da cidade.

Ja os 11 vereadores sobre as alternativas de participar em investimentos
e projetos, por maioria relatam que participam de reunides s6 na cémara
legislativa, onde é o seu ambiente de trabalho.

Tabela 06 Participagdo nas propostas de projetos e agdes pela Administragdo Publica

ALTERNATIVAS VEREADORES CONSELHEIROS

Reunides nos bairros 10 14
Reunides na camara legislativa 11 0
Elaboracao do plano plurianual 10 0
Acompanhar a execugao do orgamento 0 0
Divulgacao nos meios de comunicagao 0 0
Outros 0 0

TOTAL 31 14

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Em seguida, ainda com 10 respostas respectivamente, os vereadores
participam de reunides nos bairros da cidade, buscando ajudar a populagdo em
acdes eficientes e que beneficiem aquele setor e ainda elaborando o Plano
Plurianual, pois levantam os objetivos do municipio nas receitas e despesas da
cidade.

A tabela 07 apresenta os dados sobre a importancia da participacao
popular na construgao da matriz orcamentaria de acordo com os respondentes.
De acordo com os 14 conselheiros, identificou-se que as alternativas mais
importantes na participagdo popular seriam: a transparéncia publica e a
cobrancga por parte da sociedade quanto a aplicagao dos recursos publicos em
varias areas como educagao, saude, seguranga, lazer e cultura. Assim, tendo
uma transparéncia na aplicacdo dos recursos a participagdo popular seria
definitivamente maior e traria mais confiabilidade ao gestor municipal.
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Tabela 07 Identificagcdo da importancia da Participagdo Popular na constru¢ao da matriz

orcamentaria
ALTERNATIVAS VEREADORES | CONSELHEIROS
Transparéncia Publica 8 14
Cobranca na aplicacdo de recursos publicos 10 14
Inclusédo da sociedade no Orgamento Anual 10 0
Populacdo atenta discussdes orgamentarias 8 0
Outros 0 0
TOTAL 36 14

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Dos 11 vereadores entrevistados, 10 obtiveram uma divergéncia nas
alternativas respectivamente como: inclusdo das necessidades da sociedade
no orcamento anual e também a cobranga por parte da sociedade quanto a
aplicagdo dos recursos publicos em varias areas como educacgado, saude,
seguranga, lazer e cultura. Em seguida, observou que 8 respondentes
relataram que precisam de transparéncia publica e também a populagao passa
a ficar mais conhecedora sobre as discussdes sobre o orcamento do municipio,
pois € de suma importadncia a participagdo da populagdo nas tomadas de
decisdes dos recursos publicos.

Na tabela 08 constam os dados da observacao referente as dificuldades
encontradas na elaboracdo da pecga orcamentaria e verificou que dos 25
entrevistados, todos responderam que o desentendimento entre os
participantes da elaboragdo do orcamento atrapalha na busca de melhorias
para a cidade, pois muitos dessas dificuldades acontecem por conta de
diferengas partidarias e que afetam na melhoria da cidade.

Tabela 08 Dificuldades encontradas na elaboragéo coletiva da Pega Or¢gamentaria

ALTERNATIVAS VEREADORES | CONSELHEIROS

Desentendimento dos participantes da elaboragao 11 14
Falta de conhecimento sobre o assunto 0 0
Falta de divulgagéo das reunides do orgamento 0 0
Atraso na elaboragdo do Orgamento 0 0
Outros 0 0

TOTAL
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

—
—
—
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Na tabela 09 foi relatado pelos entrevistados, o que considera(m)
necessario(s) para dar continuidade ao orgamento participativo como
ferramenta de implementac&o de politicas publicas e os conselheiros obtiveram
a mesma alternativa por unanimidade, que as reunides de bairros sao
satisfatérias como ferramenta de pratica para politicas publicas do municipio.
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Tabela 09 Ferramenta de implementagao de politicas publicas viavel para o orgamento

participativo
ALTERNATIVAS VEREADORES | CONSELHEIROS
Reunides nos bairros 11 14
Reunides na camara legislativa 11 0
Elaboracao do plano plurianual 11 0
Acompanhar a execugao do orgamento 0 0
Divulgacdo nos meios de comunicagéo 0 0
Outros 0 0

w
—
o

TOTAL 3

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Ja os vereadores apresentaram 3 alternativas por maioria que sao: as
reunides de bairros, as reunides na camara legislativa e elaboragéo do plano
plurianual. Assim, os vereadores consideram viaveis estas alternativas para a
implantagéo das politicas publicas no municipio, pois tanto a camara legislativa
gue busca beneficiar a sociedade com leis e melhorias para a cidade, como as
reunides em bairros que expressam verdadeiramente a necessidade da
populacdo para cada regido da cidade e a elaboragcdo do PPA que estabelece
os objetivos e metas da administracdo publica sobre as despesas decorrentes
e relativas aos programas de duragao permanente.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa apresentou algumas consideragdes finais a respeito da
implantacdo de uma ferramenta de construgao coletiva para implementacao de
politicas publicas no municipio de Pombal — PB.

O trabalho estudado teve como objetivo apontar qual a relevancia do
Orgamento Participativo na formulagdo da pega orgcamentaria e na
implementagdo de politicas publicas, onde os conselheiros e vereadores
demonstraram uma participagao relevante na busca de trazer melhorias para a
cidade.

No decorrer do trabalho, verificou-se que os vereadores e conselheiros
diante do questionario avaliado sobre o orgcamento participativo tiveram um
desempenho satisfatério, ou seja, um conhecimento sobre o orgamento
participativo e as melhorias que esta ferramenta de politicas publicas serve
para a cidade. Desta forma, o or¢camento participativo tem um papel
fundamental na construgdo coletiva de politicas publicas, os vereadores e
conselheiros participam ativamente das reunides nos bairros em busca de
aprovar projetos eficientes e eficazes pela administragdo publica para buscar
melhorias e desenvolvimento para o municipio.

ApOs a pesquisa, percebeu-se que € fundamental a participacédo popular
nas reunides sobre o orgcamento participativo, pois dentre os aspectos
fundamentais destacados pelos entrevistados que levam a participagao popular
a ser importante na construgdo da matriz orcamentaria sdo: a transparéncia
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publica, a cobranga por parte da sociedade quanto a aplicagdo dos recursos
publicos em varias areas como educacado, saude, segurancga, lazer e cultura,
inclusdo das necessidades da sociedade no or¢camento anual e a populagao
atenta discussbes or¢camentarias. Isto feito, o gestor municipal passa a ter a
sociedade envolvida na gestado orgamentaria.

Quanto as dificuldades e os problemas presentes na construgao coletiva
da pecga orcamentaria, foi identificado o desentendimento entre os participantes
da elaboracdo do orcamento que acontecem por conta de diferencas
partidarias, chegando a afetar na busca de melhorias para a cidade.

Dentre os fatores necessarios, apontados pelos entrevistados, para dar
continuidade ao Orgamento Participativo como ferramenta de implementacao
de politicas publicas foram: as reunides de bairros, as reunides na camara
legislativa e elaboragao do plano plurianual.

Diante da analise conclui-se que o orgamento participativo na
implantacdo de uma ferramenta de politicas publicas tem uma identificagdo
relevante, onde os vereadores e conselheiros consistem em analisar as
necessidades exigidas pela populacdo em busca de desenvolvimento da
cidade.

Como recomendacdo para pesquisas futuras, sugere-se investigar o
estudo e fazer um comparativo em outras cidades circunvizinhas para verificar
o orgamento como ferramenta de implementacao de politicas publicas.
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Abstract: The objective of the research was to identify the relevance of
participatory budgeting in the budget part formulation and implementation of
public policies in the city of Pombal-PB. For this, we sought to identify the key
aspects that lead to popular participation to be important to build the budget
matrix, describing the difficulties and problems present in the collective
construction of the budget part, and define the necessary factors to continue the
Participatory Budget as implementation tool of public policy. As for research
purposes is classified as exploratory and descriptive in relation to the
procedures is bibliographical and field and in relation to the research approach
is considered qualitative. According to the directors and councilors, the
fundamental aspects that lead to popular participation to be important in
building the budget matrix are: public transparency; the collection of the society
in the implementation of public resources in education, health, safety, leisure
and culture; inclusion of the needs of society in the annual budget and attentive
people to budget discussions. As for the difficulties and problems present in the
collective construction of the budget part, there is disagreement among the
participants in the preparation of the budget by partisan differences. The factors
necessary to continue the Participatory Budget in the implementation of public
policies were meeting neighborhoods and in the legislative chamber and
preparation of the annual plan. It was concluded that the directors and
councilors have a relevant identification with participatory budgeting in the
budget formulation part, helping the government to take the most appropriate
decisions for the allocation of resources.

Keywords: The participatory budget. Public policy. Counsellors. Aldermen.
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Resumo: O orcamento empresarial consiste em uma ferramenta de
planejamento e controle das estratégias e também para a mensuragao dos
resultados mesmo sendo um instrumento amplamente utilizado, também é
frequentemente alvo de criticas. Diante disso, este estudo procurou verificar se
as criticas realizadas ao orgamento empresarial sdo reconhecidas pelos
funcionarios de empresas industriais do ramo alimenticio. No referencial ted6rico
discorreu-se sobre a elaboragcdo, execugado e criticas ao orgamento.
Metodologicamente, quanto aos seus objetivos, considera-se uma pesquisa
descritiva e de natureza aplicada. Pelos métodos de analise, a abordagem foi
quantitativa. A amostra foi composta por 6 empresas industriais do ramo
alimenticio das cidades de Itajai e Navegantes do estado de Santa Catarina.
Os dados foram levantados por meio de um questionario com perguntas
fechados aplicados aos gestores e colaboradores responsaveis pela
elaboragao (32 respondentes) e execugéo (62 respondentes) do orgamento. Os
resultados evidenciaram que as criticas ao orgamento, em geral, ndo sao
percebidas pelos respondentes, ja que o indice de discordéncia em todos os
quesitos foi relativamente alto, alguns alcangando mais de 90%. Cabe ressaltar
também, que ndo foram verificadas variagdes significativas entre quem elabora
e quem executa o orgamento.

Palavras-chave: Criticas ao orgamento; Planejamento; Orgamento
Empresarial.

1 INTRODUGAO

O orgamento € uma ferramenta de planejamento, execugé&o e controle
que tem a fungdo de converter os objetivos estratégicos em metas e valores
operacionais. Frezatti (2006) define o orgamento como sendo a expressao

119

—
s



quantitativa de um plano de agao futuro da administracdo para determinado
periodo. Complementam Gomes; Lavarda e Torrens (2012) que ele é uma
previsdo de periodos futuros que levam ao estabelecimento de objetivos e a
medi¢ao de desempenho.

Apesar de ser reconhecida como uma ferramenta de grande importancia
no auxilio a tomada de decisbes, o orcamento vem sendo frequentemente alvo
de criticas por parte dos gestores e estudiosos que exaltam dificuldades de
implantacdo e execucgado, por acreditarem que sua aplicagcdo acarreta um
modelo de gestdo inflexivel, que ndo incentiva o ambiente criativo. Existem
estudos que evidenciam que os seus problemas relacionam-se com a maneira
que sao utilizados (HORNGREN, FOSTER, DATAR, 2000). Outros autores
afirmam que os processos orgamentarios apresentam falhas (PANDOLFI et al.
2005; LACERDA, ENSSLIN, ENSSLIN, 2011), gerando duvidas sobre sua real
contribuicao.

Diante deste contexto, formulou-se a seguinte pergunta de pesquisa: As
criticas realizadas ao orcamento empresarial s&o reconhecidas pelos
funcionarios de empresas industriais do ramo alimenticio? A fim de responder
ao questionamento definiu-se como objetivo geral verificar se as criticas
realizadas ao orgcamento empresarial sdo reconhecidas pelos funcionarios de
empresas industriais do ramo alimenticio. Para atingi-lo foram estabelecidos
como objetivos especificos: identificar na literatura existente quais s&o as
criticas efetuadas ao orgamento empresarial e verificar se os funcionarios as
reconhecem.

O estudo busca, como contribuicdo académica, apresentar uma visao
pratica em relacdo a aplicagdo do orcamento, de forma que possam ser
expostas suas limitacdes. Ja em relagao as empresas, o beneficio da pesquisa
esta em captar a percepcdo das pessoas que utilizam este instrumento
diariamente, pois a partir dessa informacédo os gestores poderdo adequar a
ferramenta a realidade da empresa e ao objetivo da organizagdo como um
todo.

O artigo esta dividido em cinco sec¢des, iniciando com esta introdugéo. A
secdo dois apresenta o referencial tedrico sobre o tema. Na sequéncia a
metodologia utilizada. Na quarta segdo apresenta-se o resultado e a analise
descritiva dos dados. Na ultima secdo, as consideragdes finais e referéncias
utilizadas.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 ORCAMENTO EMPRESARIAL
A palavra orgamento no contexto empresarial esta relacionada com a

previsdo de receitas e gastos que a empresa elabora para um determinado
periodo, com o objetivo de se antecipar aos acontecimentos e planejar suas
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acodes futuras (CARNEIRO e MATIAS, 2011). Segundo os autores, ele pode ser
considerado uma ferramenta ou um instrumento de planejamento e controle na
gestdo das organizagdes. Utilizando-se desse recurso a empresa projeta suas
metas econdmico-financeiras e define as estratégias para atingir o resultado
esperado no periodo seguinte.

Ao relacionar orgcamento e planejamento Sanvicente e Santos (2000, p.
16) definem que planejar € se antecipar aos fatos, de forma a projetar agdes
gue levem ao alcance das metas:

Planejar é estabelecer com antecedéncia as agbes a serem
executadas, estimar os recursos a serem empregados e definir as
correspondentes atribuigdes de responsabilidades em relagdo a um
periodo de futuro determinado, para que sejam alcangados
satisfatoriamente os objetivos porventura fixados para uma empresa
e suas diversas unidades.

Ja na relagao entre orgamento e controle os autores defendem que ja
nao € suficiente que os controles orgcamentarios acompanhem a execugao das
atividades e comparem os desempenhos previstos com os realizados. O
controle “envolve a geracdo de informagbes para a tomada de decisbes de
avaliagao e eventual correcao do desempenho alcangado”.

Para Frezatti (2006), o orgamento € produto do planejamento e se
apresenta como uma ferramenta de controle. Uma abordagem adequada do
planejamento de negdcios é aquela que considera o orgamento como a forma
de controle do resultado futuro. Entretanto, o autor garante que a empresa que
mantém uma relagdo de equilibrio, focando igualitariamente tanto no
planejamento quanto no controle é a que tem mais chances de amadurecer e
desenvolver suas atividades de maneira consistente, ja que o controle
orcamentario é que dira se a empresa esta mais perto ou ndo de alcangar o
resultado que planejou.

Em resumo, pode se concluir que a ferramenta orgamentaria se
apresenta como um plano de execucdo, no qual sao definidas as acdes e os
métodos que norteardo cada area da empresa, de forma que todos trabalhem
para alcancar os objetivos estipulados no planejamento estratégico. A
ferramenta também fornece os meios de avaliagédo e controle, afim determinar
se esses objetivos estdo sendo alcangados ou nao.

2.1.1 Planejamento do orgamento

O planejamento pode ser conceituado como a etapa inicial do processo
de gestdo, € quando a empresa formula ou reformula as suas estratégias
empresariais de acordo com uma visdo especifica do futuro, baseada nas
experiéncias que teve no passado.

Uma caracteristica importante citada por Welsch (1992) & a
administracdo com participacéo, essencial para obter um bom desempenho o
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envolvimento de todas as areas em todos os processos do planejamento,
assim como a comunicagdo entre os lideres e liderados devem ser
indispensavel. A falha na comunicagdo é rotineira e causa transtornos e
atrasos, que poderiam ser evitados se houvesse sintonia entre as partes. Com
mesma linha de pensamento, Frezatti (2006, p. 66) cita que “[...] existem
evidencias empiricas de que quanto mais proliferadas as informacoes
gerenciais, maior a chance de questionamento e diminui¢gdo de erros”.

Na doutrina de Sa e Moraes, (2005, p. 6), para que o planejamento
empresarial seja completo deve apresentar os seguintes fatores: “coerentes,
realistas, flexiveis, obter seletividade nas informagdes coletadas e
objetividade”. Para os autores planejar é obter as informagdes completas com
0os requisitos citados anteriormente e com elas programar antecipadamente
qual a necessidade que a empresa tera no futuro, seja com matéria prima,
produtos, mao de obra, receitas, despesas, vendas entre outros fatores, e a
partir deste planejamento criar um cenario de previsdo e trabalhar para que
esses objetivos e metas sejam alcangados.

2.1.2 Execucgao do orgamento

Para que o orgamento empresarial obtenha sucesso é imprescindivel
que haja um planejamento bem definido € por meio dele que se criam as fases
essenciais para acompanhar as metas e atingir os objetivos, tudo que sera
planejado passara a ser mensurado, seja de maneira qualitativa podendo ser
estruturado e um relatorio as informagdes que possam projetar os detalhes do
futuro da entidade, de maneira quantitativa expressando em valores e
quantidades. A execugao do orcamento depende do envolvimento, participacao
e empenho para o comprimento de todas as areas da empresa atingindo cada
uma de suas operacdes, pois sem essas participagcdes os resultados serdo
falhos. A fungédo da administracdo nos apresenta um ciclo administrativo sendo
apresentado por uma sequéncia muito utilizada pelas empresas: planejar,
organizar, executar e controlar.

Segundo Lunkes (2003, p. 40)

Planejar: o orgamento materializa os planos (planeja) sob a forma de
valores; Controlar: o orcamento € um meio eficaz de efetuar a
continuagdo dos planos. Ele fornece as medidas para avaliar a
performance da empresa. Permite acompanhar a estratégia, verificar
seu grau de éxito e, em caso de necessidade, tomar acdo corretiva;
Executar: a execucdo do orcamento contribui para assegurar a
eficacia da organizagdo e o comando que vai possibilitar a difusao
dos planos. Isto serve para coordenar as diversas unidades da
administragdo, motivando e avaliando os gestores e empregados. Ele
serve como avaliagcdo de sua performance € é a base para o sistema
de remuneracao.
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O controle é o principal aliado sem ele ndo adianta planejar ou executar,
€ necessario o acompanhamento diario sendo orientado de acordo com os
objetivos da empresa desta maneira € possivel minimizar as possiveis
distor¢des e as improvisagdes aumentando as possibilidades do orgado estar
de acordo com o executado. Com as informag¢des atualizadas conforme a
necessidade da empresa facilita as tomadas de decisbes, estabelecendo
estratégias para cada caso, analisando o mercado e as alternativas de todos os

cenarios.

2.1.3 Criticas ao processo orgcamentario

As criticas direcionadas ao orgcamento estdo relacionadas a
possibilidade de desvios entre o orcado e o realizado, ja que a ferramenta
baseia-se em estimativas; aos custos gerados pela necessidade de controle e
ao possivel engessamento dos processos administrativos. Como limitagdes da
ferramenta orgamentaria Oliveira, Perez Jr e Silva (2005, p. 126) citam trés
restricoes:

a) os dados contidos no orgamento séo estimados, sujeitos portanto a
erros conforme a sofisticagdo do processo de estimativa e a propria
incerteza inerente ao ramo em que a empresa atua;

b) o custo do sistema cresce a medida que aumenta a sofisticagéo
em seu processo. E preciso estabelecer um ponto em que o sistema
apresente vantagens na relagéo custo x beneficio; e

c) o orgamento ndo deve tomar o lugar da Administragdo. Ele deve
ser um instrumento de apoio a tomada de decisbes e nao deve
substituir a flexibilidade, a criatividade e o bom-senso dos gestores.

Sanvicente e Santos (2000) ja apresentavam trés pontos de atencdo
para a ferramenta, sendo que os dois primeiros estdao de acordo com os citados
por Oliveira, Perez Jr e Silva, e o terceiro ressalta que deve-se observar a
filosofia e 0 modelo de administracdo da empresa, antes de propor a aplicagao
do orgcamento, uma vez que em instituicbes excessivamente autoritarias e com
dificuldades para delegar responsabilidades, a técnica orgamentaria nao
alcancara seu objetivo.

E comum encontrarmos doutrinas  contrarias &  pratica
orcamentaria. Alguns autores ndo acreditam que o or¢camento tenha papel
importante no planejamento e controle das empresas e desenvolvem seus
estudos apresentando criticas pesadas sobre o tema (WELSCH; HILTON e
GORDON, 1988; FISCHER, 2002; HOPE e FRASER, 2003)

As opinides contrarias ao modelo tradicional de processo orgamentario
surgem, pois acreditam ser inviavel estimar receitas e despesas de maneira
realista, e vao além afirmando que o processo orgcamentario tira a flexibilidade
dos gestores, deixando-os muitas vezes com postura engessada diante de
determinadas situagdes e também adicionam um alto nivel de complexidade
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em algumas areas da empresa onde julgam que tal entendimento seria
desnecessario (LORINI, ANGONESE, 2013).

Fischer (2002, p. 32) considera ainda que: “(1) o orgamento é uma perda
de tempo, ja que se deixa de planejar o futuro da organizagao para se discutir
seu passado, (2) ndo encoraja nas pessoas 0 desempenho e sim a
performance do orgamento, (3) a revisdo orgamentaria demanda tempo e as
organizagbes nao conseguem gerencia-la de forma rapida”. Na mesma linha
Hope e Fraser (2003, p. 4) criticam o modelo tradicional de orgamento e
mencionam algumas criticas como: “(1) o orgamento requer muito tempo, é
dispendioso e adiciona pouco valor aos usuarios, (2) € desconectado do
ambiente da informagdo competitiva e econdmica, (3) pode encorajar um
comportamento antiético, (4) fornece pouco valor a organizagao”.

Com a mesma percepg¢ao critica, alguns autores garantem que o
processo de elaboracdo do orcamento € um desperdicio de tempo e recursos,
sem contar que cria um ambiente favoravel a praticas antiéticas. Como
exemplo, Jensen (2002), afirma que consome um tempo absurdo dos
executivos, forcando-os a passar por interminaveis e enfadonhas reunides e
tensas negociagdes. Encoraja os gerentes a mentir e a enganar -- depreciando
objetivos e supervalorizando resultados -- e os penaliza quando dizem a
verdade. Converte decisbes comerciais em elaborados exercicios na arte de
jogar. Transforma colegas de trabalho em concorrentes, criando desconfianga
e ma-vontade. E deturpa incentivos, motivando pessoas a agir de forma
contraria aos interesses da empresa em que trabalham.

Entretanto o autor reitera que o problema nido esta na ferramenta
orcamentaria em si e sim no fato de as metas estarem vinculadas a
recompensas: “Somente desvinculando do orcamento os bénus - 0os prémios
devem ser conquistados apenas em razao dos feitos, e ndo pela habilidade em
atingir metas - conseguiremos acabar com o estimulo a enganagéao”.

3 METODOLOGIA

A pesquisa segundo Barros e Lehfeld (2000), € um procedimento formal
com método de pensamento reflexivo que requer um tratamento cientifico e
constitui o caminho de conhecimento da realidade ou de descoberta de
caminhos parciais. Neste sentido, a metodologia da pesquisa surge para
delimitar os caminhos do estudo, de forma que o objetivo estabelecido seja
alcancado e as respostas encontradas.

O presente estudo, de acordo com os objetivos propostos, caracteriza-se
como descritivo e de natureza aplicada. Beuren (2008) considera que a
pesquisa descritiva € de suma importancia para a analise de problemas de
pesquisa na area contabil, para esclarecer determinadas caracteristicas e
aspectos inerentes a ela. Para Gil (2008), ela observa, registra, analisa e
correlaciona fatos ou fenébmenos sem a interferéncia do pesquisador.

124

—
s



Em relacdo a forma de abordagem do problema considera-se uma
pesquisa quantitativa. Para Gil (2008, p. 75), esta metodologia “[...] considera
que tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir em numeros opinides e
informagdes para classifica-las e analisa-las. Quanto aos procedimentos € um
estudo de campo conduzido por levantamento com uso de questionario. Isto se
aplica “quando a pesquisa envolve a interrogagcdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer” (GIL, 2008, p. 56).

A populacdo foi composta pelas 6 maiores empresas do ramo
alimenticio das cidades de Itajai e Navegantes do estado de Santa Catarina. O
critério utilizado para definir o tamanho foi o porte da empresa segundo
orientagdes do Sebrae (2015). Assim foram selecionadas 4 empresas de médio
porte (de 100 a 499 empregados) e duas de grande porte (acima de 500
empregados).

No que se refere a coleta de dados, foi utilizado um questionario com
perguntas fechadas elaboradas com base nas criticas ao orgamento descritas
por varios autores, entre os quais destacam-se Welsch; Hilton e Gordon (1988);
Hope (2000); Fischer (2002); Fank; Angonese e Lavarda (2011). A amostra
resultou em 93 respondentes, sendo 32 que elaboram e 61 que executam o
orcamento. Os questionarios foram aplicados pessoalmente pelos
pesquisadores nos meses de fevereiro e margo de 2015 e também via correio
eletrénico.

O instrumento estava dividido em dois blocos. O primeiro referente aos
dados pessoais dos respondentes, tais como: tempo de servico; idade, e
género. O segundo bloco, relativo as criticas ao orgamento esteve composto
por 14 asseveragdes divididas em 4 categorias: tempo; custo; flexibilidade e
complexidade. A quantificagdo foi realizada através de uma escala do tipo
Likert de cinco pontos, na qual o valor 1 representara “discordo totalmente” e o
5 “concordo totalmente”.

Os dados obtidos foram digitados em uma planilha eletronica Excel®. e,
posteriormente efetuaram-se as analises descritivas com base nas frequéncias.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Na Tabela 01 apresenta-se o perfil dos respondentes, destacando-se
tempo de servico; idade, e género.

Tabela 1 - Tempo de Atuagao

Tempo de atuagao N. Respostas Percentual (%)
Menos de 5 anos 47 50,54%
De 5 a 10 anos 39 41,94%
Acima de 10 anos 7 7,53%
TOTAL 93 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

De acordo com os dados acima, verifica-se que a maioria dos
respondentes atuam nas organizagbes estudadas a menos de 5 anos.
Observa-se também que apenas 7,53% da amostra atua a mais de 10 anos.

Na sequéncia, na Tabela 02 exibe-se a faixa etaria dos pesquisados.

Tabela 2 - Faixa Etaria

Faixa etaria N. Respostas Percentual (%)
Entre 19 e 31 anos 49 52,69%
Entre 32 e 44 anos 40 43,01%

Mais de 44 anos 4 4,30%
TOTAL 93 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Conforme observado na Tabela 02 a faixa etaria predominante é de
respondentes entre 19 e 44 anos idade, ou seja, somadas as duas faixas
etarias iniciais (19 a 31 anos e 32 a 44 anos), tem-se 95,70% dos
respondentes.

Por fim, analisou-se a amostra em relagdo ao género. Nesse quesito e
percebe-se uma predominancia do género masculino, representando 60% dos
respondentes da pesquisa.

Em sintese, conclui-se que a amostra € composta predominantemente
por homens, jovens e com menos de 5 anos de atuagdo na mesma empresa.
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4.2 PERCEPCAO DAS CRITICAS REALIZADAS AO ORCAMENTO

Apos apresentar o perfil dos respondentes, o passo seguinte foi
apresentar a percepgao dos respondentes quanto as criticas realizadas ao
orcamento. Os resultados sdo apresentados conforme descrito nos
procedimentos metodoldgicos. Para tanto, as respostas foram analisadas de
acordo com as categorias tempo; custo; flexibilidade e complexidade.

A primeira categoria analisada referiu-se ao tempo utilizado na
elaboracdo e execugao do orgamento. Os resultados detalhados por pergunta
do questionario se exibe no Quadro 01.
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Quadro 01 — Tempo de elaboragao e execugdo do orgamento

TEMPO

Totalmente

Discordo

Discordo
Parcialment
e

Nao
concordo
nem
discordo

Concordo
Parcialment
e

Concordo
Totalmente

TOTAL

Afirmacgdes

Elabora
Executa

Elabora
Executa

Elabora
Executa

Elabora
Executa

Elabora
Executa

Elabora

Executa

1A
elaboragao
do
orgamento
requer um
tempo muito
grande por
parte da
coordenaga
o de cada
area
responsavel

17 | 28

32

61

2)0
orcamento é
uma perda
de tempo,
uma vez que
as pessoas
gastam o
tempo
seguindo o
passado
sendo que o
importante é
discutir o
futuro.

19 | 49

13 10

32

61

3) Arevisao
do
orgamento
demanda
tempo e a
empresa
nao o
gerencia de
forma
rapida.

25 20

32

61

Fonte: Dados da pesquisa (2015).
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Conforme demonstrado no Quadro 01, onde foram expostas criticas
orcamentarias em relacdo ao tempo que a elaboracdo e execucado do
orcamento demanda, observa-se que a maioria dos respondentes, discordam
totalmente ou parcialmente das afirmativas, pois a média dos resultados ficou
em 87,49% e 73,76% para os que elaboram e executam o orgamento,
respectivamente.

Destaca-se a segunda questdo que se questiona se o orgamento é
perda de tempo, onde os que elaboram discordaram em sua totalidade e os
respondentes que executam, 96,72% discordam desta afirmativa. Os
resultados da analise demonstram claramente que os usuarios da ferramenta
orgcamentaria discordam de Jensen (2002), pois este afirma que o or¢camento
consome um tempo absurdo dos executivos, forcando-os a passar por
interminaveis e enfadonhas reunides e tensas negociagdes.

No Quadro 02 se expdem os resultados por questdo da dimensao
referente aos custos que envolvem a elaboragdo e execug¢ao do orgamento.

Quadro 02 — Custos na elaboragéo e execugdo do orgamento

CUSTO
Nao
Discordo Discordo concordo Concordo Concordo
i . TOTAL
Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
discordo
o g o g o g o g o g o 8
H = > > > > > >
Afirmagoes é § é § é § é § é § é §
L L L L L L L L L L L L
1)0
orcamento é
muito
dispendioso e 24 48 6 7 1 1 1 3 0 2 32 61
adiciona pouco
valor aos seus
usuarios
2) O
orcamento tem
foco na
reducao de 13 16 15 24 2 3 0 12 2 6 32 61
custos € ndo na
criacédo de
valor.

3) Através do
orcamento é
dificil, sendo
impossivel
estimar receitas
e despesas de
maneira
realista.

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

129

—
s



No segundo quesito foram apresentadas 3 afirmativas referentes ao
custo, mencionando o orgamento como sendo dispendioso e desconectado dos
resultados. As respostas dos que concordam totalmente e parcialmente foram
expressivas em todas as questdes, pois a média das respostas foi 92,71% e
81,41% para os que elaboram e o0s que executam o orgamento,
respectivamente. Pode concluir entdo que a percepg¢do das pessoas que
utilizam a ferramenta no dia a dia diverge da opinidao de Hope e Fraser (2003),
quando este afirma que o orcamento €& desconectado do ambiente da
informag&o competitiva e econdémica.

Salienta-se que na afirmagao 2 pode-se notar que cerca de 29,51% dos
respondentes que executam o orgamento concordam parcialmente ou
totalmente que o mesmo esta voltado simplesmente para a reducao de custos
da empresas. O resultado demonstra que a afirmacao de Oliveira, Perez Jr e
Silva (2005), € reconhecido, ja que este ressalta que o custo do sistema
orcamentario aumenta muito de acordo com a sofisticagdo do processo, sendo
assim € necessario estabelecer um ponto de equilibrio, onde o sistema
apresente vantagens na relagdo entre o custo e o beneficio gerado.

No Quadro 03 se detalha a distribuicdo das respostas sobre flexibilidade
do orcamento.
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Quadro 03 — Flexibilidade do orgamento

FLEXIBILIDADE

Nao
Discordo Discordo concordo Concordo Concordo
. . TOTAL
Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
discordo
o S o 8 © 8 © 8 © 8 © 8
Afirmagoes Q 3 Q 3 Q 3 Q 3 Q 3 Q 3
’ 5 8|8 |8 |8 8|8 |8 |8 |8 |8 |
L i w Lu w Lui L Lui L LLi L L
1) O orgamento tira a
flexibilidade dos
gestores/coordenadores, | 14 18 5 26 11 8 2 9 0 0 32 61

colocando-os numa
camisa de forga.

2) O processo
orcamentario nao
encoraja o desempenho | 24 28 5 14 1 3 2 14 0 2 32 61
das pessoas e sufoca
iniciativas.

3) As agOes da empresa
ficam centralizadas no 7 23 14 21 1 1 9 16 1 0 32 61

sistema orgamentario.

4) O orgamento é
desconectado do
ambiente de informacgédo | 12 13 7 23 1 8 2 16 10 1 32 61
competitivo e
econémico.

5) O orgamento mantem
o planejamento e a
execugao separados, ao
invés de aproxima-los.

16 35 13 18 1 5 1 2 1 1 32 61

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

O contexto que explora a flexibilidade do orgamento obteve-se o maior
indice de distingado entre as respostas. Comparando com os demais requisitos,
onde mais de 90% dos respondentes discordam das afirmativas, no quesito de
flexibilidade as respostas das questdes 1 e 4 obtiveram os indices mais baixos
dos respondentes que elaboram o or¢camento com 59,38%. Ja para os que
executam, as questdes 2 e 4 alcancaram 68,85% e 59,02% respectivamente.
Nota-se, desta forma que 40,62% dos que executam e em média 63,93% dos
que elaboram acreditam que o orgamento é uma ferramenta que restringe a
flexibilidade no ambiente empresarial, indo ao encontro do mencionado
por Lorini e Angonese (2013), quando afirmam que o processo orgamentario
tira a flexibilidade dos gestores, deixando-os muitas vezes com postura
engessada diante de determinadas situagdes.
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Por fim, no ultimo topico, as afirmagdes estdo relacionadas ao alto grau
de complexidade que as rotinas do processo or¢camentario impdéem as
organizagdes. No Quadro 04 se expdem os resultados desta categoria.

Quadro 04 — Complexidade na elaboragéo e execugao do orcamento

COMPLEXIDADE

Nao

Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
discordo

Discordo Discordo concordo Concordo Concordo TOTAL

Afirmacgdes

Elabora
Executa
Elabora
Executa
Elabora
Executa
Elabora
Executa
Elabora
Executa
Elabora

Executa

1) O orgamento
adiciona um nivel
de complexidade
que nao é
necessario na
organizagéo.

w
~
-
oo
-
N
N
o
¥

26 42

2) Em
substituicdo ao
orgamento, um |40l os | 45 | 19 | 2 | 5 | 1 | 9 | 0| 2 | 3
sistema informal
€ melhor e
funciona bem.

61

3) O orgamento
cria todos os
tipos de
problemas
comportamentais, | 25 46 6 7 0 3 0 5 1 0 32
encorajando nas
pessoas o
comportamento
antiético.

61

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Os resultados da pesquisa demonstram que também nesta categoria,
em média 92,81% (elaboram) e 80,33% (executam) discordam da
complexidade na elaboracdo e execucdo do orcamento. Os resultados desta
pesquisa diferem das colocag¢des de Fischer (2002), o qual menciona que o
orgamento pode encorajar um comportamento antiético e por Jensen (2002)
que garante que o sistema encoraja os gerentes a mentir e a enganar -
depreciando objetivos e supervalorizando resultados -- e os penaliza quando
dizem a verdade.

Lorini e Angonese (2013) defendem que o processo adiciona um
alto nivel de complexidade em algumas areas da empresa onde julgam que
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tais procedimentos seriam desnecessarios. O resultado deste estudo aponta
que 91,88% dos respondentes discordam dessa afirmacgao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Sempre reconhecido como uma ferramenta de grande importancia no
auxilio a tomada de decisdes, uma vez que expressa em numeros o
planejamento empresarial, o orcamento vem sendo frequentemente alvo de
criticas por parte de estudiosos, que exaltam suas dificuldades de implantacao
e execucgao.

Com a presente pesquisa buscou-se identificar se as criticas existentes
ao orcamento empresarial sdo percebidas pelos usuarios que se utilizam desse
sistema como método de planejamento e controle em seu dia a dia. Como
resposta a pergunta da pesquisa, os resultados apontam que as opinides
expostas pelos autores, em geral, ndo sdo percebidas pelos usuarios, ja que o
indice de discordancia em todos os quesitos foi relativamente alto, alguns
quesitos alcancando mais de 90%. Cabe ressaltar também que n&o foi
percebida variagdo significativa entre os resultados de quem elabora o
orcamento e de quem o executa.

Outras pesquisas foram desenvolvidas em relacdo a percepcado das
criticas ao orcamento empresarial e aplicadas em diversos campos, dentre as
quais se destacam Frezzati, et al. (2008); Fank; Angonesi e Lavarda (2011);
Lorini e Angonesi (2013). Os resultados convergem com os encontrados neste
estudou, ou seja, mostraram que, entre os respondentes, as criticas em sua
maioria ndo foram reconhecidas.

Diante disso, € possivel inferir que o orgamento continua se
apresentando como uma ferramenta essencial para o planejamento e controle
nas organizagoes, pois segundo Zambon e Fassina (2014, p. 54) “As criticas
ao orgamento tradicional devem ser observadas e tidas como limitagées da
ferramenta e n&o como justificativas para o abandono da pratica nas
organizagodes’.

Para pesquisas futuras, sugere-se investigar a concordancia ou nao as
criticas ao orgamento em outros segmentos, incluindo também as praticas
orcamentarias adotadas e sua relagdo com o desempenho organizacional.
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Resumo: Com o crescimento e especializacdo dos mercados de servigos, 0
gerenciamento de custos ganhou maior relevéncia na manutencdo da
competitividade das organizagcbes. Tal fato pode ser explicado pela
necessidade de se reduzir os custos a fim de se buscar a potencializacdo do
lucro, sem que haja o comprometimento da qualidade dos servigos ofertados.
Nesse cenario, as metodologias de custeio, em particular o Sistema Baseado
em Atividades (ABC), se tornam uma poderosa ferramenta de auxilio nas
decisdes gerenciais e otimizagao dos lucros. Dessa forma, o presente estudo
tem por objetivo verificar a viabilidade de utilizagdo da modelagem de custeio
ABC na consecucao do teste de funcédo pulmonar, por ser esse um dos
procedimentos mais utilizados nos hospitais atualmente. Para tal, realizou-se
entrevista com profissionais do Hospital Universitario de Brasilia - HUB entre o
final de 2014 e comeco de 2015. Os resultados obtidos demonstram que ainda
nao existe um controle eficiente dos recursos dispendidos na realizacdo do
teste abordado, ndo sendo possivel assim, determinar com fidedignidade os
custos da unidade. O custo foi entdo mensurado com a estimagao de dados, e
alguns valores sendo precificados por meio do mercado. Ao se comparar o
valor encontrado, com o valor repassado pelo SUS constatou-se que ha
divergéncia entre esses valores, sendo o repasse do SUS quase 6 vezes
menor que o custo.

Palavras-chave: Custeio Baseado em Atividades. Custeio em Hospitais. Teste
de fung¢ado pulmonar.

1. INTRODUGAO

Ha séculos ja se notava a importancia e necessidade dos sistemas de
custeio na vida dos individuos, mas foi na revolugéo industrial que isso ficou
evidente de fato. Em virtude da intensificagdo da globalizagdo econdmica, a
exceléncia em custos se tornou um dos itens de maior peso no quesito
vantagem competitiva dentro das empresas (MARTINS, 2002; MELIS,1950;
HANSEN, 2001; IUDICIBUS, 2002). Segundo Leal (2006), a contabilidade de
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custos surgiu quando ndo mais era possivel determinar de forma efetiva o
custeio dos produtos acabados ou em elaboragdo. Tais produtos sofrem o
incremento de forca de trabalho, processamento por maquinas e incluem
outros materiais em sua fabricagdo, o que acabava dificultando o custeamento
dos mesmos. Assim, a contabilidade de custos se mostrou uma alternativa
viavel, ainda mais quando ocorreu um aumento significativo dos produtos em
elaboragcdo nas empresas (BRIMSON, 1996; KAPLAN e COOPER, 1998;
ATKINSON et al, 2000).

De acordo com Horngren et al (2004) o elevado aumento das empresas
aliado a complexidade do sistema de produgao fizeram com que os dados
gerados pela contabilidade de custos passassem a ser uma poderosa
ferramenta de auxilio na tomada de decisdo em ambito gerencial. Leal (2006)
enfatiza que umas das vantagens dessa contabilidade é a possibilidade de
utilizacdo por variados tipos de organizagdes, desde instituicbes de ensino a
hospitais. Leal (2006) acrescenta ainda que esses custos s&o usualmente
classificados como diretos e indiretos. Desta forma, Baumgartner (1998) afirma
que os custos diretos sdo aqueles facilmente identificados, uma vez que néao ha
duvidas sobre a quantidade que foi dispendida na fabricac&o. Por outro lado, os
custos indiretos ndo sao facilmente atribuidos aos produtos, havendo a
necessidade de estimacdo na hora de aloca-los aos bens através de critérios
de rateio e muitas vezes isso acaba sendo feito arbitrariamente (EDVALDA,
2006).

Ja os sistemas de custeio sdo uma combinagao entre método o principio
(VIDGAL,2002). O primeiro expde a operacionalizagdo, ou seja, como os dados
serdo processados para que transmitem informagdes, o segundo refere-se a
prépria informagdo gerada (BORNIA, 2002). Além dessa classificagdo, o
comportamento dos custos também se faz relevante, ja que ele demonstra
como os custos se alteram devido a mudangas no volume de fabricagdo ou nos
direcionadores de custos das atividades (ATKINSON et al, 2000).

Essa busca pelo melhoramento no gerenciamento e controle de custos vem
ganhando a cada dia mais espago entre as organizagdes, inclusive as
hospitalares, particularmente no que tange a busca de novas metodologias
(BITTENCOURT, 1999). Nas ultimas décadas, pesquisadores da area de
contabilidade gerencial vém direcionando seus trabalhos em Custeio ABC
aplicado ao setor de saude.

Nesse sentido, a motivagdo desse artigo concentra-se na analise da coleta
de dados sobre os custos referentes ao procedimento de fungcdo pulmonar da
area de pneumologia do Hospital Universitario de Brasilia - HUB entre o final de
do ano de 2014 e comeco de 2015 e, a partir disso, propor como alternativa de
modelagem o Custeio Baseado em Atividades - ABC.

Assim, tendo como parametro os dados apurados pelas entrevistas
realizadas, tem-se o seguinte problema de pesquisa: E possivel a utilizagao
do sistema de custeio ABC como modelagem do procedimento de fungao
pulmonar no Hospital Universitario de Brasilia.
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Apesar da existéncia de muitos estudos sobre a aplicagdo do Sistema de
Custeio Baseado em Atividades na area de saude, o artigo se justifica pela falta
de pesquisas sobre aplicabilidade dessa metodologia no procedimento de
funcdo pulmonar, que € um dos procedimentos mais importantes na unidade de
pneumologia dos hospitais universitarios.

O artigo esta dividido em 4 secg¢des, sendo a primeira referente aos
objetivos, introdugdo do tema e relevancia da pesquisa. Na segunda é
apresentado o arcabouco tedrico e revisao de literatura acerca do tema. Ja a
terceira contempla o procedimento metodolégico bem como a modelagem do
Custeio Baseado em Atividades. Na Uultima seg¢do sao apresentadas as
consideracgdes finais sobre a pesquisa bem como suas limitagoes.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Teste de Fungao Pulmonar

O teste de Funcdo Pulmonar tem por finalidade mensurar a situacao
respiratoria dos pacientes, também ¢é conhecido como Espirometria. A
Espirometria, palavra originada do latim (spiro= respirar e metrum = medida) &
o teste de fungdo pulmonar com o menor custo e ainda possui a vantagem de
ter uma execugao simples, sendo por isso o teste funcional mais utilizado. Ou
seja, como alternativa de utilizagdo de modernos e completos equipamentos,
esse exame pode ser feito em consultérios que ndo possuam todo esse
aparato. Sua origem data em meados do século XIX, a partir dos trabalhos
realizados por Hutchinson, e mais tarde, comegou a ser implantado em
laboratérios clinicos por Tiffeneau Gaensler (PEREIRA, 1996; COSTA, 1992;
MARTIRE, 1989; BASTIAN et al 2002).

Esse procedimento tem por objetivo a medigdo dos fluxos respiratorios
bem como o ar inalado e exalado. Ainda, emprega registros graficos do ar e
confronta com parametros que servem de referéncia de acordo com atributos
como sexo, altura e idade. Ainda em relacdo a espirometria, podemos dividi-la
em dois tipos, de fluxo de gas e de volume, sendo que o0s primeiros sdo menos
dependentes de recursos eletronicos (PEREIRA. 1996; COSTA, 1992).

Rodrigues et al (2002) citam que os espirdbmetros, que sao os aparelhos
utilizados, podem ser abertos ou fechados. Nos primeiros antes de iniciar o
teste, os pacientes comecam a inspirar fora do sistema. Ja nos segundo, a
inspiragdo so inicializa dentro do aparelho. Mas o item mais importante para
que o exame seja realizado com eficiéncia € o técnico. Este deve possuir
conhecimento e ser prontamente treinado para conseguir que o paciente
coopere e realize o exame apropriadamente.
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2.2. Custo Padrao e Custeio RKW

Segundo Muller (1996) o custo-padrdo teve sua origem nos Estados
Unidos, por volta do século XIX, e tem por finalidade possibilitar a comparacéao
dos custos relativos a producdo com a eficiéncia do consumo dos meios de
producdo. Kraemer (1995) acrescenta que essa metodologia visa a detecgao
de desvios que possam vir a ocorrer durante o processo produtivo e entender
suas causas a fim de buscar a eficiéncia e eficacia. Tal sistematica é feita
através da comparacio do custo médio ocorrido durante o processo produtivo
com o custo padrdo. Esse ultimo, por sua vez, € determinado levando em
consideracao experiéncias anteriores e condi¢bes normais e eficientes de
trabalho. Cabe ressaltar que essa eficiéncia é determinada por meio de fatores
que a empresa pode controlar (internos), tais como a quantidade de matéria
prima, dentre outros. Atkinson et al. (2000) acrescenta que o custo-padréo
seria 0 eixo orientador para os custos das unidades de produto de um
determinado intervalo de tempo, sendo necessaria a utilizagdo de parametros
predeterminados para o referido periodo. Conforme Kraemer (1995), essa
metodologia se utiliza de padrbes, que sdo basicamente metas a serem
atingidas em condi¢des operacionais eficientes e em situagbes habituais de
trabalho. Martins (1998) acrescenta que dependendo do objetivo da empresa,
os padrbes podem ser definidos de uma maneira mais ou menos rigida. Ainda
de acordo com o autor, um padrdo com mais rigidez ndo € usualmente
empregado, pois, devido a dificuldade em ser alcangado, acaba sendo um fator
de desmotivagéo.

O modelo Reichskuratorium fiir Wirtschaftlichkeit mais conhecido no
Brasil por RKW, custeio pleno ou método das se¢des homogéneas, surgiu na
Alemanha no inicio do século XX (KLIEMANN NETO 1993; MARTINS 2003).
Esse sistema foi o antecessor do Activity Based Costing - ABC e tem como
uma de suas caracteristicas principais a inclusdo tanto dos custos de produgao
como de outras despesas da organizacao (MARTINS, 2003).

Conforme Abbas (2001), o RKW é caracterizado por unidades que
realizam atividades semelhantes no processo produtivo. Ja para SA e SA
(1995) essa metodologia seria, grosso modo, um subagrupamento técnico a fim
de que se consiga uma melhor divisdo dos custos indiretos do exercicio. Ainda
de acordo com esse ultimo autor, a fundamentacao dessa divisao tem por base
os trabalhos realizados nas organizagcbes somados as obrigagbes da
administracao.

Para complementar, Martins (1996) cita tal metodologia como sendo a
menor fracdo a qual os custos indiretos seriam acumulados, e isso seria feito
na tentativa de resolver o problema da heterogeneidade da organizagéo. O
referido agrupamento é feito em: Centros Auxiliares e de Apoio (CAA) que
como o proprio nome indica visa prestar auxilio aos demais centros de custos;
Centros Geradores de Receitas (CRG) que tem por objetivo prestar assisténcia
e fornecer servigos diretamente para cliente; e por Centros Administrativos
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(CA), que sao os centros de custos voltados a gestdo, dedicagdo ao controle,
supervisao e informagédo (ROCCHI, 1982).

2.3. Custeio Baseado em Atividades

Segundo Catelli e Guerreiro (1995), o sistema de Custeio Baseado em
Atividade (ABC) teve sua primeira manifestacdo nos Estados Unidos, mais
especificamente em trabalhos realizados na General Eletric, uma grande
empresa da época. Por outro lado, Abbas (2001) cita que no Brasil as primeiras
pesquisas e trabalhos referentes a esse sistema comegaram por volta de 1989
na Universidade de S&o Paulo (USP).

Cita-se ainda que custeio ABC surgiu como uma alternativa aos
sistemas tradicionais de custeio para tentar amenizar as distorgbes geradas por
tais modelos. Os custeios tradicionais surgiram em uma época onde os custos
diretos predominavam sobre os indiretos. Por esse motivo, estes ultimos muitas
vezes eram tratados arbitrariamente, sem muita preocupacdo com os critérios
de rateio.

Porém, devido ao desenvolvimento da tecnologia e o aumento da
diversificagdo dos produtos, os custos diretos tém diminuido significativamente
com o passar dos anos (BORNIA (1997), BRIMSON (1996) e KAPLAN &
COOPER (1995). Além disso, cabe ressaltar que enquanto nos sistemas
tradicionais os recursos sao consumidos pelos produtos, no sistema ABC as
atividades consomem o0s recursos, e estas por sua vez acabam sendo
consumidas pelos produtos (VIDIGAL,2002).

Segundo Martins (2003) o Custeio Baseado em Atividade visa amenizar
as deturpagdes originadas do rateio aleatério dos custos indiretos. Shank e
Govindaranjan (1997) acrescentam que uma fragdo dos custos indiretos €&
atribuida proporcionalmente a cada atividade necessaria a sua consecuc¢ao.
Desta forma, esse sistema tem certa particularidade diante os sistemas
tradicionais na medida em que corrobora pela melhoria da alocagédo dos custos
(MCLEAN, 2003).

O custeio ABC pode ser compreendido, conforme pesquisas de
Nakagawa (1994), como um sistema criado para auxiliar na avaliagcéo
estratégica de custos associados as atividades mais impactantes no consumo
de recursos de uma entidade. Tal modelo € usualmente adotado com outras
metodologias de custeio, pois auxiliam na tomada de decisbes internas e no
gerenciamento de atividades. Nota-se, entdo, que o sistema ABC contribui
significativamente com os gestores da organizagdo no que tange ao processo
de tomada de decisdes estratégicas. (GARRISON, 2007).

Abbas (2001) cita de forma simplificada que esse sistema se utiliza de
direcionadores de custos, cuja finalidade é a alocagdo dos custos indiretos de
producédo. E sdo esses direcionadores, que por sua vez, objetivam estimar com
maior fidedignidade as atividades das empresas, sejam elas industriais ou de
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servigos. Tais mecanismos podem ser segmentados em duas perspectivas:
direcionadores de recursos e de atividades. O primeiro determina a quantidade
de recursos a ser utilizada pelas atividades. Ja o segundo analisa o quanto de
uma atividade €& consumida por um produto (NAKAGAWA, 1994; SAKURAI,
2001; MARTINS, 2003).

Estes direcionadores, baseando-se nas pesquisas de Martins (1996),
estabelecem a ocorréncia de uma atividade, ou seja, eles definem a existéncia
desta. Em relacdo as atividades, Turney (1991) afirma que sdo como uma
exposicao, relato dos afazeres e servicos desempenhados por uma
organizagdo. Ja para Nakagawa (2001) a atividade adequa de forma
apropriada recursos materiais, pessoais, tecnolégicos e metodolégicos a sua
estrutura a fim de se produzirem produtos ou servicos.

Na concepcdo de Edvalda (2006), a divisdo da organizagdo em
atividades facilita a identificagdo das origens dos custos, contribuindo para que
os gestores tenham uma melhor visdo sobre a operacionalidade da empresa.
Tomando como base os trabalhos de Brimson (1996), observa-se que o autor
classifica as em primaria e secundaria. A primeira aloca custos aos objetos
finais enquanto a segunda vai fornecer o suporte necessario para a primeira,
caracterizando-se pelos custos de atividades gerais.

Nakagawa (2001) acrescenta que os recursos sdo consumidos pelas
atividades e estas por sua vez serdo consumidas pelos produtos e servigos. De
acordo com Crozzati et al (1997), uma outra vantagem interessante dessa
metodologia seria a eliminagdo de custos que n&do somam valor aos servigos e
produtos. Outra particularidade desse sistema € que ele proporciona uma visao
horizontal da organizagdo, adotando uma perspectiva de processos (VIDIGAL,
2002). Harrigton (1993) explica processos como determinada atividade que
gera uma entrada (input), e ao sofrer transformagdes, agrega valor produzindo
uma saida (output). Dessa forma, o sistema torna-se uma poderosa ferramenta
de auxilio na tomada de decisdes.

Conforme Martins (2003), a alocagao dos custos as atividades pode ser
realizada de trés maneiras. A primeira delas seria a alocagao direta, que é feita
quando houver um reconhecimento preciso e claro das atividades. A segunda
forma é através do rastreamento, o qual se utiliza de direcionadores de
recursos na deteccao da relacao existente entre a atividade e custo. Por ultimo
tem-se o rateio que € adotado na impossibilidade de uso dos dois métodos
anteriores.

Em se tratando de organizagdes hospitalares, o sistema ABC auxilia na
tomada de decisdo, optando pelos mecanismos e procedimentos que melhor
se adequam as necessidades da organizagdo. Outra vantagem seria a
possibilidade de confrontacdo dos custos em relagdo aos servigos prestados,
analisando a alternativa menos dispendiosa para a unidade hospitalar. (LIMA,
1997).

Devido a importancia desse sistema, muitas pesquisas sobre o tema
foram feitas no setor hospitalar. Em uma delas realizadas por Silva et al (2006),
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investigou-se as experiéncias do sistema ABC entre as entidades hospitalares
na cidade de Muriaé-MG. E como resultado, observou-se que a minoria dessas
organizagbes utilizava o sistema ABC, fato este justificado pelo
desconhecimento do método e por falta de gestores que detinham tal
conhecimento.

Ja em outro estudo realizado por Raimundini et al (2006), foram
analisadas informagbes coletadas do Hospital Universitario Regional de
Maringa (HUM) e Hospital Universitario Clemente Faria (HUCF). As principais
conclusdes foram que, apesar da grande importancia das informagdes geradas
pelo método de Custeio Baseado em Atividades, ndo ha infraestrutura e nem
profissionais adequados para que tal metodologia seja implantada.

2.3. Custeio em Hospitais

Segundo Ramos (1972), o conceito de organizagao hospitalar pode ter
surgido na China por volta do século Xll a.C, com o objetivo de atender a
populagdo das classes sociais mais desfavorecidas daquela época. Porém,
com o desenvolvimento da tecnologia e o crescimento urbano desenfreado, o
atendimento que muitas vezes era feito na residéncia do préprio paciente
passou a se tornar inviavel.

Ja por volta do século XVIIl, a Revolugao Industrial tornou-se um fator
decisivo na qualidade de vida dos cidaddos europeus, uma vez que as
condicbes insalubres das fabricas propiciaram o aparecimento de varias
enfermidades (SIQUEIRA, 1985). Desta forma, a necessidade de se estruturar
um ambiente fisico bem equipado e com atendimento especializado se fez
necessario para enfrentar as demandas da populagdo. Comega a surgir, entao,
a concepcado de organizagbes hospitalares, que compreenderiam a jungao
entre mao de obra capacitada e equipamentos capazes de auxiliar no
diagndstico de patologias (SIQUEIRA, 1985).

Assim, empresas voltadas para a prestacdo de servico comegaram a
ganhar maior destaque na economia, uma vez que a demanda na area da
saude cresceu consideravelmente. Neste cenario, segundo Edvalda (2006), as
organizagdes hospitalares obtiveram maior relevancia no contexto econdémico e
financeiro na area em questdo. De acordo com Melo et al (1998) a diferenca
que ha entre o segmento de servigos e os demais tipos de atividades, como a
industrial e comercial, € que nos servicos a producdo € 0 consumo Sao
realizados simultaneamente, ndo sendo possivel estoca-los. Por este motivo,
fez-se necessario o estudo de mecanismos capazes de analisar e mensurar
com maior eficiéncia a real conjuntura destas organizagoes.

A medida que as unidades de saulde se tornaram mais complexas,
surgiram modelos diferenciados para classificacdo deste segmento. Um dos
primeiros modelos que surgiram para hospitais foi o assistencialista, onde as
acdes de saude eram custeadas por doagdes e recursos fiscais.
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Posteriormente foi introduzido o modelo previdencialista, cujo capital era
provido de contribuigdes sociais sobre a folha de pagamento. Tempos depois,
ocorreu uma fusdo entre os modelos expostos acima, dando surgimento ao
modelo universalista. Este ultimo modelo tinha por finalidade a garantia de
todos ao acesso a saude (BITTENCOURT 1999).

Devido a grande importancia das unidades de saude no cenario social e
econdmico como um todo, estudos foram direcionados com intuito de
caracterizar os objetivos deste segmento. Com base nas pesquisas feitas por
Almeida (1883), organizagcbes hospitalares seriam aquelas que tém por
finalidade diagnosticar e oferecer tratamentos as pessoas sem distingdo de
poder aquisitivo, cultura ou religido. Ja de acordo com Abbas (2001), as
instituicbes hospitalares se diferem das demais por terem como “produto”
primordial a conservagao e o restabelecimento da saude de seus “clientes”.
Ainda segundo este autor, por ser uma organizagéo, os hospitais precisam ser
bem administrados e devem ter o conhecimento de seus custos para que
continuem em pleno funcionamento.

Abbas (2001) também enfatiza que, com o advento da economia
globalizada, uma das estratégicas basicas das empresas precisa ser a
liderangca em custos. Porém, € essencial que se reduza os custos sem o
comprometimento dos servigos ou produtos oferecidos. Assim sendo,
metodologias de custeio antes voltadas para as empresas industriais comegam
a ser adaptadas para as empresas prestadoras de servicos.

Conforme o autor, a contabilidade de custos esta além da determinagao
do resultado ou valoragdo de estoque, ela se torna também uma ferramenta
importante no auxilio da gestdo de empresas. Segundo Gersdorff (1980) uma
das atribuicbes da contabilidade de custos dentro de uma organizagao
hospitalar seria contribuir para o planejamento dos servigos do hospital.

Em decorréncia de uma grande caréncia de recursos e o0 constante
aumento dos custos, as organizagdes de saude tém se preocupado mais com o
gerenciamento de seus gastos a fim se conseguir a melhoria do seu
desempenho (BITTENCOURT,1999).

Dentro do contexto de organizagéo hospitalar, os Hospitais Universitarios
tem se destacado por sua importancia social. Entretanto, Medici (2001)
acrescenta que os custos nesses hospitais sdo geralmente mais elevados que
nos demais, pois exercem atividades docentes-assistenciais e prestam servigos
além do que foi previsto para a sua estrutura.

3. PROCEDER METODOLOGICO

A metodologia que se delineou para o presente estudo, no que concerne
aos objetivos foi a pesquisa descritiva. Com intuito de se alcangar os objetivos
tracados para este trabalho, o modelo utilizado para coleta de informagdes e
tratamento dos dados foi a pesquisa bibliografica. De acordo com Gil (1999),

144

—
s



esta técnica baseia-se em materiais previamente elaborados, tais como livros,
artigos e revistas cientificas. Ainda segundo o autor, esta técnica de pesquisa
possibilita ao investigador a abrangéncia de fenbmenos muito mais amplos do
que aquela que poderia se pesquisar diretamente.

A pesquisa documental foi outra técnica de pesquisa utilizada no
desenvolvimento deste trabalho. Silva e Grigolo (2002) afirmam que tal modelo
vale-se de materiais que ainda ndao apresentaram um tipo de analise mais
aprofundada. Desta forma, esta técnica sugere que a informagao bruta seja
tratada para que algum valor possa ser extraido, valor este que podera
contribuir com o meio académico posteriormente.

O modelo de estudo de caso foi adotado com intuito de permitir um
maior detalhamento dos objetivos propostos neste trabalho. Bruyne, Herman e
Schoutheete (1997) apontam que o estudo de caso engloba informacdes
numerosas e detalhadas com o objetivo de compreender a totalidade de
determinada situacédo. Tal diversidade de elementos auxilia o pesquisador na
resolugao de problemas e no desenvolvimento dos resultados pretendidos.

Gil (1999, p. 73) destaca que o estudo de caso caracteriza-se pelo
estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir
conhecimentos amplos e detalhados do mesmo, tarefa praticamente impossivel
mediante os outros tipos de delineamentos considerados.

Desta forma, o investigador podera observar in loco os elementos a
serem analisados, possibilitando sua utilizagdo em pesquisas futuras.

Foram coletados dados referentes a unidade de pneumologia no
Hospital Universitario de Brasilia. A coleta de informacdes se deu através de
entrevista feita com médico e técnico da area, além de um profissional da area
administrativa entre o final de 2014 e inicio de 2015. Por meio da entrevista
buscou-se entender sobre a estrutura geral do hospital e particularmente sobre
a divisdo da equipe de pneumologia, os exames feitos na unidade, quantos e
quais procedimentos sao realizados diariamente, bem como os materiais
necessarios para a consecugao desses atendimentos. Os objetos de pesquisa
nesse estudo foram os procedimentos referentes a bronquioscopia e funcgéo
pulmonar.

Dessa forma, a partir da compreensdo do funcionamento da unidade
bem como seus custos buscou-se aplicar como modelo de custeio o Sistema
Baseado em Atividades (ABC), sendo o modelo metodoldgico inspirado no
autores Souza et al (2013).

4. ANALISE DE RESULTADOS

Foram observados em particular dois procedimentos na unidade
estudada. O numero diario total de procedimentos de fungdo pulmonar é em
média 20 enquanto o de bronquioscopia atinge aproximadamente 03.
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Tabela 1: procedimentos realizados no HUB

Procedimentos pneumoldgicos N° médio de procedimentos realizados por dia
Fungao Pulmonar 20
Bronquioscopia 03
Total 23

Fonte: Dados da Pesquisa

Dos procedimentos apresentados na tabela 1 a presente pesquisa se
aprofundou no procedimento de funcdo pulmonar. Esse teste € usualmente
dividido em duas etapas. Na primeira a média é de 5 minutos, depois o
paciente toma o remédio com fung&o bronquiodilatadora e aguarda 15 minutos
para a realizagcdo da préxima parte. Por fim, depois da espera, o cliente &
submetido a segunda parte do exame, que também a média é de 5 minutos.
Dessa forma, o tempo total gasto por paciente € em torno de 25 minutos. O
tempo médio do exame € de curta duragao, pois a maior parte dos pacientes ja
realizou mais de uma vez o teste e ja sabem como proceder. No que se refere
as atividades executadas para a realizacado de tal procedimento, destacam-se

as apresentadas na tabela 2.

Tabela 2: Atividades para manter o exame

Cédigo Atividade
1 Preparar a sala de exame (limpeza geral 1x ao dia)
2 Limpeza dos aparelhos (realizada pelo proprio técnico)
3 Realizar o procedimento (feito por um técnico)

Fonte: Dados da Pesquisa

Depois de observada a operacionalizagdo da técnica em questdo, a
proxima etapa visou a determinacao dos recursos utilizados: diretos e indiretos.
Para a coleta destes dados, recorreu-se ao setor financeiro do hospital, bem
como aos profissionais que lidam diretamente com a realizacdo deste
procedimento.

Tabela 3: Tipo de Recursos e Direcionadores

Recurso Direcionador
Mé&o de obra (um técnico) Tempo em minutos
Materiais Alocacéo direta
Medicamentos Alocacéo direta
Servigos prestados pelo setor de apoio (informatica) Tempo em minutos
Servigos prestados pela equipe de limpeza Tempo em minutos
Custos fixos da unidade Alocacao direta

Fonte: Dados da Pesquisa

Cabe ressaltar que o exame de fungao pulmonar é realizado somente
em horario comercial, € que cada realizagcdo do teste demanda a presenga de
um unico técnico que, nesse caso, € o profissional que estiver de plantdo. Na
unidade de pneumologia do HUB ha normalmente dois técnicos pelo turno da
manha e dois no turno vespertino. Mas ha situa¢des esporadicas em que um
dos periodos tem em seu quadro de funcionarios trés profissionais atendendo.
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O salario bruto desse profissional € em torno de R$ 10.000,00 ao més
com jornada de trabalho de 30 horas semanais. Dessa maneira, para chegar
no valor do custo dessa mao de obra por atendimento foi multiplicado o total de
horas semanais por 4 (numero de semanas adotado), achando o valor
trabalhado mensal de 120 horas. O salario bruto foi divido pelas horas mensais
resultando em um custo por hora de R$ 83,33 ou R$ 1,388 por minuto. Como
em média é dispendido 25 minutos para a realizacdo do teste em cada
paciente, o custo de mao de obra é aproximadamente R$ 34,72.

A limpeza e higienizagéo da sala de realizagdo do exame s&o feitas uma
vez ao dia por dois funcionarios terceirizados que dispendem em média 30
minutos. O profissional da limpeza tem um salario bruto aproximado de
R$952,00 com jornada de trabalho de 8 horas por dia ou 40 horas semanais. A
partir disso foi encontrado o numero de horas mensais (160) a qual foi dividida
pelo salario bruto a fim de resultar no custo por hora de aproximadamente
R$5,95 ou R$0,09916 por minuto. Como sdo dispendidos 30 minutos, em
média, na limpeza e sao atendidos, em média, 20 pacientes, o custo unitario da
mao de obra da limpeza por paciente é em torno de R$0,14875.

Porém, a cada entrada de paciente, ocorre a limpeza dos aparelhos pelo
proprio técnico, que consiste apenas na troca dos bocais descartaveis. Vale
destacar que, apesar do procedimento ser divido em duas etapas, cada
paciente s6 dispende um unico bocal, pois os mesmos s&o orientados a
guardar o instrumento até o fim da realizagdo da segunda etapa do processo.
Para esse material foi utilizado o preco de mercado. Como a venda é feita
usualmente em pacotes que contém 100 unidades, chegou-se ao valor unitario
de R$ 0,705.

Além disso, cada paciente utiliza 04 doses do medicamento sabultamol,
um remédio com funcdo bronquiodilatadora. Como a grande maioria dos
pacientes é submetida a essa medicacao, para fins de simplificacdo considerar-
se-a nessa pesquisa que todos os pacientes a utilizam. Esse remédio vem em
uma ampola com 200 doses e de acordo com a entrevista realizada, em cada
realizacdo do exame € dispendido 04 doses por paciente, sendo o custo
unitario por paciente de R$0,50.

Cabe ressaltar que a unica unidade que fornece apoio na consecucao do
teste de funcdo pulmonar é a area de informatica do hospital. A esses cabe
somente a manutengdo em caso de danos nos sistemas de maquinas e
computadores. Em relacdo a renumeracdo desses profissionais, nao foi
possivel obté-la. O hospital alega que por serem trabalhadores terceirizados
nao era permitida a divulgacao desse tipo de informacgéo.

Portanto, o custo dessa mao-de-obra foi estimado baseando-se na renda
mensal praticada pelo mercado, ou seja, R$1.130,00. Para fins de
simplificacdo, foi considerado que tal profissional presta servigos
periodicamente a unidade de pneumologia, em torno de 10 minutos por dia.
Assim, considerando uma jornada de trabalho de 40 horas semanais
(R$7,06/hora), chega-se ao custo unitario por paciente de R$0,059.
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No que tange o consumo de energia, foi feita uma estimativa com os
dados de poténcia e tempo de uso de cada equipamento elétrico. Os quais sao
expostos na tabela 4.

Tabela 4: Equipamentos Utilizados e Consumo de Energia

Equipamento Poténcia em KW Horas/Exame Consumo em KW/h
Lampadas 0,16 W 0,25 0,04
Computador 0,25W 0,25 0,063
Aparelho Fungao Pulmonar 3,6 W 0,25 0,9

Total 4,01 W 0,25 1,003

Fonte: Dados da Pesquisa

O consumo encontrado foi de 1,003 KW/h, o qual dado as tarifas atuais
equivalem a um valor monetario de R$0,06 por exame. Por fim, para o custo do
aparelho de espirometria foi usado o preco de mercado. Dessa forma, um
equipamento para tal finalidade custa aproximadamente R$10.529, com vida
util estimada de 17 anos. Portanto, para o calculo da depreciagao utilizou-se o
método linear. Dessa forma, o valor aproximado de depreciagcdo mensal é de
R$ 619,35. Sao feitos aproximadamente 400 exames por més, o que da
aproximadamente R$0,1290 por exame de depreciacgao.

Tabela 5: Valores Gastos por Unidade de Exame

RECURSO PRECO UNITARIO
Sabultanol R$ 0,50

Bocal descartavel R$ 0,705

Técnico R$ 34,72
Funcionario da limpeza R$ 0,15
Funcionario da unidade de informatica R$ 0,05913

Custo unitario de energia R$ 0,06

Custos unitario depreciacao R$ 0,1290

Fonte: Dados da Pesquisa

Mediante o exposto, serdo apresentadas as categorias de acumuladores de
custos bem como seus precos unitarios totais.

Neste acumulador estdo inclusos os custos fixos necessarios para a
realizacdo do teste bem como os custos relacionados a equipe de limpeza e a
mé&o-de-obra pertencente a area de apoio (informatica).

Tabela 6: Preparar a sala de exame

Acumulador Quantidade (A) P.unitario (B) Total (A x B)
MOD apoio 1 R$ 0,05913 R$ 0,0591
MOD limpeza 2 R$ 0,14875 RS 0,2975
Custo de luz 1 R$ 0,06
Custo depreciagdo R$ 0,1290
TOTAL R$ 0,546

Fonte: Dados da Pesquisa

O acumulador incluiu somente os materiais necessarios para a realizagao
do procedimento, que no caso, envolve a troca do bocal descartavel.
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Tabela 7: Limpeza dos aparelhos

Acumulador Quantidade (A) P.unitario (B) Total (A x B)
Materiais 1 R$ 0,705 R$ 0,705
TOTAL R$ 0,705

Fonte: Dados da Pesquisa

Este ultimo acumulador engloba a mé&o-de-obra do técnico da area de
pneumologia bem como o medicamento utilizado na consecugcédo do exame de
espirometria. Por fim, a partir dos custos individuais dos acumuladores de
custos chegou-se ao custo unitario do processo.

Tabela 7: Realizar o procedimento

Acumulador Quantidade (A) P.unitario (B) Total (A x B)

MOD técnico 1 R$ 34,72 R$ 34,72

Medicamento 1* R$ 0,50 R$ 0,50
TOTAL R$ 35,22

e Jaincluso o preco das 04 doses. Fonte: Dados da Pesquisa

Desta forma, a tabela a seguir expdem todos os custos envolvidos na
realizacdo do exame.

Tabela 8: Calculo do Custo Total do Exame

ACUMULADOR PRECO UNITARIO
Preparar a sala de exame R$ 0,546
Limpeza dos aparelhos R$ 0,705
Realizar o procedimento R$ 35,22
TOTAL R$ 36,47

Fonte: Dados da Pesquisa

5. CONCLUSAO

A metodologia de Custeio Baseado em Atividades tem sido uma ferramenta
adotada para o controle dos custos e auxilio na tomada de decisbes pelos
gestores, uma vez que busca a redugdo das atividades que ndo otimizem o
lucro operacional. Neste contexto, essa pesquisa teve por objetivo verificar a
viabilidade de utilizagdo da metodologia de custeio ABC na determinagdo dos
custos observados na realizagdo do teste de fungdo pulmonar do Hospital
Universitario de Brasilia (HUB).

Por meio do exposto no corpo textual desta pesquisa, pode-se melhor
compreender o funcionamento e aplicabilidade do sistema de custos ABC na
determinacdo de variaveis que importassem no gerenciamento de
procedimentos realizados no ambito hospitalar. Assim como outras pesquisas
na area, objetivou-se descrever como a metodologia de custeio ABC pode
auxiliar na redugdo de custos que ndo agregam valor ao servigo prestado.

Baseando-se na coleta de informagdes realizadas por meio de entrevistas
feitas com médicos e técnicos especializados, entendeu-se a rotina da
realizacdo do exame de funcdo pulmonar, bem como os custos relacionados a
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consecucdo deste processo. Neste sentido, foi elaborado um roteiro de
entrevista com o intuito de obter dos participantes dados pertinentes ao
desenvolvimento deste estudo. Assim, foi possivel selecionar variaveis capazes
de descrever o funcionamento da realizagdo da espirometria.

Foi observado que no referido hospital ndo existe, ainda, um sistema
eficiente de gerenciamento de custos de recursos humanos e materiais. Notou-
se também uma deficiéncia na comunicacdo entre as areas relacionadas a
execucao do teste de funcédo pulmonar. Neste cenario, ndo foi possivel estimar
com fidedignidade e precisdo os custos envolvidos na realizagdo do
procedimento em questéo.

Porém, caso houvesse um maior controle e comunicacao entre os setores,
a metodologia de custeio baseado em atividades poderia ser um instrumento
eficaz na mensuragcédo dos custos necessarios para a otimizagdo dos gastos
envolvidos no teste de fungao pulmonar.

Embora o HUB faga parte de uma estrutura publica de saude encontrou-
se dificuldade no que tange a coleta de informagdes gerenciais. Neste sentido,
nao foi possivel obter com exatiddo a quantificacdo dos custos envolvidos no
procedimento de fungdo pulmonar. Desse modo, aquelas informagdes que nao
puderam ser levantadas junto a instituicdo, foram estimadas por meio do
custeio baseado no mercado. Também foi observado que havia
desconhecimento quanto aos custos por parte dos profissionais especializados
e pela area administrativa. Desta forma, a pesquisa nao pbde auxiliar
integralmente na proposta de aplicagdo do custeio ABC na estrutura gerencial.

Outro ponto que merece destaque diz respeito ao abismo que existe no
volume repassado pelo SUS ao hospital e o custo do procedimento.
Atualmente a Espirometria custa em média R$36,47 para o hospital, no entanto
o SUS repassa apenas R$6,36.

Em relagdo a pesquisas futuras, sugere-se que o levantamento de
informagdes seja feito desde a compra de materiais até a realizagdo do
procedimento de fungdo pulmonar. Assim, o pesquisador tera informacdes mais
precisas acerca da rotina empregada pela unidade hospitalar. Outra alternativa
seria o envolvimento de areas que estdo indiretamente ligadas a execugao do
exame, uma vez que este fato possibilitaria uma visdo mais ampla em relagao
aos custos e contribuicbes de cada setor no desenvolvimento do teste
analisado.
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Abstract: With the growth and specialization of services markets, cost
management has gained greater importance in maintaining the competitiveness
of organizations. This can be explained by the need to reduce costs in order to
seek the enhancement of profit, without compromising the quality of services
offered. In this scenario, the methods of funding, in particular the System Based
Activities (ABC), become a powerful tool to aid in management decisions and
optimize profits. Thus, this study aims to determine the feasibility of using the
ABC costing modeling in achieving pulmonary function test, being this one of
the most used in hospitals today. To this end, he held interviews with
professionals of the University Hospital of Brasilia - HUB between the end of
2014 and beginning of 2015. The results show that there is still no efficient
control of resources spent in performing the test approached, it was not
possible so , by determining the reliability costs of the unit. The charge was then
measured data estimation, and some values being priced through the market.
When comparing the value found, the value transferred by the SUS was found
that there is a difference between these values, and the transfer of SUS almost
6 times less than the cost.

Keywords: Activity Based Costing. Costing in hospitals. pulmonary function
test.
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do Espirito Santo. Autora do livro AFO e Or¢gamento Publico na CF e LRF.

Karla Roberta Castro Pinheiro Alves Doutoranda em Ciéncias Contabeis
pelo Programa de Pos-Graduagéo da Universidade de Brasilia-UnB. Mestre em
Ciéncias Contabeis pelo Programa Multiinstitucional e Inter-regional de Pos-
graduagdo UnB/UFPB/UFRN. Especialista em Contabilidade de Custos pela
Universidade Estadual da Paraiba-UEPB. Graduada em Ciéncias Contabeis
pela Universidade Estadual da Paraiba-UEPB.

Lucyelane Gongalves da Costa Graduada em Jornalismo pelo Centro
Universitario Vila Velha, e em Ciéncias Contabeis na Universidade do Vale do
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Itajai — UNIVALI (2015, ltajai - sc). Atua como Coordenadora Contabil em
empresa do setor privado. Contato pelo e-mail: lucyelanecosta@gmail.com

Ludmila Mudri Hul Estudante de graduagcdo em Medicina Veterinaria na
Universidade Estadual do Centro-Oeste, iniciacdo cientifica com énfase em
animais selvagens: Estudo da cinesiologia cervical em Asio stygius, Analise da
Morfologia Dentaria de Morcegos da Floresta Ombréfila Mista. Realizou estagio
Servigo de Atendimento a Animais Selvagens (SAAS) durante trés anos e meio
e na Clinica Escola de Veterinaria (CEVET) durante dois anos.

Luiz Medeiros de Araujo Neto Graduado em Ciéncias Contabeis pela UnB,
especialista em Finangas pelo IALFA, Mestre em Administracdo pela UnB.
Professor do centro universitario UNIEURO.

Macio Augusto de Albuquerque Doutor em Biometria e Estatistica Aplicada.
Mestre em Biometria e Estatistica Aplicada pela Universidade Federal Rural de
Pernambuco. Graduado em Matematica pela Universidade Estadual da
Paraiba-UEPB. Graduado em Estatistica pela Universidade Estadual da
Paraiba-UEPB. Atualmente € t 40 retide da Universidade Estadual da Paraiba-
UEPB. Tem experiéncia na area de Probabilidade e Estatistica, com énfase em
Probabilidade e Estatistica.

Marcelo Tavares Possui graduacdo e mestrado em Agronomia pela
Universidade Federal de Lavras (1989 e 1993, respectivamente) e doutorado
em Agronomia pela Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (1998).
Atualmente é professor Titular da Universidade Federal de Uberlandia. Tem
experiéncia na area de Probabilidade e Estatistica. Atua como professor
permanente do programa de pos-graduagcdo em Ciéncias Contabeis na
Universidade Federal de Uberlandia.

Marcos Vinicius Tranquilim (1973 - 2015) Graduado em Medicina Veterinaria
pela Universidade Federal do Parana (1999), Mestrado em Ciéncias
Veterinarias pela Universidade Federal do Parana (2002) e Doutorado pela
Faculdade de Medicina Veterinaria e Zootecnia da UNESP - Botucatu (2012).
Foi professor Adjunto nivel A da Universidade Estadual do Centro-Oeste
atuando principalmente em Clinica Veterinaria de Pequenos Animais € Animais
Selvagens.

Marivane Vestena Rossato Professora Associada do Departamento de
Ciéncias Contabeis, da Universidade Federal de Santa Maria/ Santa Maria/RS.
Bacharel em Ciéncias Contabeis/lUFSM; Mestre em Engenharia de
Produg¢ao/UFSM e Doutora em Economia Aplicada pela Universidade Federal
de Vigosa, Vigosa/MG.
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Mirelle Sampaio Pereira E-mail: sampaio.mirelle@gmail.com. Graduanda em
Engenharia de Producg&o, Monitora da disciplina Sistemas de Produgéo (UFCG)
2012, Monitora da disciplina Engenharia de Métodos (UFCG) 2013,
Coordenadora Operacional e lider de equipe do SIMEP (Simpdsio de
Engenharia de Producdo), Estagiaria da Consolid Servicos de Engenharia
LTDA. De 03/2016 a 06/2016, Alumnus da AIESEC Campina Grande,
Multiplicadora do LabX — Programa de Formagéo de Lideranga da Fundagao
Estudar.

Natalia Melo Cintra Graduada em Ciéncias Contabeis pela UnB, contador da
Caixa Econdmica Federal.

Nilmar Sandro Kesseler Bacharel em Ciéncias Contabeis pela Universidade
Federal de Santa Maria. Prémio Diploma de Meérito “Aluno-Destaque” do
Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul. Contador CRC RS
sob registro 096403 O-3. Pés-Graduando do MBA em Contabilidade Publica e
Responsabilidade Fiscal pelo Centro Universitario Internacional UNINTER.
Técnico Administrativo em Educac&o na Universidade Federal de Santa Maria,
no cargo de Contador. Pesquisador das areas de Responsabilidade Fiscal e
Mercado de Capitais.

Pablo Veronese de Lima Rocha E-mail: veronnese@live.com. Graduando em
Engenharia de Producédo pela Universidade Federal de Campina Grande -
UFCG

Priscila lkeda Graduada em Medicina Veterinaria pela Universidade Estadual
do Centro-Oeste (2013), possui aprimoramento em Medicina de Animais
Selvagens pela mesma universidade (2014). Atuou como estagiaria do Setor
de Atendimento de Animais Selvagens por dois anos e realizou Iniciagao
Cientifica Voluntaria na area de Diagnostico por Imagem de Pets Exoticos.
Atualmente é mestranda no programa de pods-graduacdo em Medicina
Veterinaria da Faculdade de Ciéncias Agrarias e Veterinarias da Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” UNESP — Jaboticabal — SP pelo
Departamento de Patologia Animal atuando na area de diagndstico molecular
de hemoparasitas transmitidos por artropodes.

Renata Luciane Pires Vieira Graduada em Ciéncias Contabeis pelo Centro
Universitario do Leste de Minas — Unileste, com vasta experiéncia na area
administrativa. Atualmente trabalha na Multinacional Linde Gases Ltda como
Supervisora de Filial em Timéteo-MG.

Sandra de Souza Paiva Holanda Graduada em Ciéncias Contabeis — UERN.
Especialista em Auditoria Contabil — UERN. Mestra em Administragdo e
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Controladoria — UFC. Professora do Curso de Administragdo — UERN. E-mail:
sandrapaivah@yahoo.com.br

Suzete Antonieta Lizote Graduada em Estudos Sociais pela Universidade de
ljui (1989) e Ciéncias Contabeis pela Universidade do Vale do Itajai (2000).
Mestre em Contabilidade e Controladoria pela Fundagdo Universidade
Regional de Blumenau (2005). Doutora em Administracdo e Turismo pela
Universidade do Vale do ltajai e professora titular da Universidade do Vale do
Itajai. Possui experiéncia na area de Administracdo, com énfase em Ciéncias
Contabeis, atuando principalmente nos seguintes temas: contabilidade,
empreendedorismo e educagdo. Contato pelo e-mail: lizoti@univali.br

Teresa Cristina Janes Carneiro Doutorado em Administracdo pelo
COPPEAD/UFRJ. Pesquisadora nas areas de Tl, Inovagao, Financas e Gestao
Publica. Atualmente é Pro-Reitora de Administragao/UFES, membro do Comité
Gestor do PROFIAP - Mestrado Profissional em Administragdo Publica em
Rede Nacional e do Diretério Nacional do FOPROF - Férum Nacional dos
Mestrados Profissionais. Ja atuou como membro da Comissdo de Apoio a
Gestao do PNAP - Programa Nacional de Formagdo em Administragcao Publica
da Universidade Aberta do Brasil, Coordenadora do Curso Piloto de
Administragcdo da UAB, Diretora Geral de Recursos Humanos, Coordenadora
do Mestrado Profissional em Gestdo Publica e Coordenadora da UAB, na
UFES.

Vania Luiza Pagliari Cruz Possui graduagdo em Ciéncia da Computacgéo,
Licenciatura em Informatica e Ciéncias Contabeis, pos-graduagcdo em
Contabilidade e em Gestéo Publica. E aluna do Programa de Pés-Graduagao
em Ciéncias Contabeis - em nivel de mestrado da UFU. Atualmente, é
Controladora Interna da Cémara Municipal de Quirinépolis e professora da
Faculdade de Ciéncias Contabeis da UniRV. Tem experiéncia na area de
Contabilidade e Administracdo Publica.

Vanusa Virginia da Silva Graduanda em Tecnologia de Gestdo Publica pela
Universidade Federal da Paraiba-UFPB. Especialista em Gestao e Auditoria
Publica pelo Instituto de Educacdo Superior da Paraiba-IESP. Graduada em
Ciéncias Contabeis pela Universidade Federal da Paraiba-UFPB. Tem
experiéncia na area de Contabilidade Publica e Privada.

Yvelise Piccinin Formada em Técnico em Administracdo pelo Colégio
Politécnico da UFSM - 2013. Académica do Curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Santa Maria e participante do Grupo de Pesquisa
Estudos em Ciéncias Contabeis e do Grupo Multidisciplinar em Agdes
Sustentaveis.
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Contabilidade na Pratica



